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BENDRADARBIAVIMUI SU UGDYTINIU TEVAIS
SKIRTU TECHNOLOGIJU TAIKYMAS SIEKIANT
EFEKTYVIOS KOMUNIKACIJOS
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Anotacija. Siandien¢ visuomené daznai vadinama Ziniy arba informacine visuomene. Tai lemia spartiis mokslo bei technikos
poky¢iai, o ypa¢ informaciniy technologijy. Sparti informaciniy technologijy plétra, vis didéjantys Zmoniy poreikiai bei
reikalavimai $vietimo sistemai, tai vidiniai ir iSoriniai veiksniai, kurie turi jtakos ugdymo(si) procesui bei lemia jo pokycius.
I tradicinj ugdytiniy tévy ir pedagogy bendravimo ir bendradarbiavimo procesa, siekiant ugdymo(si) kokybeés bei ugdytiniy
geroves, aktyviai skverbiasi iuolaikinés technologijos. Siuolaikinés technologijos palengvina tévy ir pedagogy bendravima
ir bendradarbiavimg vaiko ugdymo klausimais, jgalina veiksmingiau gauti ir perduoti informacija, spresti problemas,
tiesiogiai stebéti ugdymo procesa ir kt. Straipsnyje pristatomi ir analizuojami pedagogy nuomonés tyrimo rezultatai apie jy
patirtj, susijusia su taikomomis technologijomis bendradarbiaujant su ugdytiniy tévais bei siekiant efektyvios komunikacijos.

Raktiniai ZodZiai: Siuolaikinés technologijos, bendradarbiavimas, komunikacija, pedagogas, Seima.

Ivadas

Tyrimo aktualumas. Vaiky ugdymo(si)
sunkumai, prasti rezultatai, elgesio problemos ir
kita — daznai jvardijama kaip menko ugdytiniy tévy ir
pedagogy bendradarbiavimo pasekmé. Specialistai
siiilo alternatyvas, siekiantiems i§vengti $iy riipesciy.
Anot jy, bendradarbiavimas, tai daugiau nei buvimas
drauge, tai nuolatiné komunikacija ir §ilti tarpusavio
santykiai tarp pedagogy ir téveliy dirbant vaiky
naudai. Tai pasiekti Siandien daug lengviau nei pries§
desSimtmet] — ugdymo jstaigy uzdarumo ir tévy
pasyvumo barjerus griauna didéjantis samoningumas
ir Siuolaikinés technologijos.

Tyrimo problema. Galimybiy téveliy ir
pedagogy bendradarbiavimui Siandien kaip niekada
daug. Tradicinius budus ir jprocius keicia
Siuolaikinés technologijos, kurios padeda taupyti
laika, iSkilusias problemas spresti tg pacia akimirka.
Tai stiprina tévy motyvacija, padeda aktyviau
dalyvauti ugdymo jstaigos gyvenime. Didéjant
gyvenimo tempui tévai, jsisuke | kasdienius darbus
bei riipescius, fiziskai atitolsta nuo ugdymo jstaigos
gyvenimo. Net ir sulauke pedagogy iniciatyvos,
kvietimo pokalbiui ar j tévy susirinkima, tam negali
ar nenori skirti pakankamai laiko. Cia gelbsti
skaitmeninés technologijos, leidziancios bendrauti
realiu laiku, spresti problemas, operatyviai pasidalyti
informacija ar vaizdo jrasu.

Taigi, galima konstatuoti, jog lietuviy autoriy
darbuose  (TereseviCiené¢, Gedviliené, 2000;
Dapkiené, 2002, 2003; Kontautiené, 2006 ir kt.) iki
Siol daugiau tyrinétos tradicinés tévy ir pedagogy
bendradarbiavimo formos, strategijos, pagrindiniai
Sio proceso kokybés valdymo aspektai. Virtuali
komunikacija, inovacijy jtaka komunikacijos
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procesams, nauji informacijos sklaidos kanalai ir kt.
iSsamiai analizuojami uZsienio autoriy darbuose
(Miller, 2002, Castells, 2005, Burton, 2010 ir kt.).
Atlikta mokslinés literatiros analizé padéjo
suponuoti tyrimo problemg: kaip technologiniai
poky¢iai ir priemonés salygoja tévy ir pedagogy
efektyviag komunikacijg bendradarbiavimo procese?;
Ar sklaidos technologijy visapusiskas panaudojimas
gali lemti tévy ir pedagogy komunikacijos sékme
bendradarbiavimo  procese? Tyrimo  objektu
pasirinktas bendradarbiavimui su ugdytiniy tévais
skirty technologijy taikymas, siekiant efektyvios
komunikacijos, galimybés dalytis informacija ir
ziniomis, atlikti bendrus darbus ir kt.

Tyrimo objektas - bendradarbiavimui su

ugdytiniy tévais skirty technologijy taikymo
galimybés.

Tyrimo tikslas — iStirti bendradarbiavimui su
ugdytiniy tévais skirty technologijy taikymo

galimybes siekiant efektyvios komunikacijos.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti efektyvios komunikacijos
Siuolaikiniy technologijy kontekste sampratos
interpretacija.

2. Pristatyti Siuolaikiniy technologijy taikymo
galimybes bendradarbiavimo su ugdytiniy
tévais procese.

3. Istirti  ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo pedagogy vertinimus, susijusius su
bendradarbiavimui su ugdytiniy tévais skirty
Siuolaikiniy technologijy taikymu siekiant
efektyvios komunikacijos.

Tyrimo metodai: duomeny rinkimo metodai -

mokslinés literatiiros analizé, apklausa rastu;
duomeny analizés metodas - apraSomoji statistika.



Efektyvios komunikacijos Siuolaikiniy
technologiju kontekste samprata

Komunikacija galima laikyti bet kokig Zziniy,
praneSimy ar informacijos sklaidg. IS tiesy,
komunikacija aprépia visa pasaulj, visg gyvaja gamta,
Zmoniy ir visuomenés gyvenima, zmoniy ir technikos
sasajas (Nagineviciené, 2010).

Anot  Puodziino  (2013), komunikacijos
priemones, kanalai ir technologijos yra civilizacijos
vystymosi asis. Autorius atkreipia démes;j i tai, kad
komunikacijos tarp techniniy priemoniy iniciatorius
yra zmogus, pateikiantis apdorota informacijg —
duomenis. VieSojoje komunikacijoje, anot autoriaus,
dominuoja tie, kurie greiciausiai jsisavina ir naudoja
naujgsias technologijas, suvokia moderniy (naujyjy)
medijy reikSme bei geba suderinti skirtingy auditorijy
poreikius ir potencijas priimti, naudotis joms
parankiausiomis komunikacijos priemonémis.

Naujyjy medijy arealo plétra  uZztikrina
skleidziamos informacijos pasiekiamuma, jos
supratimo lygj.

Komunikacija kaip procesas turi daugybe tiksly ir
pozymiy, i§ kuriy iSskiriami Sie: informacijos
skleidimas, informacijos kaupimas, elgsenos
motyvavimas ir kt. Atsizvelgiant ] komunikacijos
tikslus, formuojami (individy bei organizacijy
lygmenyje) ir komunikacijos uzdaviniai, kurie
pasireiSkia tam tikromis formomis ir buidais bei
atlieka jvairias  funkcijas. ISskiriami tokie
pagrindiniai komunikacijos uZzdaviniai: tikslus ir
adekvatus informacijos suformulavimas; saves
pristatymo (reprezentavimo) jtaigumas; santykiy
modeliavimas ir reguliavimas.

Komunikacijos eiga bei rezultatyvuma lemia jos
kontekstas, t. y. aplinka, komunikacijos procese
dalyvaujanti auditorija, informacijos sklaidos kanalai,
saveikos tarp komunikuojanciyjy daznumas ir trukmé
bei jy tarpusavio santykiai. Jtakos turi ir informacijos
turinys bei dalyviy aktyvumas. Jeigu vieSosios
komunikacijos dalyviai yra aktyviis, o teikiama
(siun¢iama) informacija, isties, aktuali bei paveiki,
komunikacijos procesas neiSvengiamai prasidés,
rutuliosis ir bus rezultatyvus. Komunikacijos sékme
lemia ir jos dalyviy gebéjimai arba kompetencija. Be
Ziniy ir jgidziy dabartiniame globaliame pasaulyje,
nepaliaujamai keiCiantis ir tobuléjant technologijoms
bei kintant visuomenés poreikiams, biiti visaverciu
vieSosios  komunikacijos  subjektu  praktiskai
neimanoma (Grebliauskien¢, Veckiene, 2004).

Galima apibendrinti, jog informacijos rastu,
zodziu ar jvairiais zenklais perdavimas — tai
komunikacijos esmé. Vienokig ar kitokig informacija
skleidzia ne tik Zmogus, bet ir visi Zmonijos sukurti
daiktai ar technologijos. VieSojoje komunikacijoje
dominuoja tie, kurie greiCiausiai ir lengviausiai
jsisavina naujgsias technologijas.

Siuolaikiniy technologijuy taikymo galimybés
bendradarbiavimo su ugdytiniu tévais procese

Bendradarbiavimo  terminas neturi  aiSkios
apibrézties.  ]vairis ~ mokslininkai  skirtingai
interpretuoja bendradarbiavimo koncepts, pateikia
skirtingus apibrézimus. Vieni autoriai

bendradarbiavima apibrézia kaip savitg bendravimo
forma (LeonaviCius, 1993), kiti (Bruce, Ricketts,
2008) - kaip bendro tikslo, vieningo veikimo siekima.

Uzsienio Salyse atlikty tyrimy (Westwood, 1996,
Borg, 2012 ir kt.) rezultatai rodo, jog glaudus
bendradarbiavimas teigiamai veikia ugdymo proceso
dalyviy nuostaty pokyc¢ius, skatina dalijimasi
informacija, tarpusavio pasitik¢jimg ir pagarba,
leidzia iSvengti nepagristy likesciy.

Ugdymo partnerystei sukurti prireikia nemazai
laiko ir pastangy: ir tévams, ir pedagogams bitina
nusiteikti keisti savo elgesj, siekiant abipusio
sutarimo, ugdytis nora iSklausyti vieniems kitus,
ieskoti naujy keliy (Siandieniy technologijy
kontekste), kuriais einant $is procesas biity lengvesnis
bei patrauklesnis abiem puséms. Tik dirbdami
atsakingai ir iSradingai, naudodami jvairius
tradicinius  ir netradicinius  bendravimo  bei
bendradarbiavimo biidus, ugdymo proceso dalyviai
galéty tapti lygiaverciais ugdymo komandos nariais ir
patirti s€kme, tenkindami vaiko ugdymosi poreikius

Dapkiené  (1997), Martisauskiené  (2012)
bendradarbiavimo su tévais formas skirsto j tris
grupes: individualios, grupinés, kolektyvinés. Sios
bendradarbiavimo formos gali bati taikomos
kasdieniam, sistemingam (kartg per savait¢ ar pan.)
arba epizodiniam ry$iui su Seimomis palaikyti.
Kasdienis rySys su Seimomis dazniau palaikomas
ikimokyklinio ugdymo jstaigose.

Individualios bendradarbiavimo formos — tai
susira$inéjimas; individualiis pokalbiai su Seimos
nariais; apsilankymai ugdytinio namuose; atvejy
analizés  (atvejy  konferencijos) bei  kitos
individualaus bendradarbiavimo formos (pokalbiai
telefonu, pokalbiai naudojantis internetinémis
pokalbiy programomis, susiraSinéjimas elektroniniu
pastu, tinklapio pildymas, grupés pokalbiai internete
ir kt.). Musy tyrimo kontekste norime Siek tiek
iSsamiau pristatyti Sias individualaus
bendradarbiavimo formas (Zinkevi¢iené, 2002):

= Pokalbiai telefonu. Jie gali vykti pagal

tvarkarastj ar tiesiog esant poreikiui. Pokalbio
metu siekiama gauti reikiamos informacijos,
spresti iSkilusius klausimus ar problemas,
pasidziaugti rezultatais ir kt.

=  Pokalbiai naudojantis internetinémis pokalbiy

programomis. Internetinés pokalbiy
programos, tai patogus biidas bendrauti
pedagogams, kitiems ugdymo jstaigos

specialistams, tévams ir vaikams, keistis
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informacija, dalytis mintimis, pasiiilymais,
pageidavimais. Sis baidas gali bati taikomas ir
grupiniam bendravimui.

=  Susirasinéjimas elektroniniu pastu.
Elektroninis paStas labai patogus biidas
rySiams palaikyti, nes vis daugiau tévy ir
pedagogy turi galimybe naudotis Sia rySio
priemone, ta¢iau stokoja laiko ar noro ateiti |
ugdymo jstaigg. Tai sudaro sglygas su tévais
pasikeisti informacija, atsakyti i jy klausimus
ir pan.

» Tinklalapio pildymas. Sukurtame grupés
(klasés) tinklapyje pateikiama informacija
apie ugdymo procesa, renginius, galima
»eksponuoti“ vaiky darbus, teikti patarimus ir

pan.
= Pokalbiai internete. Siandien labai populiar¢ja
nemokami pokalbiai internete. Bendrauti

galima teksto zinutémis, balsu ar net vaizdu.
Tévai gali bendrauti su pedagogu ar
savarankiskai tarpusavyje. Sis bidas yra
populiarus tarp tévy, kurie stokoja laiko,
gyvena per ,,atotolj* nuo savo Seimos ar pan.
Galima apibendrinti (remiantis straipsnio autoriy
pedagogine praktika ir bendradarbiavimo formuy,
panaudojant Siuolaikines technologijas, analize), kad
tévai daznai biina nepatenkinti tradiciniu tévy
susirinkimu, moralizuojan¢iu pokalbiu ir kitais
nejdomiais, nenaudingais susitikimais. Pedagogai
turéty nebijoti eksperimentuoti ir ieSkoti naujy
bendradarbiavimo formy, o tradicines pajvairinti
alternatyviais bidais bei metodais.

Bendradarbiavimui su ugdytiniu tévais skirty
technologiju taikymo, siekiant efektyvios
komunikacijos, empirinis tyrimas

Tyrimo metodologija

Analizuojant bendradarbiavimui su ugdytiniy
tévais skity technologijy taikymo galimybes, siekiant
efektyvios komunikacijos, atliktas tyrimas, kurio
tikslas — istirti ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo pedagogy vertinimus, susijusius su
bendradarbiavimui su ugdytiniy tévais skirty
technologijy taikymu siekiant efektyvios
komunikacijos.

Tyrimo metodas. Siekiant jvertinti
bendradarbiavimui su ugdytiniy tévais skirty
technologijy  taikymo  galimybes, panaudotas
apklausos rastu metodas. Remiantis straipsnio
teorinéje dalyje pristatytais glaudy bendradarbiavima
salygojanciais veiksniais, bendradarbiavimo formy
analize, autoriy (Milteniené, 2005; Puodzitinas, 2013;
Westwood, 1996; Dettmer, 1999 ir kt.)
nuostatomis bei atliktais tyrimais, pedagogy
apklausai buvo naudojama anketa, sudaryta i$
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jvadinés ir pagrindinés klausimyno daliy (dél
straipsnio apimties apribojimy, aptarsime tik
tiesiogiai su musy tyrimo problema susijusius
rezultatus).

Tiriamyjy imtis. Tyrimas atliktas 2017 m.
balandzio — birzelio mén. Tyrime dalyvavo 182
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo pedagogai,
parinkti tikslinés atrankos principu (dirbantys Vakary
Lietuvos regiono ikimokyklinio ugdymo jstaigose,
prieSmokyklinése klasése ir turintys ne mazesng nei 5
mety pedagoginio darbo patirtj).

Tyrimo procediira: taikomas apklausos metodas
(anketa buvo pateikta internetingje apklausy
sistemoje http://www.manoapklausa.lt) léme 100
proc. ankety griztamumg. Sugadinty ar i§ dalies
uzpildyty klausimyny nebuvo. Respondentai buvo
informuoti dél tyrimo dalyviy anonimiskumo ir
tyrimo duomeny konfidencialumo.

Tyrimo duomenys patikimi, jy apdorojimui taikyti
statistiniai metodai. Tyrimo rezultaty analizé atlikta
MS Excel programa.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Pedagogy ir tévy bendradarbiavimas, siekiant
naudos vaikams, turéty biiti grjstas Siltais tarpusavio
santykiais, kurie be nuolatinio kontakto néra
jmanomi. Kadangi ne visi tévai aktyviai dalyvauja
vaiko ugdymo(si) procese, ugdymo jstaiga, sickdama
tg kontaktg uzmegzti, turéty imtis iniciatyvos ir kuo
dazniau tarpusavyje bendrauti.

Tyrimo pradzioje buvo paprasyta, kad pedagogai
jvertinty teiginj — ,,Vaiky elgesio problemos, prasti
ugdymo(-si) rezultatai ir kt., tai menko tévy ir
pedagogy bendradarbiavimo pasekmé®.

Tyrimo rezultaty analizé parodé (1 pav.), jog tik
pusé respondenty Siam teiginiui pritaré. Likusioji
dalis su teiginiu nesutiko arba neturéjo aiskios
nuomones $iuo klausimu.

Amerikie¢iy vaiky psichologés Nelsen ir jos
bendraautoriy iSleistoje knygoje apie pozityviosios
disciplinos taikyma (2006) akcentuojama, kad Sios
disciplinos pagrindiniais principais gali naudotis ne
tik tévai, bet ir pedagogai ar kiti su vaikais dirbantys
specialistai. Pozityviosios disciplinos aukléjimo
metodais siekiama sukurti abipuse pagarba paremtus
tévy, pedagogy ir vaiky santykius. Kartu disciplina
moko tévus, taip pat ir pedagogus, buti geranoriSkus
ir ryztingus (angl. kind and firm). Pozityviosios
disciplinos esminis aspektas - iSsiaiskinti vaiky
elgesio priezastis ir nustatyti klaidingus elgesio
tikslus. To galima pasiekti tik veiksmingai
bendraujant ir ieSkant problemy sprendimo.

Taigi, galima daryti prielaidg, jog nemaza dalis
pedagogy nesutelkia pakankamo démesio j problemy
sprendimg, keldami pagrindinj klausima - ,,Kokia yra
problema ir kokie galimi sprendimai?“. Tik



bendromis tévy ir pedagogy bei paciy vaiky
pastangomis galima surasti nestandartinius problemy
sprendimo budus, taip sukuriant pozityvig atmosfera
ugdymo jstaigoje.

M Teiginiui
pritariu

M Teiginiui
nepritariu

i Nuomonés §iuo

klausimu
neturiu

1 pav. Teiginio ,,Vaiky elgesio problemos, prasti
ugdymo(-si) rezultatai ir kt., tai menko tévy ir pedagogy
bendradarbiavimo pasekmé® vertinimai

Labai svarbu, kad ugdymo jstaigoje biity kuriama
bendradarbiavimui palanki aplinka, o komandinis
darbas biity laikomas svarbia veikla.

Kitu klausimu buvo siekta suzinoti, Kkas,
respondenty nuomone, gali padéti tévams ir
pedagogams ,,dirbti ranka rankon vaiky naudai®.

Tyrimo rezultaty analizé parodé (2 pav.), jog
didzioji dalis (26 proc.) tyrime dalyvavusiy pedagogy
mano, kad tai nuolatiné komunikacija, Siek maziau
(24 proc.) - tévy samoningumas ir $ilti tarpusavio
santykiai (23 proc.) bei ugdymo jstaigos ,,atvirumas®
(18 proc.). Tenka apgailestauti, orientuojantis j $io
tyrimo tiksla, bet tik 8 proc. respondenty kaip svarby
veiksnj, orientuota j vaiky gerove ugdymo(si)
procese, iSskiria $iuolaikines technologijas.

H Nuolatiné

komunikacija

H Naujausios
technologijos

M Silti tarpusavio
santykiai

# Ugdymo jstaigos
"atvirumas"

M Didé¢jantis tévy
sgmoningumas

2 pav. Veiksniai, lengvinantys tévy ir pedagogy bendra
darba

Galima daryti i§vada, kad respondentai teisingai
1Sskiria veiksnius, padedancius sukurti
bendradarbiavimui palankig aplinka, taciau vien tik
Sie veiksniai negali uztikrinti efektyvaus progreso
bendradarbiavimo  srityje = ugdymo  jstaigoje.
Komunikacijos turinys Siame kontekste taip pat
reikalauja inovacijy. Puodziiino (2013) nuomone,
novatoriski sprendimai, gebéjimas naudotis paciomis

naujausiomis komunikacinémis technologijomis
(informacijos sklaidos techniniais kanalais) yra viena
1§ rezultatyvios komunikacijos salygy.

Siuolaikinés  technologijos  jgalina  labai
veiksmingai gauti ir perduoti informacija, todél
sparciai skverbiasi | visas gyvenimo sritis. Siekéme
jvertinti, kaip daznai  Siuolaikines technologijas
bendradarbiavimo procese su tévais naudoja
pedagogai. Tyrimo rezultaty analizé parodé (3 pav.),
kad ,labai daznai“ ir ,daZnai“ Siuolaikines
technologijas bendradarbiavimo procese su tévais
naudoja beveik devyni deSimtadaliai (88 proc.)
respondenty.

0%
- 12%

M Labai daznai
M Daznai
M Retai

M Niekada

3 pav. Siuolaikiniy technologijy naudojimo daznis
bendradarbiavimo su tévais procese

Galima daryti iSvada, jog  kompiuterinés
technologijos daro didelg jtaka ne tik mokymui(si),
bet ir visam ugdymo procesui. Rineviené¢ (2012)
pastebi, kad bendravimas internetu turi nemazai
privalumy, toks bendravimas sutaupo nemazai
laiko, galima bendrauti su keliais asmenimis vienu
metu, panaikinama atstumo problema, nereikia
tartis dél susitikimo vietos bei laiko. Kartais
virtualioje erdvéje iSnyksta bendravimo barjerai.

Dométasi, kaip, tyrime dalyvavusiy pedagogy
nuomone, $iuolaikinés technologijos keicia tévy ir
pedagogy bendravimo jprocius.

Tyrimo rezultaty analizé¢ parodé (4 pav.), jog
daugiau nei po du deSimtadalius (po 24 proc.)
respondenty mano, jog tai padeda taupyti tiek tévy,
tiek pedagogy laika bei sudaro tévams palankesnes
salygas dométis vaiko pasiekimais. Beveik po du
desimtadalius (19 ir 18 proc.), tai suvokia kaip
galimybe stebeti vaiko pasiekimus ,.Cia ir dabar*
bei  Siuolaikinés  technologijos  efektyvina
komunikacija. Siek tiek daugiau nei vienas
desimtadalis (15 proc.) jzvelgia tai kaip greita
problemy sprendimo galimybe.
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B LeidZzia taupyti tévy ir pedagogy laika

m Padeda spresti problemas ta pacia
akimirka

= Efektyvina komunikacija

m Leidzia stebéti vaiky pasiekimus "Cia ir
dabar"

m Sudaro sglygas tévams aktyviau dométis

vaiko pasiekimais

4 pav. Siuolaikiniy technologijy jtaka tévy ir pedagogy
bendravimui

Galima apibendrinti, jog S$io tyrimo rezultatai
patvirtina fakta, kad Siuolaikinés technologijos, iSties,
keicia jau jprastus bendravimo ir bendradarbiavimo
budus tarp tévy ir pedagogy. Tai labai patogus biidas
rySiams palaikyti, nes vis daugiau tévy ir pedagogy
turi nuolating galimyb¢ naudotis internetu, o tai
padeda taupyti laikg, operatyviai pasikeisti
informacija, atsakyti j tévy klausimus ir pan.

Majauskaité (2016) tvirtina, kad skaitmeninés
platformos bendravimui ir informacijos dalinimuisi
Lietuvoje sparciai populiar¢ja tiek tarp pedagogy, tick
tarp téveliy. Tévams, kurie aktyviai domisi savo
vaikais, Siandien jau sitilomos ir mobilios aplikacijos,
skirtos ,,Cia ir dabar“ stebéti vaiky pasiekimus,
lankomumg ir kit su ugdymu(si) susijusia
informacija. Pastebime, kad tévai vis labiau jsitraukia
] ugdymosi procesg, aktyviau domisi savo vaiky
pasiekimais bei stebi jy pazanga.

Viena i§ tévy ir pedagogy bendradarbiavimo
formy — informacijos perteikimas jvairiais budais.
Zajanckauskiené¢ (2010) teigia, kad neretai tévai, o ir
pedagogai, neturi laiko grupéje (klaséje) ilgiau
pasikalbéti. Nereikia pamirsSti ir tokiy tévy, kurie
iSvyke | uzsienj, bet aktyviai domisi vaiko
pasiekimais. Tod¢l MSN Messenger, Skype pokalbiy
sistema pedagogai daznai ir konfidencialiai gali
aptarti vaiko sékme ir nesékme, vaiko psichologines,
elgesio ir kt. problemas.

Tyrimo metu klausta, kuriomis Siuolaikinémis
technologijomis, siekdami uztikrinti efektyvy
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bendravimg ir bendradarbiavimg su tévais bei
perteikdami  jvairaus  pobiidzio  informacija,
dazniausiai naudojasi pedagogai.

Tyrimo rezultaty analizé parodé (5 pav.), kad
dazniausiai (beveik 50 proc.) pedagogai naudojasi
elektroniniu pastu, kaip vienu i§ patogiausiy biidy
rySiams palaikyti. Nemazai respondenty (daugiau
kaip 30 proc.) naudojasi ir socialiniais tinklais, i$
kuriy, respondenty nuomone, populiariausias —
»Facebook® socialinis tinklas. Tai patogus bidas
bendrauti pedagogams ir tévams bei tévams
tarpusavyje, keistis informacija, dalytis mintimis,
pasiilymais, pageidavimais. Sis budas gali bati
taikomas ir grupiniam bendravimui. Siandien labai
populiaréja nemokami pokalbiai internete. Tai
patvirtino ir misy tyrimo dalyviai, t. y. apie 10 proc.
pedagogy, bendraudami su tévais, naudojasi interneto
telefonija bei kitomis pokalbiy svetainémis. PanaSus
procentas respondenty nurodé, kad naudojasi ir
nuorody dalijimosi sistemomis. Zajanckauskiené
(2010) rekomenduoja, kad pedagogai, norédami
komunikuoti su visais grupés (klasés) tévais, gali
kurti grupés (klasés) svetaing. Joje pasitiloma tévams
virtualioje aplinkoje rengti forumus, konferencijas,
publikuoti straipsnius, nuorodas | jdomig ar
reikalingg informacija.

H Elektroniniu
pastu

M Pokalbiy
svetainémis

M Interneto
telefonija

(skype)

M Socialiniais
tinklais (pvz.
facebook ir

3% kt.)
M Nuorody

dalijimosi
sistemomis

5 pav. Siuolaikinés technologijos, dazniausiai
naudojamos bendraujant ir bendradarbiaujant su tévais

Jurgaitis (2000) konstatuoja, kad Siuolaikiniy
informaciniy technologijy sukiirimas (pvz. interneto),
ju plétra bei placCios pritaikymo galimybés lémée
jvairius poky¢ius, kurie sudaré prielaidas formuotis
Siandienei  ziniy  (informacinei)  visuomenei.



Svarbiausiu veiksniu Sioje visuomengje tampa Zinios,
informacija, technologijos.

Galima
technologijy

daryti  iSvada, kad
aplinkoje  sudaromos

Siuolaikiniy
galimybés

operatyviai perduoti reikiamg informacijg, gauti
griztamajj rys$j, bendrauti teksto Zinutémis, balsu ar
net vaizdu. Tévai gali bendrauti savarankiSkai arba
dalyvaujant pedagogui ir (ar) kitiems specialistams.
Tokie bendravimo biidai yra ypa¢ mégstami tévy,
kurie vengia ateiti ] ugdymo jstaiga, stokoja laiko ar

pan.

ISvados

1.

Naujosios technologijos sukuria naujas
priemones, kurios naudojamos
komunikacijoje. =~ Komunikacijoje  (ypac
vieSojoje) dominuoja tie, kurie greiciausiai
jsisavina ir naudoja naujasias technologijas,
padedanéias greitai gauti ir reaguoti |
informacija, priimti sprendimus, atlikti
konkrecius veiksmus ir kt.

Biidy ir formy, leidzianciy palaikyti ir plétoti
bendradarbiavimo procesa tarp pedagogy ir
tévy, yra labai daug. Pedagogai, pasitelkdami
savo kiirybiskumg ir gerai
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COLLABORATION WITH STUDENTS’ PARENTS AIMING AT EFFICIENT COMMUNICATION
Summary

Problem of the research. Nowadays possibilities aiming at the collaboration between parents and teachers are promoted
widely. Traditional methods have been replaced by modern technologies. They are considered as time-efficient tools and
allow problems to be solved immediately. Thus, the motivation of parents is enhanced, and active participation in the
processes of education institutions is encouraged. While the pace of living is increasing constantly, parents of students
become more physically distant from education institutions. If parents are invited to attend a meeting or have a conversation
with educators, they stay dissociated and do not devote time for these educators’ initiatives. Digital technologies may be an
appropriate solution allowing live communication, dealing with problems, and efficient exchanging of information of any
format.

Thus far, Lithuanian authors have been involved into analysis of traditional forms, strategies and basic aspects of the process
quality management of collaboration between parents and teachers. The analysis of scientific literature sources revealed the
necessity to perform the research which has been focused on the application of technologies designed for collaboration with
students’ parents aiming at efficient communication.

Aim of the research: to investigate possibilities of application of technologies designed for collaboration with students’
parents aiming at efficient communication.

Methods of the research. Research. Questionnaire forms. The questionnaire form was used to survey the parents’ opinion; it
comprises the introductory and basic sections.

Target audience: the method of questionnaire has been used. The research was performed on April-June 2017. 182 preschool
educators participated in the research.

Procedure of the research: the questionnaire method was applied (the questionnaire form was uploaded in the Online Survey
System (http://www.manoapklausa.lt).

Data processing: the compiled data was processed applying statistical methods and MS Excel programme.

Results of the research. The compiled data revealed the respondents’ objective evaluation of the environment efficient for
collaboration. The educators demonstrate insufficient concentration on mutual solving of the problems. Unfortunately, the
modern communication technologies are not efficiently integrated into collaboration process. Commonly, e-mails, social
networks (the most popular social network is Facebook), the Internet telephony and the systems for exchanging links were
mentioned.

Key words: moderrn technologies, collaboration, communication, teacher, family.
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