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VERSLO ANALITIKOS JRANKIU PALYGINAMOJI ANALIZE
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Anotacija

Siais laikais jmonés daugelj darbo procesy automatizuoja, siekiant stebéti jmonés poky¢ius, tendencijas, veiklos
rezultatus ir priimti svarbius bei greitus sprendimus. Periodiniy arba ,,Ad hoc* ataskaity atlikimas su ,,Microsoft Excel*
programa reikalauja papildomo laiko, kurio daznai specialistai neturi. Straipsnyje yra analizuojami populiariausi verslo
analitikos jrankiy funkciniai gebéjimai, vizualizavimo galimybés, patogumas valdyti jrank] ir kitos jrankio galimybés.

Raktiniai ZodZiai: Verslo analitikos jrankis, Power Bl, Tableau Big Data Analytics, Qlik Sense, TIBCO, Google data studio,
IBM Cognos Analytics, Looker, Verslo analitika.

IVADAS

Imonés daugeli vidaus procesy stengiasi automatizuoti. Stengiamasi stebéti, testuoti ir analizuoti
ivairius jmonés viduje ir iSoréje esancius procesus ir pokycius, kurie gali turéti jtakos jmonés veikimui. Kasdien
galime girdéti ir pastebéti jvairiy kompanijy planus investuoti savo materialy turta j jvairias sritis, kurios jy
manymu, padéty jmonei augti artimoje ateityje. DidZioji dalis tokiy jmoniy vis labiau stengiasi naudoti
populiaréjancius ir svarbius verslo analitikos jrankius, padedanéius efektyviau verslams analizuoti jy veikla,
stebéti praeities procesus ir planuoti ateities veiksmus. Verslo vartotojai, naudodami verslo analitikos jrankius,
priima geresnius sprendimus [1]. Analitikos jrankiy pagalba duomenis galima susisteminti ir atvaizduoti
realiuoju laiku, norima forma ir struktira. Vienas i§ didZiausiy analitikos jrankiy privalumy yra duomeny
atvaizdavimas lengvai suprantamose diagramose bei kituose grafiniuose vaizduose kai reikia priimti greitus
sprendimus dél jmonés plany ateityje.

Temos aktualumas: straipsnyje démesys skiriamas jvairiy verslo analitiniy jrankiy analizei ir jy panaudojimui
jmoniy efektyviam klestéjimui vykdyti.
Tyrimo objektas: verslo analitikos jrankiai.
Tikslas: nustatyti geriausius verslo analitikos jrankius
UZdaviniai:
1. [I8siaiskinti verslo analitikos jrankiy aktualumg ir nauda.
2. I8analizuoti verslo analitikos jrankius.
3. Palyginti verslo analitikos jrankius.

1. Verslo analitikos jrankiy analizé
1.1. Power Bl

»Microsoft korporacijos sukurtas verslo analitikos jrankis ,Power BI“ yra vienas populiariausiy
dabartinéje rinkoje. Jrankis turi lanksCias galimybes vizualizuoti duomenis interaktyviomis ataskaitomis,
diagramomis ir kitomis vaizdinémis vizualizacijomis [3].

»Power BI* jrankis gali ,,Big Data* duomenis paimti iki 1 Gb ir apdoroti i§ jvairiy duomeny baziy
Saltiniy, tokiy kaip Excel, SQL Server, Windows Azure, SQL ir kt. [4].

»Power BI* analitikos jrankio baziné jranga yra nemokama, bet, norint turéti daugiau jvairiy galimybiy,
kaina gali prasidéti nuo 9.99 eury vienam vartotojui [3].

Vizualiné analizé¢ padidins patikimo valdymo priémimo sprendimus ir tiesiogiai paveiks jmonés
pelninguma, tapdamas rimtu pranaSumu prie§ konkurentus [5]. ,,Power BI* duomeny Saltiniai kasdien kaupia
nauja informacija apie organizacija. Galima jmonés pokycius stebéti realiuoju laiku visuose jrenginiuose dél
savo interaktyvaus prisitaikymo galimybiy. Stebint apdorotus duomenis nauda yra akivaizdi, nes jmonés
vadovybé gali greitai sukurti svarbias ataskaitas su nedidelémis pastangomis. Duomeny nebereikia rankiniu biidu
atnaujinti, kad jie buty realiuoju laiku. Hariyanto, S., ir Arijanto, R. (2021) teige, jog ,,analizuojant duomenis
realiu laiku yra galimybé priimti svarbius sprendimus, lemiancius jmonés pinigy srautus ir pelninguma*.

Anks¢iau pinigy srauty valdymas ir naujy produkty bei paslaugy kiirimas buvo labai svarbus, daug laiko
reikalaujantis ir sudétingas procesas [7]. ,,Power BI“ turi paklausg dé¢l savo patogumo ir lengvumo naudotis
naujiems vartotojams, norint kurti jvairias diagramas ir ataskaitas, galima naudoti ,,.Drag and Drop* funkcija,
kuri pagreitina paprasty vartotojy darba.

~Power BI“ analitikos jrankis turi ir daug kity funkcijy, kurios leidzia automatizuoti informacijos
apdorojimo procesus ir kurti jmonés strategijg tiek trumpuoju, tiek ilguoju laikotarpiu. Jis pagrjstas atvejy analizés



principu, yra galimybé jdiegti automating analizg. ,,MS Power BI* pagalba galima duomenis lengvai eksportuoti,
filtruoti ir sukurti skirtingas vaizdines, grafines pateikimo ataskaitas, naudojant imonés rezultatus [3].

1.2. Tableau Big Data Analytics

Duomeny analiz¢ yra labai greita naudojant ,,Tableau®, o sukurtos vizualizacijos yra vizualios formos
su prietaisy skydeliais ir darbalapiais. ,,Tableau* dé¢l savo daugiafunkciskumo leidZia prietaisy skydelyje matyti
kelias vizualizacijas viename rodinyje iSmaniaisiais jrenginiais.

Kelios vizualizacijos viename rodinyje padeda lengviau suprasti ir apdoroti duomenis [8]. Jis veikia
prisijungus prie duomeny, saugomy jvairiose vietose. Jis gali ,,iStraukti“ duomenis i§ bet kokio jsivaizduojamo
Saltinio — nuo paprasto ,,Excel” lapo iki PDF ar kitos sudétingos duomeny bazés, tokios kaip ,,Oracle®, ar kito
debesies lygio (pvz. ,,Amazon®) Ziniatinklio paslaugos, ,,Microsoft Azure SQL* duomeny bazés, ,,Google Cloud
SQL* gali bti iSgaunamos ,,Tableau‘ pagalba. ,,Tableau® serveris sukurtas taip, kad galéty sujungti daug duomeny.

»Tableau“ minusas yra tai, kad jrankio kaina, lyginant su konkurenty, yra didesné. Programiné jranga
leidzia duomenis maisyti ir stebéti realiuoju laiku [9].

»Tableau® informacija paverdia jzvalga, kuri skatina veiksmus. ,,Tableau* gali lengvai valdyti milijonus
duomeny eiluciy, taip pat prijungti jvairius ,,Big Data“ Saltinius, uzimancius iki 50 Mb, kad juos gauty ir
apdoroty duomenis. Geriausias ,,Tableau* dalykas yra tai, kad jis gali prisijungti prie keliy $altiniy vienu metu.
Jame susimai$o duomenys, kuriuos ji gauna i$ ty Saltiniy, kad gauty tikslius rezultatus [10].

Papildomas privalumas — jog ,,Tableau* néra specifinés programavimos kalbos, todél yra labai lengva
iSmokti juo naudotis visiems, neturintiems jokiy ziniy apie kodavima.

»lableau® yra vienas i§ populiariausiy verslo analitikos Zvalgybos jrankiy, skirty asmeniui, taciau
pritaikytas verslui dél paprastumo ataskaity kiirime, nes objektai yra pridedami ,,Drag and Drop* principu.

Dar vienas privalumas — tai. jog ,,Tableau* gali sujungti klientus i§ darbalaukio, mobiliyjy ir Ziniatinkliy.
,»Tableau® darbalaukis yra patikimas duomeny vizualizavimo jrankis. Jis yra lengvai prieinamas ir saugus.

1.3. Qlik Sense

,»Qlik Sense” Qlik™ korporacijos ,,Qlik Sense* verslo analitikos jrankis yra vienas populiariausiy
rinkoje. ,,Qlik Sense” apima didziulj skai¢iy verslo duomeny analizés procesy, tiek savarankiS$kos duomeny
vizualizacijos, tiek centralizuotai valdomos orientuotos analitikos aplikacijy bei verslo rodikliy sistemas. Jrankio
pagalba galima savarankiSkai analizuoti, Kurti profesionalias ir Siuolaikiskas i§maniasias vizualizacijas. Lengvai
galima jkelti duomenis i§ jvairiy ,,Big Data“ Saltiniy, uZiman¢iy ne daugiau kaip 50 Mb, ir juos susisteminti
vienoje platformoje [11].

Irankio pagalba galima analizuoti ir matyti visas jmanomas asociacijas realiu laiku, slypincias net ir
skirtingy duomeny Saltiniy informacijoje, o ne tik vieng pasirinkta dalj, kaip sitilo hierarchiniu pagrindu
veikiancios tradicinés analitinés sistemos. [rankis patogus naudotis tiek pavieniams zmonéms, tiek grupéms dél
interaktyvaus dizaino, puikiai prisitaikanéio prie jvairiy jrenginiy. Jrankis leidzia dalintis jZvalgomis,
komunikuoti tarpusavyje ir kolektyviai rasti geriausius sprendimus. ,,Qlik Sense” turi lengva ir patogia funkcija,
kuriant ataskaitas ,,Drag and Drop” biidu [11].

Didziausi privalumai yra SiuolaikiS$ka vizualizacija, naudojimo paprastumas, mobilumas, duomeny
interpretacijy galimybés, asociatyviné duomeny architektiira, reglamentuota duomeny struktiira ir itin didelis
démesys, skirtas duomeny saugumui. Analitikas gauna jrankj, kuris tiesiogiai padeda ir skatina siekti rezultaty —
igalina pastebéti rezultatus bet kuriuo metu. Padeda suplanuoti ir veikti taip, kad kuo sparciau pasiekty iskeltus
tikslus, dalintysi analizés pastebétais atradimais su bendrazygiais ir kartu galéty priimty geriausius sprendimus [12].

1.4. TIBCO ,,Spotfire“

»TIBCO Spotfire* yra galinga, lanksti duomeny analizés programiné jranga, turinti platy pritaikyma
ivairiose pramonés Sakose. Labai turtingas funkcijy ir galimybiy rinkinys. ,,Spotfire* duomeny rinkinys greitai ir
lengvai i§gauna, transformuoja, manipuliuoja, sujungia ir analizuoja informacija. Analitikos jrankiu duomenis
galima stebéti realiu laiku. Produkto kaina, lyginant su konkurenty, yra auksta [13].

Vartotojo sasaja suteikia lankscia, turtinga aplinka, kuriant diagramas arba duomeny vizualizacijas. Dar
viena labai galinga funkcija, integruota j visas vizualizacijas, yra filtravimo skydelis. Vartotojas turi galimybe
pasirinkti skirtingus filtravimo metodus, nurodant diapazonus, naudojant langeliy tikrinimg arba pasirinkdami
unikalias duomeny reikSmes po vieng, naudojant slankiklj. ,,TIBCO Spotfire” neturi didelés duomeny baziy
jvairovés, palaiko populiariausias bazes — ,,Oracle®, ,,Microsoft SQL Server®, ,MySQL®. Didziausias galimas
jkeltj j jrankj ,,Big Data“ dydis yra 2 Gb [13].

Néra nejprasta sesijos metu iSgauti didelius duomeny kiekius ir dirbti su didesniais, nei 2 duomeny
rinkiniais po milijong duomeny eilu¢iy vienu metu. Palyginus tai su ,Microsoft Excel” SeSiasdeSimt penkiy
tukstanéiy eiluciy apribojimu, skirtumas greitai iSryskéja [14].



Vienas labai svarbus privalumas yra tai, jog ,,Spotfire* vartotojams nereikia suprasti duomeny baziy
schemy ar Zinoti, kaip rasyti funkcines SQL uzklausas, kad gauty jy duomenis.

Norint analizuoti rezultatus ar aptarti duomenis, jrankiu galima lengvai eksportuoti duomenis j
,Microsoft* , PowerPoint* norint paruosti skaidres pristatymui su [13].

1.5. Google data studio

Tai Google korporacijos 2016 metais isleistas “Google data studio” verslo analitikos jrankis, veikiantis
»Drag and Drop“ principu. ,Data Studio“ pagalba galima lengvai vizualizuoti duomenis, naudojant
konfigiruojamas diagramas ir lenteles. Duomenis stebéti galima realiuoju laiku, jvairiais pjaviais linijinémis,
juostinémis ir skritulinémis diagramomis, matyti geografinius Zemélapius, srities ir debesélio diagramas,
puslapiy duomeny lenteles, suvestiniy lenteles ir dar daugiau.

Be programavimo sugebé¢jimy, naudojant ,,Data Studio®, galima greitai prisijungti prie jvairiy ,,Big
Data* dydziy iki 100 Mb, tarp jy Google produkty: ,,Google Marketing Platform*, ,,Google Ads* ir kt., jvairiy
duomeny baziy: ,,BigQuery”, ,MySQL* ir ,,PostgreSQL* ar prisijungti prie socialinés ziniasklaidos platformy:
.Facebook®, , Reddit* ir , Twitter*.

,,Google Data Studio patogus pasidalintis savo jzvalgomis su savo komanda arba su pasauliu. ,,Data
Studio® yra nemokamas jrankis, kuris paverCia duomenis informatyviais, lengvai skaitomais, lengvai
bendrinamais ir visiskai pritaikomais informacijos suvestinéms ir ataskaitoms. Galima ataskaitas padaryti
interaktyvias, naudojant zitirin¢iyjy filtrus ir dieny sekos valdiklius.

Duomeny valdymas bet kurig ataskaitg pavercia lanksc¢ia Sablono ataskaita, kurig kiekvienas atsakingas
asmuo gali naudoti, norédamas pamatyti duomenis [15].

1.6. IBM Cognos Analytics

,IBM Cognos* analitikos jrankis leidZia Kurti patogias vizualizacijas, infografikus, prietaisy skydelius,
valdymo pultus ir ataskaity minuciy reikalus.

,,Cognos® turi interaktyvy dizaing, duomenis galima stebéti realiuoju laiku patogiai i§ jvairiy jrenginiy,
greitai analizuoti, kurti ir dalytis informacija. Pazangi duomeny analizé garantuoja vartotojams tiesioging,
produktyvesne ir kontroliuojamg prieiga prie duomeny. Baziné produkto plano kaina prasideda nuo 10 doleriy
ménesiui, pilno paketo kaina ménesiui kainuoja 40 doleriy.

Analitikos jrankis labiausiai pritaikytas iSmaniems duomeny vartotojams, o ne ekspertams. [16]
pamini, kad ,IBM be galingo analizés variklio ,,Cognos Analytics* dabar sililo vartotojo sasaja, kuri gali
konkuruoti su geriausiomis Siuolaikinémis vizualizacijos priemonémis®.

,»IBM Cognos* jrankis duomenis gali paimti i§ jvairiausiy duomeny baziy, nevir§ijanéiy 100 Mb.

»IBM Cognos Analytics turi iSskirtinius privalumas, nes garantuoja saugy duomeny valdymag ir
ataskaity generavimg. DidZiausias $io jrankio privalumas yra tai, kad jis i§ duomeny rezultaty ne tik gali, bet ir
prognozuoja, kas bus ateityje, prognozuoja rezultatus ir paaiskina, kodél jie gali atsitikti [17].

1.7. Looker

Pazangus verslo analitikos jrankis ,,Looker* pritaikytas dideléms ir mazoms jmonéms, kuris patogus
kontroliuoti ir stebéti duomenis. ,,Looker* puikiai tinka visy lygiy naudotojams, su ,,Drag and Drop* funkcija
galima nesunkiai apdoroti duomenis, taip pat galima sukurti puikiai suprantamas interaktyvias ir dinamiskas
grafines vizualizacijas jmonés vadovybei.

DidZiulis analitikos jrankio ,Looker* privalumas yra tai, jog jrankis palaiko daugiau nei 50
populiariausiy jvairiy duomeny baziy, tokiy kaip ,,MySQL®, ,,Amazon Redshift“, ,,PostgreSQL", ,,Oracle* ir kt.
Didziausias galimas duomeny aplankalo dydis yra 15 Mb, kurj galima jkelti j analitikos jrankj.

Analitikos jrankis turi interaktyvaus dizaino funkcija, duomenys puikiai prisitaiko prie jvairiy jrenginiy.

,Looker® jrankis patogus daugeliui vartotojy dél savo galimybés duomeny jvairius pokycius stebéti
tiesiogiai ir skubiai priimti naujus sprendimus [18].



2.

Verslo analitikos jrankiy palyginimas
Analitikos jrankiy palyginimas pagal pasirinktus kriterijus pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé. Analitikos jrankiy palyginimas

Power Bl | Tableau Qlik TIBCO Google IBM Looker
Sense »Spotfire“ | Data Studio | Cognos

Duomeny 5 5 5 5 2 3 5
vizualizavimas
Duomeny baziy 4 4 5 3 3 5 4
1vairove
L?;ZE?}I;EWUS Taip Taip Taip Taip - Ne Taip
Kaina Zema Vidutiné Auksta Auksta Nemokama Auksta Auksta
gjgﬁg;;zlko Taip Taip Taip Taip Taip Taip Taip
Drag and Drop Taip Taip Taip Taip Taip - Taip
Big Data
ikélimo dydis 5 3 3 5 4 4 2
Lengvas ir B 5 4 5 4 4 3 5
patogus naudojimas
3. ISvados

1. Verslo analitikos jrankiy nauda yra labai didelé, kadangi jrankiy pagalba imonés gali greic¢iau apdoroti
duomenis, tokiu atveju uztrunkama maziau laiko, o stebimi ir analizuojami duomenys yra realaus laiko.
Tokiu atveju imonés gali priimti greiciau svarbius sprendimus.

2. I8analizavus verslo analitikos jrankius, galime teigti, jog visi jrankiai turi daug panasumy tarpusavyje,
susijusiy su jrangos jvairiomis funkcinémis galimybémis ir vizualizacijy jvairove.

3. Palyginus verslo analitikos jrankius galima spresti, kad geriausi jrankiai yra ,,Power BI“ ir ,,Qlik
Sense“, nes turi patogiausig prisitaikyma eiliniams vartotojams, yra iSvystyti vartoti neturintiems
programavimo Ziniy.

Literatiira

1. Chen, H., Chiang, R. H., & Storey, V. C. (2012). Business intelligence and analytics: from big data to big impact. Mis
quarterly, 1165-1188.

2. Microsoft Power BI analitikos jrankis [ZiGréta 2021m. Spalio 14d.] Prieiga per interneta:
<https://powerbi.microsoft.com/en-us/>

3. Ferrari, A., & Russo, M. (2016). Introducing Microsoft Power Bl. Microsoft Press.

4. Kajava, E. (2018). Improving company performance through implementation of business intelligence tools:
implementation of a Microsoft Power Bl in a case study company.

5. CunakoBa, JI. B., Mareppamos, II. A. O., & Cemkxuna, M. A. (2019). Pa3paboTka METOAMKH aBTOMATH3ALUU
KOMITJIEKCHOTO Om3Hec-aHanmu3a 1t opranuzanuit MCB Ha 6a3ze MS Power Bl. Hayunwui oricypran HUY UTMO. Cepusa
«DKOHOMUKA U IKONL02UYeCKUll MeHneoxcmenmy, (3).

6. Hariyanto, S., & Arijanto, r. (2021). Penerapan business intelligence untuk menganalisis data pada pt. Suryaplas
intitama menggunakan Microsoft Power Bl. Algor, 2(2), 41-50.

7. Aknhtar,N., Tabassum, N., Perwej, A., & Perwej,Y. (2020). Data analytics and visualization using tableau utilitarian for
Covid-19 (coronavirus). Global journal of engineering and technology advances.

8. Tableau analitikos jrankis [ziGréta 202 1m. Spalio 14d.] Prieiga per interneta: <https://www.tableau.com/>

9. Tim Cand Lori B. (2020). "Prepare your data for tableau: a practical guide to the tableau data prep tool”, Apress media,
ISBN-13 (electronic): 978-1-4842-5497-4.

10. Qlik sense analitikos jrankis [ZiGiréta 2021m. Spalio 13d.] Prieiga per interneta: <https://www.glik.com/us/products/>

11. Mora, J. M. L. (2020). Qlik sense implementation: dashboard creation and implementation of the test performance
methodology (doctoral dissertation).

12. Tibco  spotfire  analitikos  jrankis [ziGréta  2021m. Spalio 13d.] Prieciga  per  interneta:
https://www.tibco.com/products/tibco-spotfire

13. Choo, A., & Saeger, T. (2011). Data analysis for yield improvement using tibco’s spotfire data analysis software. In ¢S
mantech conf (pp. 327-332).

14. Google data studio analitikos jrankis [ziGréta 2021m. Spalio 13d.] Prieiga per interneta:
https://datastudio.google.com/u/0/reporting/0b5ff6jbkbnjxowitcwo2svvvegc/page/djd

15. Mamani, Y. (2018). Business intelligence: herramientas para la toma de decisiones en procesos de

negocio. Universidad nacional micaela bastidas de apurimac.



https://www.tibco.com/products/tibco-spotfire
https://datastudio.google.com/u/0/reporting/0b5ff6jbkbnjxowitcwo2svvvegc/page/djd

16. 1BM €ognos analytics jrankis [zitréta 2021m. Spalio 14d.] Prieiga per interneta:

https://www.ibm.com/products/cognos-analytics
17. Looker analitikos jrankis [zitiréta 2021m. Spalio 24d.] Prieiga

https://looker.com/product/business-intelligence

per interneta:

BUSINESS ANALYTICS TOOLS COMPARATIVE ANALYSIS
Algirdas Dauksys, supervisor Marijus Montvilas
Kaunas University of Applied Sciences

Summary

Nowadays, companies automate many work processes. To monitor company changes, trends, results and make
quick and important decisions. It takes extra time to run periodic or ad hoc reports with Microsoft Excel. Which often
professionals do not have. The article analyzes the functional capabilities, visualization capabilities, ease of use of the tool,

and other tool capabilities of the most popular business analytics tools.
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