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MOKYMOSI NESEKMES: NENORAS MOKYTIS,
PASKAITU NELANKYMAS, MOKYMOSI STRESAS

Algimantas Bagdonas, Irena Jankauskiené
Kauno kolegija

Anotacija. Straipsnyje pateikiama mokslinés literattiros apzvalga bei atlikto tyrimo duomenys gali biti pritaikyti tobuli-
nant aukstosios mokyklos veikla, siekiant i$siaiskinti studenty poreikius ir lukesc¢ius, norint pasiekti realiy studijy rezul-
taty. Straipsnyje gilinamasi | mokymosi nes¢kmés fenomena Siuolaikinése studijose, ieskant problemos priezas¢iy bei
sasajy su kitais nepalankias besimokanciajam veiksniais. Mokymosi nes¢kmés problema pavojinga ne tik edukacingje
terpéje, mokykloje ar §eimoje. Sis reiskinys griauna individo socializacija, sukelia ateities baime, agresija, savizudybes.
Mokymosi nesekmés stabdo asmens saviraiskos ir pilietiSkumo plétojima, nes negatyviai veikia fiziologinius, dvasinius
poky¢ius, slopina motyvacija ir pazanguma. Mokymosi nes¢kmeés formuojasi, susiklos¢ius grupei nepalankiy individui
aplinkybiy: aplinkos, kuriose gyvenama (triuk$mas, Saltis), zmogaus egzistencijos veiksniai (finansinés problemos, bai-
me¢ prarasti artima asmenj, nenoras atsiskirti nuo $eimos), socialiniai veiksniai (konfliktai su kitais asmenimis), jsiparei-
gojimai vieny kitiems (jvykdymo terminai, perfekcionizmo nuostatos), fiziniai veiksniai (fizin¢, psichiné, dvasiné svei-
kata, maitinimosi, miego jproc€iai), subjektyvios individo nuostatos (individualus pasaulio, saves, aplinkos suvokimas).
Tyrimo rezultatai leidzia daryti i§vada, kad besimokantieji, siekiantys auksty studijy rezultaty, privalo bendradarbiauti su
bendramoksliais, iSnaudoti mokymo jstaigos bei pedagogy teikiamas galimybes. Mokymo jstaiga privalo uztikrinti efek-
tyvy griztamajj ry$j kaip tiesioginj mokymosi kokybés elementa, kuris uztikrina efektyvy bendradarbiavima mokymosi

procese, taikomy metody modernuma ir jvairove, suinteresuoty $aliy nuomoniy derinima.

RaktaZodziai: mokymosi nesékmés, nenoras mokytis, paskaity nelankymas, mokymosi stresas, griztamasis rysys.

Ivadas

Aktualumas. Asmenybés ugdymas, parem-
tas savikultiira, yra zmogaus éjimas ] save ir saves
iSraiska per santykj su aplinka ir daiktais. Pasak
McLaughlin (1997), tik atsargiai diagnozaves kie-
kvieno besimokanciojo individualias vertybes, jsi-
tikinimus, reakcijas, ugdytojas turi panaudoti Sias
zinias tolimesniam besimokanciojo horizonto plé-
timui. Demokratiskas poziuris j diskusijas, ugdant
besimokanciyjy autonomiskumg, skatinant tarpu-
savio supratimgq, pagarbq kity, mazumy nuomonei
patvirtina teiginj apie sociokultiirines pazinimo sq-
lygas, kai tik suprasdamas ir dalyvaudamas disku-
sijoje individas konstruoja individualy Zinojimg.

Siuolaikinés edukacinés nuostatos orientuotos j
tai, kad mokymasis remtysi besimokanciojo gebé-
jimais, vertybémis, individualiais bruozais. Ugdy-
mo procese déstytojai padeda studentams isreiks-
ti savo poziiirj, suvokti klaidingas nuostatas ir jas
keisti naujomis, skatinaniomis asmenybés augi-
ma. Bitina tyrinéti visuminj mokymasi, kylantj i$
fundamentaliy dvasingo Zzmogaus poreikiy, jo vidi-
nio AS paskaty. Bitinas (2000) teigia, kad vienas is
Siuolaikiniy reikalavimy ugdymo sistemai — suda-
ryti sqlygas, kad besimokantieji kurty jiems asme-
niskai aktualius produktus. Tokiu buidu besimokan-
tysis tampa besimokanciu visg gyvenimg asmeniu,
todél iskyla ugdymo formy ir metody, daranciy jta-
ka laisvo individo raiSkai, paieskos klausimas. Pa-
sak McLaughlin (1997), liberali ugdymo koncepci-
ja akcentuoja savarankiska mastymg ir tam tikros
asmeninés autonomijos pasiekimg. Visais privalo-
mo mokymo egzistavimo laikais egzistavo moky-
mosi nesékmés, nenoro mokytis, paskaity nelanky-
mo, mokymosi streso situacijos. Daugelio autoriy

teigimy, $ie veiksniai veikia viena skitg ir yra per-
sipyn¢ mokymosi procese, todél nagrinétini ben-
drame kontekste. Galima akcentuoti Siy autoriy -
Lempp (1971), Schwarzer (1975), Preuss (1978),
Mattejat (1981), Walter (1981), Strittmatter (1997),
Morschitzky (2006), Singer (2000), Thimm (2000),
Reifig (2001), Wagner (2002), Fischer (2004),
Richter (2008), Wittchen (2012), Cohen (2013), ty-
rusiy mokymosi nesékmiy dimensijas bei jy sgsa-
jas su stresu mokymosi procese. Kalbant apie bai-
me ir stresg mokymosi procese, autonomijos klau-
simas ypac¢ svarbus, kadangi autonomiskas asmuo
sunkiau paveikiamas aplinkos, nes jame stipriai is-
reikstos vertybés teikia jam stiprybés jvairiais stre-
siniais ir sudétingais momentais. Autonomiskuma
i8siugdes individas yra lankstus, geba kritiskai ana-
lizuoti, mastyti globaliai, siekia ieskoti teisingy tei-
giniy, konstruktyviai spresti konfliktus. Tuo auto-
nomiskas asmuo skiriasi nuo autonomijos stoko-
jancio, kuris ] pasaulj zvelgia su baime, priesinasi
naujovéms bei uzsidaro savyje.

Helmke (1983) manymu, privaloma kalbéti apie
konkretaus individo identiteto pripazinimg konkre-
Cioje situacijoje. Sioje situacijoje svarbus dialogo,
vedancio | diskusijq, atsiradimas. Priklausomai nuo
besimokanciojo — pedagogy efektyvios saveikos di-
alogas gali atsirasti arba ne. Pripazindami asmens
unikaly egzistavimg, prioritetg teikdami pozityviam
vertinimui, tinkamai organizave ugdymosi process,
jtraukdami j jj autonomiskumo elementus turintj in-
divida, galime tikétis sukiir¢ besimokanciojo sau-
gumo, pripazinimo poreikius atliepiancias edukaci-
nes aplinkas. Atkreiptinas démesys | Morschitzky
(2006) pateikta mokymosi problemy apibiidinima:
tai ilgai trunkantis, pavojingas jausmas, veikiamas
ne vieno objekto ar jvykio, bet komplekso veiks-

87



niy, tiesiogiai ir netiesiogiai susijusiy su mokykla
ir mokyklos gyvenimu. Tai yra moksleiviy reakci-
ja 1 dvasinius iSgyvenimus mokykloje, konfliktus
Seimoje. Mokymosi sunkumai turi jtakos fiziolo-
giniams, dvasiniams pokyciams, slopina motyva-
cijg ir pazanguma, todé¢l siekiant mokyklos baimés
iSvengti, reikalingas medicininis, psichologinis ir
edukacinis poveikis. Aufenanger (2006) nuomone,
mokymosi nesékmés - placiai paplites fenomenas,
pasireiskiantis jvairiomis elgesio, mastymo, veiklos
formomis. Paskaity nelankymas ir mokymosi jstai-
gos neigimas - tai strategijos, kurias taiko besimo-
kantieji, susidiire su nepalankiais mokymosi proce-
so veiksniais.

Esminémis darbo koncepcijomis laikomi $ie au-
toriai ir jy darbai: McLaughlin (1997) individo au-
tonomijos koncepcija, itvirtinanti autonomisko, in-
telektualiai ir moraliai nepriklausomo, derinancio
intelekting ir poelgiy atsakingumg, individo ug-
dyma; humanistinés pedagogikos koncepcija, in-
tegruojanti mokymosi aplinkos visy komponenty
veiksmy vienove ir komunikacing saveika, elimi-
nuojanti prievartg, psichologinj spaudima ugdymo
istaigoje, akcentuojanti mokymo priemones, bi-
dus, metodus ir organizacines formas, kurios le-
mia besimokanciojo jausmy ir intelekto integravi-
ma; Schwarzer (1975), Krohne (1994), Strittmatter
(1997), Morschitzky (2006), Singer (2006), Thimm
(2000), Wagner (2002), Fischer (2004), Wittchen
(2012), Cohen (2013) pateikta edukacinés aplinkos,
mokymosi paradigmos, mokymo individualizavimo
samprata, jgalinancia mokymosi nesékmiy paies-
kos, analizés bei jveikimo strategijy kiirimg.

Pagrindinés metodologinés nuostatos, kuriomis
remiamasi Siame straipsnyje, iSdéstytos $iy auto-
riy teoriniuose bei empiriniuose tyrimuose: Lempp
(1971), Gértner-Harnach (1972), Schwarzer (1975),
Meyer (1977), Preuss (1978), Mattejat (1981), Wal-
ter (1981), Krohne (1994), Strittmatter (1997),
Morschitzky (2006), Singer (2006), Thimm (2000),
Warzecha (2001), Wagner (2002), Fischer (2004),
Aufenanger (2006), Gray (2013). I$vardinti auto-
riai gilinasi | mokymosi nesé¢kmiy problema, sieda-
mi jg su mokymosi jstaigos nelankymo biisenomis,
nenoru mokytis, mokymosi stresu, patiriamu besi-
mokanciyjy, siekdami rasti problemos sprendimo
galimybes ir pateikti besimokantiesiems bei désty-
tojams rekomendacijas, kaip sékmingai mazinti su
mokymosi nesékmémis susietas problemas.

Tyrimo problema — besimokanc¢iyjy patiriamos
mokymosi nesékmés, pasireiskian¢ios nenoru mo-
kytis, paskaity nelankymu, stresinémis situacijo-
mis. Problema grindziama §iais probleminiais klau-
simais: kokios edukacinés, psichologinés, vadybi-
nés dimensijos veikia besimokanciuosius, kad jie
nelanko paskaity, neigia mokymo institucijq, désty-
tojus ir ugdomgjj procesq? Kaip traktuoti mokymo-
si nesékmes - pavojinga, neutralia ar neisvengiama
biisena besimokanciyjy gyvenime?
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Tyrimo objektas — studenty patiriamos moky-
mosi nesékmés.

Tyrimo tikslas — atskleisti mokymosi nesé-
kmiy, pasireiSkian¢iy nenoru mokytis, paskaity ne-
lankymu, mokymosi stresu, fenomena.

Tyrimo uzdaviniai:

Apibrézti mokymosi nesékmés samprata.

Nustatyti besimokanciyjy patiriamy mokymosi
nesékmiy priezastis.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analize;
apklausa (rastu).

Mokymosi nesékmiy fenomenas

Mokymo jstaigos neigimo formos. Remiantis
Strittmatter (1997), Morschitzky (2006), Singer
(2006), Richter (2008), Gray (2013) viena i§ mo-
kyklos baimés formy yra mokyklos neigimas, at-
metimas, nepriémimas. Paskaity nelankymas kaip
socialinio apleistumo charakteristika (su Seimos
asocialumu susijgs reguliarus paskaity nelanky-
mas, turintis kriminalizacijos pozymiy). Reifig
(2001), tirdamas paskaity nelankymo priezastis,
i§skiria tris mokymosi nepripazinimo, ignoravimo
priezastis: paskaity nelankymas, kurio pagrindas
yra bégimas i§ paskaity kaip motyvacijos stoka;
paskaity nelankymas, kurio pagrindas yra atsisky-
rimo baimé (mokymosi ir mokymo jstaigos fobi-
ja); mokymosi jstaigos nelankymas, kurio pagrin-
das socialiné baimé.

Paskaity nelankymas apibréziamas keletu sam-
praty, kurios gali biiti laikomos sinonimiskomis,
taCiau daznai turi skirtingy aspekty. Dazniausiai
sutinkamos §ios definicijos: paskaity nelanky-
mas, bégimas i§ paskaity, mokymo jstaigos neigi-
mas, mokyklos ir mokymosi vengimas. Remian-
tis Kaiser (1981), Strittmatter (1997), Morschitzky
(2006), Singer (2000), Hiring (2001), Richter
(2008), apibréziamos Sios mokymo proceso neigi-
mo kategorijos: paskaity nelankymas - asocialaus
elgesio simptomas, kai be priezasties praleidzia-
mos tam tikros paskaitos. Tai nebuvimas, neda-
lyvavimas, atsisakymas nuo mokymosi, iSsiblas-
kymas, atsakomybés stoka. Apibendrinant jvai-
riy autoriy (Strittmatter, 1997; Morschitzky, 2006;
Thimm, 2000; Warzecha, 2001; Wagner, 2002) pa-
teikiamas definicijas mokymosi nesékmiy aspek-
tu, iSryskéjo, kad mokymosi nes¢kmés — tai edu-
kaciné problema, salygojama nepalankiai susiklos-
¢iusiy iSoriniy (mokymo jstaigos kultiira, déstytojy
kompetencijos, ugdymo programy reikalavimai)
bei vidiniy (ugdymo stiliai Seimoje, besimokancio-
jo lytis, temperamentas, motyvacija) veiksniy. Ne-
sprendziama problema gali tapti pavojingu visuo-
meniniu reiskiniu, ardan¢iu asmens socializacija,
i$Saukianciu konfliktus Seimoje ir visuomenéje.

Mokymosi nesékmés — paplitgs reiskinys, vei-
kiamas edukaciniy, vadybiniy, psichologiniy
veiksniy. Mokymosi nesékmés problema nagriné-



jama ir kaip biisena, ir kaip procesas. Vieni auto-
riai (Rost, 2001; Schwarzer, 1980) telkia démesj
1 mokymosi nesékmés sasajas su mokymosi pa-
zangumu bei lankomumu, kiti atskleidzia moky-
mosi streso rysius su mokyklos kaip organizacijos
funkcionavimu (Hurrelmann, 1990; Schtrittmatter,
1993), dar kiti gilinasi j mokymosi streso kaip ba-
senos psichologines priezastis bei pasekmes (Wa-
chauf, 2008; Morschitzky, 1998; Krohne, 1977).
Schachl (1986), Wolf, Merkle (1995), Wittchen
(2012), Hudson (2014) sieja mokymosi baimeg
su naujos, specifinés besimokanciojo problemos,
itraukiancios | savo ratg vis daugiau asmeny, at-
siradimu. Krohne (1999) mato mokyklos aplin-
kose susiformavusias priezastis, sukelianc¢ias stu-
dentams mokymosi nesékmés biuisenas, kurios ne-
iSnyksta, baigus mokymo jstaiga, taciau veikia ir
subrendusj zmogy per savivertés formavimasi, so-
cialiniy kompetencijy ugdymasi. Berndt (1988),
Morschitzky (1998) isskiria tokias mokymosi ne-
sékmiy priezastis: nesistemingas mokymasis, dé-
mesio koncentracijos problemos, streso situaci-
jos namuose, dienos rezimo nesilaikymas, suke-
liantis nuovargj, ligos. Berndt (1988), Hurrelmann
(1990), Weill (1997), Morschitzky (2006), Rost
(2001), Hopf (2014) nustatyta, kad mokymosi ne-
sékmés - kompleksinis, placiy tyrimy reikalaujan-
tis reiskinys. Kaip teigia Rost (2001), mokymosi
nesékmés reiskiasi jvairiose $alyse, turi jtakos be-
jégiskumo, nepripazinimo raiskai, mokymosi mo-
tyvacijos slopinimui, nenorui socializuotis. Todél
kalbant apie mokymosi nesékmes, reikia akcen-
tuoti besimokanciojo negebé¢jima prisitaikyti prie
naujy situacijy, nenora bendrauti, atsisakyma siek-
ti rezultaty.

Mokymosi nesékmiy tyrinétojai sieja individo
iSgyventa pavojaus biliseng su veiksniais, tiesio-
giai ar netiesiogiai susijusiais su mokymosi proce-
su. Mokymosi nesékmes skatina auksti mokymosi
reikalavimai, neadekvati déstytojy reakcija i besi-
mokanciojo elgesj. Galima mokymosi baime¢ trak-
tuoti kaip sociumo baime, baime siekti rezultaty,
poky¢iy baime, nenorg bendrauti, jsilieti | visuo-
menés gyvenimg. Fischer (2004) labiau pabrézia
socialinj mokymosi streso aspektg ir teigia, kad
mokymosi baimé tai socialiné baimé, trikdanti be-
simokanciojo socializacija, partnerystés santykiy
uzmezgima, slopinanti efektyvy bendravimg Sei-
moje, mokymosi jstaigoje bei neigiamai veikianti
asmens saviraiskg. Biermann (1977) gilinasi | psi-
chologines nesékmiy priezastis ir traktuoja moky-
klos baimg kaip beviltiskumo situacija, i§gyvena-
mg laikant egzaminus, atsakinéjant, bendraujant
su bendraamziais, déstytojais. Strittmatter (1993)
isitikinimu, mokymosi problemos - tai savotiskas
individo problemy sprendimas, susidiirus su prie-
varta, pedagoginiu nesupratimu, susidiirus su prie-
sisSkumu mokykloje. Uzsitgsusi mokyklos baimés
blisena neskatina gabumy atsiskleidimo, jgudziy

jtvirtinimo, naujy kompetencijy jgijimo. Krohne
(1977), nagrinéjes mokymosi aplinkas, sieja mo-
kymosi stresa, kaip specifing, su mokymusi ir ug-
dymu susieta baimés raiSkos formg su ugdymosi
aplinkomis bei situacijomis kaip reakcija j moky-
mosi aplinkose pasireiskiancias grésmes. Atkreip-
tinas démesys | Morschitzky (2006) pateikta mo-
kymosi nesékmiy apibtidinima: tai ilgai trunkantis,
pavojingas jausmas, veikiamas ne vieno objekto ar
jvykio, bet komplekso veiksniy, tiesiogiai ir netie-
siogiai susijusiy su mokymosi procesu. Mokymosi
nes¢kmés formuojasi, susiklos¢ius grupei nepalan-
kiy individui aplinkybiy: aplinkos, kuriose gyve-
nama (triuk§mas, Saltis, aplinkos tar$a), zmogaus
egzistencijos veiksniai (finansinés problemos, bai-
mé prarasti artimg asmenj, baimé atsiskirti nuo $ei-
mos), socialiniai veiksniai (konfliktai su kitais as-
menimis), jsipareigojimai vieny kitiems (jvykdy-
mo terminai, perfekcionizmo nuostatos), fiziniai
veiksniai (fiziné, psichiné, dvasiné sveikata, mai-
tinimosi, miego jprociai), subjektyvios individo
nuostatos (individualus pasaulio, saves, aplinkos
suvokimas).

Mokymosi nesékmiy jveikimas

Remiantis Aufenanger (2006), efektyvus mo-
kymosi proceso elementas — grjztamasis rysys.
Siekiant efektyvaus grjZtamojo rysio, rekomen-
duojama: periodiskai vykdyti apklausas, jas ana-
lizuoti, viesinti ir aptarti. GrjZtamasis rysys - tai
visy suinteresuotyjy studijy kokybe dialogas, t. y.
nuolatiné studijy programy perzitira remiantis stu-
denty, absolventy, déstytojy, darbdaviy nuomone.
Grjztamasis rysys — tai informacijos Saltinis zmo-
niy sgveikai reguliuoti. Tai gali buti reagavimas
verbaliniu ar neverbaliniu biidu. Grjztamasis ry-
Sys vyksta nuolat arba periodiskai taikant jvairias
priemones (Wolff, 2012). Studijy kokybé priklauso
nuo aukstosios mokyklos strateginiy nuostaty ko-
kybés uztikrinimo srityje ir konstruktyvaus suinte-
resuotyjy daliy — studenty, déstytojy ir darbdaviy
— bendradarbiavimo ir sutarimo dél visuomenis-
kai svarbiy uzdaviniy. Studijy pagrindas — jgyven-
dinamos studijy programos, jy rezultatu suintere-
suoti studentai, déstytojai, darbdaviai, platesniame
kontekste — visuomené, prie kurios pazangos pri-
sideda aukstyjy mokykly absolventai. Apibendri-
nant Wolff (2012), Aufenanger (2006), Franzen
(2003), studijy kokybé susijusi su grjztamojo rysiy
efektyvumu ir priklauso nuo labai konkreciy daly-
ky — aukstosios mokyklos veiklos vadybos lygio,
finansavimo, $iuolaikiSky studijy programy, nau-
jausias Zinias profesionaliai perteikianc¢iy déstyto-
jy, mokymo institucijy ir studijy programy tarptau-
tinio integravimo bei déstytojy ir studenty mainy,
studijy kokybés vertinimo nacionaliniy ir tarptau-
tiniy sistemy veiksmingumo, kokybés kulttros,
akademinés bendruomenés skaidrios motyvavimo
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sistemos ir kt. Hurrelmann (2001) mokymosi stre-
sg sieja su aplinka ir jos poveikiu, teigdamas, kad
egzistuoja jvairios mokyklos baimés formos: eg-
zaminy, pazymiy, bendravimo, konflikty, bendra-
vimo baime.

Strittmatter (1993) jsitikinimu, mokymosi stre-
sas - tai savotiSkas individo problemy sprendimas,
susidiirus su prievarta, pedagoginiu nesupratimu,
susidiirus su priesiskumu mokymosi procese. Uz-
sitesusi mokymosi baimés blisena neskatina gabu-
my atsiskleidimo, jgiidziy jtvirtinimo, naujy kom-
petencijy igijimo. Siekiant efektyvaus griztamojo
rysio, svarbu nustatyti esminius veiksnius: studen-
ty pasirengimg studijuoti; déstytojy akademinés
veiklos elementy svarba studijy kokybei; meto-
diniy, materialiyjy, finansiniy ir Zmogiskuyjy is-
tekliy vadybos svarba studijy kokybei. Studenty
pasirengimas studijuoti laikomas efektyviu moky-
mosi nesékmiy sprendimo veiksniu. Tinkamas
studenty pasirengimas studijoms, savarankisku-
mas ir motyvacija mokytis lemia studijy proceso
ir jo rezultato kokybe ir bendrg studenty pasiten-
kinimg studijomis. Pabréziami studenty bendrojo
iSsilavinimo pagrindai, gebéjimas savarankiskai
studijuoti, komunikaciniai ir informaciniai, kri-
tinio mastymo ir problemy sprendimo gebéjimai.
Edukaciné j studentg orientuota mokymosi aplin-
ka pasizymi tokiomis charakteristikomis: déstyto-
jo - studento tarpusavio santykiai, jsipareigojimas
déstyti, darbo kriivis, mokymo metodai, atsklei-
dziantys mokymo ir mokymosi formaluma/nefor-
maluma, profesinis tinkamumas, svarbumas, soci-
alinis klimatas, aiskas tikslai ir veiklos standartai,
mokymosi laisvé, studijy salygos. Tokios aplin-
kos kiirimas svarbus mokymosi jstaigai. Nustatyta
(Franzen, 2003; Hopf, 2014) déstytojy akademinés
veiklos elementy svarba studijy kokybei. Svarbiau-
si pedagoginio proceso veiksniai, lemiantys studi-
Juy kokybe: objektyvumas vertinant studenty Zinias,
studentams pateikiamos mokymosi medziagos ko-
kybé, suprantamas mokymosi medziagos studen-
tams pateikimas ir déstytojy moksliné kompeten-
cija déstomy dalyky srityje. Mokymosi nesékmés
mazinamos kuriant bendradarbiavimo kultura, pa-
laikant griztamajj rysj, formuojant palankias mo-
kymosi aplinkas, mokymosi procesg grindziant
atviro dialogo principais.

Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant mustatyti besimokanciyjy patiriamy
mokymosi nesékmiy priezastis, i$siaiskinti akade-
miniy isiskolinimy, problemy, nesékmiy priezastis
buvo atliktas tyrimas. Sudarant klausimynag, rem-
tasi teorinéje darbo dalyje pateikiamomis nuos-
tatoms: Strittmatter (1997), Morschitzky (20006),
Singer (2000), Thimm (2000), Reiflig (2001),
Wagner (2002), Fischer (2004), Richter (2008),
Wittchen (2012), Cohen (2013) pateiktomis re-
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koemendacijomis, skirtomis mokymosi nesékmiy
priezasciy atskleidimui bei mokymosi nenoro pro-
blemai spresti. Siy autoriy atlikti tyrimai laikytini
sékmingais ir pavykusiais, todél ir sudarant Sio ty-
rimo klausimyng remtasi $iy tyréjy patirtimi.

Tyrime dalyvavo 50 Vadybos ir ekonomikos bei
J. Vienozinskio meny fakultety pirmyjy, antryjy ir
treCiyjy kursy studenty. Tyrimas buvo atlickamas
du semestrus 2014/2015 ir 2015/2016 mokslo me-
tais. Anketg uzpildyti buvo paprasyti tik akademi-
niy jsiskolinimy ar problemy turintys studentai.
Dazniausiai pasitaiké tie patys studentai. Galima
daryti prielaida, jog $iy studenty studijose skolos
yra désningas, besikartojantis reiskinys. Respon-
dentams buvo pateikti 25 teiginiai, j kuriuos atsa-
kant reikéjo pasirinkti sitilomus atsakymus: daz-
nai, kartais, retai, nickada. Viena teiginiy dalimi
buvo siekiama iSsiaiSkinti nesékmiy, problemy
priezastis. Kita jy dalis buvo nukreipta j Siy pro-
blemy sprendimo buidus, bandymus i§vengti ar eli-
minuoti problemas.

Tyrimo rezultatai ir duomeny interpretacija

Apibendrinant gautus tyrimo rezultatus, gali-
ma manyti, jog turintys akademiniy jsiskolinimy,
paskaity nelankantys studentai patiria vienokiy ar
kitokiy sunkumy. Pirmuoju teiginiu “Mokydama-
sis patiriu jvairiy su mokymusi susijusiy sunku-
my ir nesékmiy” ir buvo patvirtintas Sis spéjimas,
nes 29% respondenty pasirinko $§j teiginj, likusie-
ji 71% tai patiria kartais. Jdomu tai, kad tik beveik
trecdalis respondenty mano daznai turj sunkumy.
Kiti du tre¢daliai galvoja, kad tik kartais jie patiria
nesékmiy. Sunku pasakyti, ar tai atsainus, pavir-
Sutiniskas pozilris | studijas, ar tiesiog mokymo-
si motyvacijos stoka, o gal ir problemy neigimas.
Toliau buvo pateikta visa eilé teiginiy, susijusiy
su mokymosi nesékmémis. Teiginj, kad su nesé-
kmémis susije “Mano asmeninés savybes” rinko-
si 86% atsakiusiyjy: 43% mano, kad daznai ir tiek
pat procenty, kad kartais dél nesékmiy vistik kal-
tos asmeninés savybés. Respondenty nebuvo pra-
Syta konkreciai jvardinti Sias savybes, taciau i$ pa-
sisakymy galima spéti, jog tai yra valios ar atsako-
mybés stoka, negebéjimas valdyti savo laikg ir t.t.
Teiginj, kad su nes¢kmémis gali biiti susijusios ir
déstytojo asmeninés savybés “kartais” rinkosi tik
14% respondenty. Like pasiskirsté po 43% - retai”
ir “niekada”. Galima daryti iSvada, jog Sie studen-
tai supranta, jog nedera “perkelti” savo nes¢kmiy,
problemy nuo saves déstytojui. Taigi jie zino esa
patys atsakingi uz savo mokymasi. Bet gal désty-
tojo kompetencija yra netinkama ir dél to patiria-
mos problemos? 28% aplaustyjy galvoja, jog kar-
tais dél to kalta ir déstytojo kompetencija. Taciau
didzioji dauguma galvoja, kad déstytojo kompe-
tencija pakankama. Kaip su studenty nes¢kmémis
susij¢ paskaitos metodai, parodyta 1 pav.



1 pav. Mokymosi nesékmiy sgsajos su mokymosi meto-
dais

Rezultatai rodo, kad 17% respondenty mano,
kad daznai jy nesékmiy priezastis yra paskaitos me-
todai. 33% galvoja, kad taip yra ,,kartais“. Mokant/
is uzsienio kalby yra ugdomos visos kalbinés vei-
klos rusys: kalb¢jimas, skaitymas, klausymas ir ra-
Symas. Siuo metu globaliame pasaulyje, darbo rin-
koje, asmeniniame gyvenime ypa¢ svarbu mokéti
susikalbéti uzsienio kalba. Todél ir studijy progra-
mos pirmiausiai nukreiptos j komunikacinés kom-
petencijos ugdyma. Uzsiémimy metu stengiamasi
kiek galima daugiau uzduociy, pratyby atlikti bi-
tent §iy kompetencijy vystymo tikslu. Tai yra po-
kalbiai ugdant bendrajg uZzsienio kalba: ,,Pazin-
tis*, ,,Gyvenamoji aplinka®, ,,Sveika gyvensena“,
,,Laisvalaikis“. Jau turint $nekamosios kalbos pa-
grindus, galima pradéti nagrinéti profesing uzsienio
kalbg. Stengiamasi suteikti studentams jos pagrin-
dus, nes tai gali padaryti jtaka jy profesinei karjerai.
Siuo metu daznai matome darbo rinkos skelbimuo-
se, jog jau reikia net ne vienos, bet keleto uzsienio
kalbos jgudziy. Todél uzsiémimy metu imituojami
profesiniai pokalbiai, situacijos: ,,Pirmyjy verslo
kontakty uzmezgimas®, ,,Pasirengimas verslo ke-
lionei*, ,,.Derybos*, ,,Mugéje” ir t.t. Besimokantie-
ji iSmoksta tinkamai, pagal reikalavimus pristatyti
imong ar produkta. Studentui, nelankanc¢iam uzsi-
émimy, neturin¢iam informacijos zinoma sunku tai
padaryti. UZtat ir metodai jam atrodo neSantys tik
nesékmes ir problemas. Galbiit dél to jie teigia, jog
,.kartais (taip teigia 43% respondenty) darby verti-
nimas neatitinka jy liikescius. Vertinimo sistema ir
atskiry darby vertinimo kriterijai pristatomi semes-
tro pradzioje ar prie§ uzduotj. Nelankantiems ir ne-
girdéjusiems apie tai yra sunku tinkamai pasiruos-
ti ir atlikti uzduotis. Jeigu paskaitos nelankomos,
ar lankomos epizodiskai, informacijos Saltinis lie-
ka bendramoksliai. Taciau kartais pasitaiko (teigia
apie tre¢dalis apklaustyjy), jog esant nemaloniems
santykiams su bendramoksliais, ta informacija ir
pagalba taip pat ne visada pasiekiama.

Dél visy Siy priezasciy apie 50% respondenty
teigia nemégstq dalyko, o apie trecdalis jy kartais
nemégsta ir déstytojo. Reikia manyti, jog nemégsta

tada, kai reikia atsiskaityti uz atliktus darbus.

Ieskant nesékmiy priezas¢iy buvo svarbu pa-
klausti, ar studentai tikrai pasirinko savo studijy
programa, ar tai buvo tiesiog atsitiktinis pasirinki-
mas. 29% respondenty teigé, jog daznai nemégsta
savo pasirinktos studijy programos. Galima dary-
ti iSvada, jog biitent dél to jiems tritksta motyvaci-
jos prideramai mokytis ir jgyti reikiamy kompeten-
cijy. Daznas nesékmiy ir problemy palydovas yra
stresas. Kad stresas jiems nepazjstamas, nebuvo né
vieno atsakymo, Be abejo streso biisena pazjstama
visiems, net ir tiems, kurie nuolat mokosi, atlicka
visas uzduotis, lanko paskaitas. O nuolat praleidi-
néjanciam uzsiémimus studentui tai turéty bati jvei-
kiama daug sunkiau. Jis nezino, ko buvo mokoma-
si, kaip tiksliai atklikti uzduotis, kas buvo kalbéta,
daryta paskaity metu. Kita svari priezastis galéty
biti negebéjimas suderinti studijas ir darba.

2 pav. Studijy ir darbinés veiklos derinimas

Siuo metu sunku surasti nedirbantj studenta: pil-
ng darbo diena, dalj jos, ar epizodiskai. Kaip maty-
ti i§ diagramos, tik 25% respondenty daznai sunku
suderinti darbg ir studijas. Kartais tai sunku padary-
ti pusei jy. Be abejo, darbdaviai dazniausiai neatsi-
zvelgia | studenty praSymus suderinant darbo laika.
Todél jau vien dél to kyla sunkumai: turi rinktis, ar
eiti | paskaitas, ar mesti darbg. Materialiné respon-
denty padétis Cia netiriama, taciau galima nuspéti,
jog jie nori buiti ekonomiskai nepriklausomi nuo teé-
vy, globéjy. O ne retam tai yra vienintelis pragyve-
nimo $altinis. Todé¢l ir atrodo, jog biitent noras ar
butinybé dirbti, kai nejmanoma suderinti darbo lai-
ko, kelia pagrindines problemas. Padirbus 6 - § va-
landas vargu ar kils noras sésti prie knygy, kom-
piuterio. O dar ir fizinis/protinis nuovargis daro sa-
vo: sunku susikaupti, mokytis, jtvirtinti medziaga,
atlikti uzduotis rastu. Taciau yra ir antroji medalio
pusé. Kartais bendramoksliai uzsimena, jog tai pa-
naudojama oficialiai kaip nelankymo/nesimokymo
priezastis. Yra atvejy, jog ir esant puikiam darbo
grafikui, studentai tiesiog prisidengdami Sia prie-
zastimi, nelanko paskaity. Galima daryti i$vada,
Jjog dazniausiai nuo studento priklauso, ar sugeba
suderinti darbg ir studijas. Seimyniniy problemy tu-
ri daznai 29% ir kartais 14% studenty. Reiskia, tai
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néra pagrindiné daugumos respondenty nes¢kmiy
priezastis. IS pokalbiy aisku, kad dazniausiai tai bi-
na laikino pobtidzio problemos. Viena i§ nes¢kmiy
priezastimi yra jvardinamas per didelis asmeninis
uzimtumas. Taip teigia trecdalis apklaustyjy. Dar
trecdalis mano, kad kartais tai yra jy problemy Sal-
tinis. Sunku pasakyti, kas slypi po §iuo uzimtumu:
sportas, kompiuteriniai zaidimai ar kas kita.

Antroji teiginiy dalis skirta issiaiskinti, kaip res-
pondentai stengiasi iSvengti nesékmiy, jas Salin-
ti. Kaip jie sprendzia iskilusias problemas? Reikia
manyti — daugiau laiko skiria mokymuisi. Taciau ty-
rimas parodé, jog ne visada.

Retai;
14%

3 pav. Mokymosi nesékmiy problemos sprendimas

Tyrimo rezultatai parodé, kad tik 43% respon-
denty, norédami iSspresti su studijomis susijusias
problemas, daznai griebiasi moksly. Tokia pat da-
lis tai daro kartais. Atrodyty, jog iStikus nes¢kmei,
reikéty tuoj pat ja Salinti, spresti problemas. Gal tai
tikéjimas, jog problemos iSsispres savaime - ,,kaip
nors“. Tikriausiai todél ir teiginj, jog norédami is-
vengti problemy, vis tiek nelanko paskaity pasirin-
ko 16% daznai ir 17% kartais apklaustyjy. Litera-
tiiros ir interneto griebiasi didesné pusé responden-
ty. 43% mokslo literatlirg analizuoja kartais. Vis tik
pastebéta, jog studentai skaito tik pacig biitiniausia,
déstytojy nurodyta literatiira. Ir tik rengdami baka-
lauro diplominj darbg ieSko papildomos literatiiros,
iesko reikiamos informacijos duomeny bazése. Su
déstytojais bendradarbiauja apie pusé problemy tu-
rin¢iy studenty. Tai rodo, jog tai jau yra teigiamas
zingsnis, norint pasalinti dalj savo problemy. Dau-
guma kreipiasi informacijos, pagalbos i savo grupés
draugus. Taip daznai ir kartais daro po 43% studen-
ty. Retai su savo kolegomis bendrauja 14% apklaus-
tyjy. Tik kartais studentai kreipiasi $iais klausimais
1 administracija - 14%. Labai mazg vaidmenj spren-
dziant Sias problemas vaidina Seima. Su savo Seimy
nariais labai retai tariasi 43% apklaustyjy. Tai gali
buti aiskinama daugeliu dalyky: géda, nenoras savo
problemy uzkrauti kitiems, galvojimas, jog Seimos
nariai vis tiek nepadés, gal nepasitikéjimas jais, ne-
noras apvilti ir t.t. Na, o apie trec¢dalis responden-
ty apskritai nekreipia démesio j savo nesékmes bei
nepripazjsta jy. Tik labai retai i jas atkreipia déme-
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si 14% studenty. Tai rodo gana atsainy jy démesij
1 problemy sprendimg. | teiginj ,,daugiau démesio
skiriu mégstamiems dalykams® (kalbama apie bu-
dus problemoms spresti, nesekméms pasalinti) 57%
respondenty atsakeé, jog kartais jie tai daro: sportuo-
ja, klausosi muzikos, zaidzia kompiuterinius zaidi-
mus, susitinka su draugais. Respondentai paprasy-
ti pateikti anketoje neminétus biidus problemoms
spresti, bet neatsirado né vieno tai padariusio. Tai
patvirtina fakta, jog dalis studenty atmestinai ir ne-
atsakingai ziliri | savo studijas. Dél $iy priezascCiy ir
kyla problemos bei nesékmes.

Remiantis Mattejat (1981), Krohne (1994), War-
zecha (2001), Thimm (2001), Steinhausen (2000)
tyrimais bei atliktu tyrimu, galima teikti §ias moky-
mosi nesékmes mazinancias rekomendacijas:

Reguliarus paskaity lankymas, nedarant isim-
Ciy.

Sqziningas elgesys: tokiu elgesiu igyjamas besi-
mokanciojo pasitikéjimas.

Bendravimas kaip partnerysté: siekite atkoduo-
ti netiesioginius zenklus besimokanciojo elgesyje,
kalboje, nutyléjimuose, susietuose su mokymo js-
taigos nepriémimu.

Atsizvelgimas j individualigsias besimokanciojo
psichikos problemas/psichinés struktiiros savybes.
Individualiyjy asmeniniy savybiy kaip besimokan-
¢iojo isskirtinumo pripazinimas.

Kirybinio ir kritinio mgstymo, skirtingo poziii-
rio j aplinka ugdymas.

Paskaitos struktiriniai pokyciai: komunikaci-
jos formos paskaitoje; paskaitos pertvarkymas nuo
déstytojo dominavimo iki besimokanciyjy savirais-
kos poreikiy tenkinimo.

Deéstytojo atvirumas: gebéjimas pripazinti savo
klaidas bei trakumus, humoro jausmas.

Grjztamojo rysio paieska: déstytojo - besimo-
kanciojo komunikacijos tobulinimas, grjztamojo
rySio paieska ir taikymas mokomajame, vertinimo
procesuose. [vairiausiy komunikacijos formy mo-
kykloje plétra: bendri susitikimai, elektroniné ko-
munikacija.

ISvados

1. Mokymosi nesékmés fenomenas pasireiskia
daznoje mokymosi situacijoje; mokymosi ne-
sékmes i$Saukia mokymosi kriiviai, stresas mo-
kymosi jstaigose, mokymosi procese patiriami
sunkumai, i$Saukiantys paskaity nelankyma,
mokymosi proceso neigima. Sios problemos
mazinimas siejamas su besimokanc¢iojo asmeni-
némis savybémis, situacija mokymosi jstaigoje,
mokymosi aplinky efektyvumu, pedagoginémis
kompetencijomis, mokymosi proceso, orientuo-
to  bendradarbiavima, kiirimu.

2. Nustatyta, jog trecdalis respondenty pripazjsta
tur] sunkumy, kiti respondentai vengia jvardin-
ti neseékmes. Trecdalis apklaustyjy yra jsitikine



netinkamai pasirinke savo studijy programas,
todél ir jau¢iama mokymosi motyvacijos stoka.
Dazniausios studijy nesékmiy priezastys yra:
asmeninés savybés, kompetencijos stoka, stre-
sas, Seimyninés problemos, nemokéjimas nau-
dingai iSnaudoti laikg. Dalis apklaustyjy jaucia
nepasitenkinimg déstymo metodais, déstytojo
kompetencija; jauciama tendencija perkelti savo
nes¢kmes ] artimg mokymosi aplinkg - bendra-
mokslius ir déstytojus. Viena svarbiausiy sun-
kumy ir nesékmiy priezasCiy yra negal¢jimas
suderinti darbo ir studijy. Norédami iSspresti
problemas, tik mazesné pusé respondenty skiria
didesnj démesj mokymuisi ir ieSko problemy
sprendimo budy.
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LEARNING FAILURES: INDISPOSITION FOR LEARNING, TRUANCY, LEARNING STRESS
Summary

The phenomenon of learning failure that is expressed as an indisposition to learning, truancy, learning stress, and fear
emerging in learning process, is discussed in this article. The data of European scientific findings of the last decades and
the research of the authors is used here in order to reveal the reasons of this problem. The possibilities of solutions are
pursued. The failure issue is relevant for different countries, social layers, and age groups of learners. The learning failu-
res and difficulties are discussed here as a process and state that are linked with an expression of educational, psychologi-
cal, managerial function in the learning situations and are analysed in individual, institutional, family and social aspects.
The findings of the research allow making a conclusion that feedback is the direct element of language learning, as it
ensures the effective collaboration in the learning process, the novelty and variety of methods, together with the confor-
mity of views of all the interested parties. The analysis of the scientific literature and the fulfilled research revealed the
specific educational factors, which can cause the school anxiety and can mitigate it: cultural peculiarities of school as an
organization, the effectiveness of learning environments at school and at home, teaching forms and methods, peculiari-
ties of evaluation system, harmony of teacher’s competences and personal characteristics, educational requirements of
family and its values, and the expression of learning competences.

Key words: learning failures, indisposition for learning, truancy, learning stress.
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