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Anotacija. Sporto organizacijos daznai susiduria su savanoriy kaitos problema. Savanoris néra jpareigotas vykdyti or-
ganizacijos veiklos, taip pat nejausdamas prieraiSumo gali lengvai nutraukti veikla ar pakeisti ja kita. Ilgalaikiy rysiy
kirimas tarp savanorio ir sporto organizacijos gali padéti gerinti vykdoma veikla ir didinti sporto organizacijos konku-
rencinguma. Kadangi sporto organizacijos veikloje savanoriai daznai bendrauja su kitais nariais, todél uzmegzti rysiai
tarp savanoriy gali salygoti polinkj testi veikla sporto organizacijoje. Sukurti artimesni rySiai tarp sporto organizacijos
nariy gali salygoti ir padidinti jsipareigojima organizacijai. Savanorio jsipareigojimas sporto organizacijai yra vienas i§
esminiy aspekty, padedan¢iy salygoti polinkj testi veikla. Vis délto svarbu issiaiskinti esminius jsipareigojimo veiksnius,
kurie daugiausiai turi jtakos savanorio jsipareigojimui. Mokslinéje literatiiroje pabréziama, kad savanoriai dazniausiai
jsipareigoja organizacijai dél tam tikry emociniy aspekty. Sie aspektai gali kisti priklausomai nuo jvairiy salygy, todél
svarbu jvertinti jsipareigojima atsizvelgiant j $ias sglygas. Siame tyrime analizuojami savanoriy jsipareigojimo sporto
organizacijy veiksniai ,,Sporto savanoriy sajungoje. Atliktas kiekybinis tyrimas naudojant anketing apklausa. Tyrimui
atlikti naudotas T. Schlesinger ir kt. (2013) jsipareigojimo sporto organizacijai instrumentas. Instrumentas paremtas Na-
gel (2006) daugiamaciu jsipareigojimo sporto organizacijai vertinimu, pritaikytu specialiai sporto organizacijoms. Ap-
klausti savanoriai organizacijoje atlicka jvairias uzduotis ir uzima skirtingas pozicijas. Siekiant isskirti jsipareigojimo
sporto organizacijai veiksnius, buvo taikyta tiriamoji faktoriy analizé. I$skirti veiksniai buvo jvertinti ir lyginti pagal tam
tikras respondenty charakteristikas. Esminiai $io tyrimo rezultatai parodo, kad savanoriai sporto organizacijai yra labiau-
siai jsipareigoj¢ dél emociniy ir socialiniy aspekty. Taip pat rezultatai parode, kad jsipareigojimas turi mazai jtakos sa-
vanorio polinkiui nutraukti veikla. Atsizvelgiant j rezultatus galima teigti, kad polinkj testi veikla gali lemti savanorio
socialinés sasajos su sporto organizacija.
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Ivadas

Viena i§ esminiy problemy, su kuria susiduria
sporto organizacijos, yra savanoriy veiklos testinu-
mo uztikrinimas (Wicker, Breuer 2013; Cuskelly,
Boag 2001). Savanoriai sporto organizacijose daz-
nai jgyvendina gyvybiskai svarbias organizacijos
veiklas, todél be savanorisko indélio i veiklg ne-
bty galima tinkamai jgyvendinti organizacijos
funkciniy veikly. Zmogiskieji istekliai gali salygo-
ti organizacijos konkurencinj pranasumg pelno sie-
kiancCiose jmonése (Jus¢ius, Adaskeviciiite 2010).
Lygiai taip pat sporto organizacijos, sickdamos tap-
ti konkurencingomis, privalo uztikrinti savanoriy
veiklos testinuma, kadangi tai gali gerinti veikla
(Cuskelly ir kt., 2006).

Savanorio polinkiui testi veikla, kaip teigia
T. Schlesinger ir kt. (2013), daugiausia jtakos tu-
11 jsipareigojimas organizacijai. Kadangi savanoriai
sporto organizacijose daznai atlieka uzduotis ko-
mandose ir bendrauja su kitais nariais, toks jsipa-
reigojimas sietinesnis su prieraiSumu kitiems spor-
to organizacijos nariams (Schlesinger ir kt. 2013).
Savanoris, kuris uzmezga artimus rysius su kitais
nariais, jaucia didesnj polinkj testi veiklg konkre-
¢ioje organizacijoje, todél mazéja savanoriy kaita.

Biitina i§samiau iSanalizuoti savanoriy jsiparei-
gojima, kadangi tai vis dar néra placiai analizuoja-
ma (Vecina ir kt., 2013). Svarbu tiksliau apibreézti
veiksnius, kurie turi jtakos savanorio jsipareigoji-

mui sporto organizacijai ir nustatyti, kaip Sie veiks-
niai gali kisti tarp skirtingy savanoriy grupiy. Tai
apibrézia problema: kokie savanorio jsipareigojimo
sporto organizacijai veiksniai lemia jo polinkj tgsti
veikla ir kaip Sie veiksniai kinta tarp skirtingy sava-
noriy grupiy.

Tyrimo tikslas — nustatyti ir jvertinti jsiparei-
gojimo sporto organizacijai veiksnius ir apibrézti jy
itaka savanoriy polinkiui testi veikla.

Tyrimo uZdaviniai:

* iSanalizuoti savanoriy jsipareigojimo sporto
organizacijai veiksnius remiantis moksline
literatiira;

* nustatyti savanoriy jsipareigojimo sporto or-
ganizacijai veiksnius;

e jvertinti savanoriy jsipareigojimo sporto or-
ganizacijai veiksnius ir apibrézti jy rysj su
polinkiu nutraukti veikla.

Siekiant iSanalizuoti savanoriy jsipareigojimo
sporto organizacijai veiksnius buvo atlikta moksli-
nés literatliros analizé. Taip pat naudojant anketi-
ne¢ apklausg buvo atliktas kiekybinis tyrimas. Re-
zultatams analizuoti taikyti statistiniai ir matemati-
niai metodai.

Savanoriy jsipareigojimas sporto organizacijai
Isipareigojimo samprata. [sipareigojimas
daznai apibuidamas keliomis dimensijomis, ku-

rios geriausiai nusako asmens jsipareigojima or-
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ganizacijai (Rusu 2013). Dazniausiai analizuoja-
ma jsipareigojimo organizacijai teorija — J. P. Me-
yer ir N. J. Allen (1991). Trijy dimensijy modelis
nurodo, kad tradicinis poziiiris j jsipareigojima,
kai jis buvo grindziamas tik asmens poziiiriu (as-
mens vertybés ir tikslai sutampa su organizacijos)
ir elgesiu (atlieckami veiksmai keic¢ia asmens elge-
si organizacijoje), néra visai tinkamas (Meyer, Al-
len, 1991). Nurodoma, kad jsipareigojimas orga-
nizacijai turétq apirnti tokius veiksnius: afekcinis
/ emocinis 151parelg0J1mas (asmens su51tapat1n1—
mas su organizacija, vertybiy prlemlmas emoci-
nis prieraiSumas), testinis / nuolatinis jsipareigoji-
mas (nuostoliy nutraukus veikla patyrimas, asmuo
lieka organizacijoje, nes priesingu atveju gali pa-
tirti nuostolj), norminis / formalusis jsipareigoji-
mas (asmuo laikosi organizacijos normy ir taisy-
kliy, taip pat jaucia, kad vykdyti veiklg yra jo par-
eiga) (Kavaliauskien¢, 2012).

Isipareigojimas sietinas su asmens emociniu
prieraiSumu, tiksly ir vertybiy sutapimu, taip pat
su asmens polinkiu laikytis organizacijos normy
ir testi veikla jau€iant pareigg. Taip pat asmuo jsi-
pareigoja organizacijai, jei nutraukdamas veiklg
gali patirti nuostoliy arba tokios pacios veiklos
pasirinkimo alternatyvy skaicius yra mazas (Blau,
Holladay, 2006). Taigi isipareigojimas galéty bi-
ti analizuojamas skirtingais aspektais. Svarbu is-
siaiskinti, ar panasSiis veiksniai galéty biti pritai-
kyti analizuojant savanoriy jsipareigojimg sporto
organizacijai.

Savanoriuy jsipareigojimas organizacijai.
Kadangi dazniausiai pabréziama, kad savanoriska
veikla pasirenkama dél tam tikry vidiniy motyvy
(Busell, Forbes, 2002), biity galima teigti, kad sa-
vanoriai labiau jsipareigoja organizacijai dél emo-
ciniy aspekty, kurie labiausiai susij¢ su savanorio
vidiniais motyvais. Ta¢iau savanoriy jsipareigoji-
mas sporto organizacijai galéty biiti analizuojamas
vertinant kelis veiksnius (Engelberg ir kt., 2012).
Pabréziama, kad savanorio jsipareigojimas gali
buti geriausiai apibiidinamas vertinant emocinio
ir formaliojo jsipareigojimy aspektus (Schlesinger
ir kt., 2013; Engelberg ir kt., 2012). Tod¢l galima
teigti, kad savanoris jaucia jsipareigojima, kai jo
asmeniniai tiksliai ir vertybés sutampa su organi-
zacijos, taip pat, kai savanoris jaucia, kad veiklos
vykdymas yra jo pareiga. Savanoris bus jsiparei-
gojes organizacijai, jeigu jaus, kad jo indélis | vei-
kla yra reikSmingas ir veiklos jgyvendinimas be
savanorio pastangy blity nevisavertis (Schlesinger
ir kt., 2013).

Savanoriai vykdydami sporto organizacijos
veikla daznai dirba grupése ir sgveikauja su kitais
nariais, todél labai svarbiis tarpasmeniniai santy-
kiai (Schlesinger ir kt. ,2013). Savanoriai sukurda-
mi artimesnius rySius su kitais nariais didina jsipa-
reigojimg organizacijai, kadangi nariai bendrauja
vienoje socialinéje aplinkoje, kurioje jie yra vieni-
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jami bendry vertybiy ir organizacijos ideologijos.
Taciau svarbu pabrézti, kad svarbi sgveika ne tik
tarp organizacijos nariy, bet ir savanoriy pozitiris
1 vykdoma veikla.

Savanoriy jsipareigojimas sporto organizaci-
jai gali priklausyti ir nuo kitokiy veiksniy. Ilgiau
veikloje dalyvaujantys savanoriai yra labiau jsi-
pareigoje sporto organizacijai, vis délto ilgas da-
lyvavimas savanoriskoje veikloje vercia permas-
tyti asmens ry$ius su organizacija (Cuskelly ir kt.,
2002/2003). D¢l to savanoriai dalyvaujantys ilgai
organizacijos veikloje gali biiti nepakankamai jsi-
pareigoje, taciau néra atmetama, kad jy jsipareigo-
jimas bus stipresnis nei trumpg laikg dalyvaujan-
¢iy savanoriy.

Vyrai isipareigoja organizacijai labiau dél in-
vestuoty asmeniniy istekliy (sukurty artlmq rysm,
skiriamo laiko), o moterys, yra linkusios jsiparei-
goti daugiau dél emociniy aspekty, taip pat mote-
rys yra linkusios labiau jsipareigoti sporto organi-
zacijai (Wigglesworth ir kt., 2012). Moterys ga-
li buti labiau jsipareigojusios sporto organizacijai
net tuomet, kai yra jvertinamos prasciau nei vyrai
(Turner, Chelladurai, 2005). Tai paaiskinama tuo,
kad moterys jsipareigoja organizacijai dél ,,mei-
lés sportui® (Turner, Chelladurai, 2005). Galima
teigti, kad moteris labiau sieja emociniai rysiai ir
Isipareigojimas su sporto organizacija, vyrai §iuo
atveju labiau vertina tarpasmeninius rysius.

Savanoriy jsipareigojimas yra siejamas su arti-
my rys$iy sukiirimu sporto organizacijoje ir su tam
tikrais emociniais aspektais. Bendruomeniskumo
ktirimas sporto organizacijoje gali didinti savano-
rio jsipareigojima, todél ypac yra svarbiis santykiai
su kitais savanoriais (Costa ir kt., 2006). Kai sava-
norio vertybés ir tikslai sutampa su sporto organi-
zacijos, tuomet savanoris dalyvaudamas veikloje
jauciasi laimingas taip pat atsiranda stipri emociné
sgsaja tarp sporto organizacijos ir jos nariy. Sporto
organizacijos veiklos nebiity galima vykdyti be jo-
je dalyvaujanciy savanoriy, todél savanoriai, pri-
siimdami atsakomybe, gali jausti pareigg vykdy-
ti organizacijos veikla. Tokiu atveju jauciamas as-
meninis pasitenkinimas, savanoris gali pasijausti
reikSmingas, i$skirtinis ir svarbus dalyvaudamas
veikloje. Sporto organizacijos savanorius vienija
bendri interesai ir vieninga organizacijos ideolo-
gija, taciau $is jsipareigojimas gali buti skirtingas
tarp jvairiy savanoriy grupiy. Svarbu atsizvelgti |
papildomus veiksnius, salygojancius jsipareigoji-
ma, kadangi tai gali padeéti tiksliau jvertinti vyrau-
jancius jsipareigojimo aspektus ir nustatyti, kokie
aspektai yra svarbiausi ir kaip jie gali kisti. Ga-
liausiai, padidéjes savanorio jsipareigojimas spor-
to organizacijai gali salygoti polinkj testi veikla
(Cuskelly, 2004; Schlesinger ir kt., 2013). Dél Sios
priezasties taip pat didéja ir savanorio pasitenkini-
mas veikla (Costa ir kt. 2006). Sie veiksniai gali
nulemti savanorio polinkj testi veiklg.



Metodika

Imtis. Atliktas kiekybinis tyrimas naudojant
anketine apklausg. Tyrimas atliktas ,,Sporto sava-
noriy sgjungoje®, vienijancioje apie 200 savano-
riy. Apklausti 134 savanoriai esant 95 proc. pati-
kimumui ir 5 proc. paklaidai. Buvo apklausiami
savanoriai i§ skirtingy organizacijos pozicijy ir
vykdantys jvairias uzduotis.

Instrumentas. Tyrimui buvo naudotas T.
Schlesinger ir kt. (2013) sudarytas instrumen-
tas. IS autoriy buvo gautas leidimas naudotis Siuo
instrumentu. Instrumentas buvo paremtas Nagel
(2006) daugiamaciu jsipareigojimo vertinimu, su-
kurtu specialiai sporto organizacijoms, kuris jver-
tina jvairius socialinius, emocinius ir santykiy su
kitais nariais aspektus (Schlesinger ir kt. 2013).
Isipareigojimo teiginiai buvo vertinami 5 baly
skaléje (1 — visiskai neteisingas; 5 visiskai teisin-
gas). Taip pat respondenty buvo praSoma nurodyti
polinkj nutraukti veikla 5 baly skaléje (1 — nieka-
da negalvojo apie polinkj nutraukti veikla; 5 — la-
bai daznai galvojo apie polinkj nutraukti veiklg).
Galiausiai respondentai turéjo nurodyti tam tikras
demografines charakteristikas.

Analizés metodai. Siekiant iSskirti jsiparei-
gojimo veiksnius, vyraujancius sporto organiza-
cijoje, naudota tiriamoji faktoriy analizé. ISskir-
ty veiksniy patikimumas buvo vertinamas taikant
Kronbacho alfa (Cronbach alpha. a) kriterijy.
Taip pat buvo taikyti matematiniai metodai, sie-
kiant nustatyti veiksniy vidutinius jvertinimus ir
standartinius nuokrypius. ReikSmingiems skirtu-
mams nustatyti tarp savanoriy grupiy naudoti Ma-
no-Vitnio-Vilkoksono (Mann-Whitney-Wilcoxon)
ir Kruskalo-Voliso (Kruskal-Wallis) rangy sumy
kriterijai. Siekiant nustatyti jsipareigojimo ry$j su
polinkiu nutraukti veiklg taikytas Spearman kore-
liacijos koeficientas. Reik§mingumo lygmuo nu-
statytas — 0.05.

Respondentai. 1-oje lentel¢je pateiktos res-
pondenty charakteristikos, skiltyje pozicija nu-
rodytos savanoriy uzimamos pozicijos sporto or-
ganizacijoje. Vadovybés pozicija — savanoriai,
uzimantys auksciausig organizacijos valdymo po-
zicijg ir funkciniy komitety vadovai. Administra-
cijos pozicija — tai vykdantys jvairias orgnizacijos
funkcines pareigas, funkciniy komitety savano-
riai, jvairiy savanoriy grupiy koordinatoriai. Spor-
to pozicija — savanoriai, kurie vykdo uzduotis ne
tik jvairiy renginiy metu, bet ir aktyviai dalyvau-
ja juose bei riipinasi savanoriy laisvalaikiu (trene-
riai, zaidéjai ir pan.). Organizacijos nariai — sava-
noriai, kurie uzima zemiausig pozicijg organizaci-
jos veikloje ir neturi aiskiai apibrézty pareigy, tai
dazniausiai savanoriai, kurie savanoriauja jvairiy
sporto renginiy metu.

1 lentelé. Respondenty demografinés charakteristikos.

Lytis n proc.
Moterys 64 | 47.76 %
Vyrai 70 | 52.24 %
Aktyvumas
Dalyvauja aktyviai 106 | 79.10 %
Dalyvauja neaktyviai 28 | 20.90 %
Pozicija

Vadovybés pozicija 131 9.70 %
Administracijos pozicija 26 | 19.40 %
Sporto pozicija 39 | 29.10 %
Narys 56 | 41.79 %
Savanorystés trukmé (metais)

<3m 70 | 52.24 %
4-6 m. 30 | 22.39 %
7-9 m. 12| 8.96 %
>9m. 22 | 16.42 %

Rezultatai

Savanoriy jsipareigojimo sporto organizacijai
veiksniy i$skirimui buvo naudota tiriamoji faktoriy
analize, taikant pagrindiniy komponenc¢iy metoda
ir varimax duomeny pasukimg. Duomeny tinkamu-
mas buvo tikrinamas naudojant Kaizerio-Mejerio-
Olkino (KMO) testa, taip pat Bartleto sferiSkumo
testg koreliacijoms nustatyti tarp kintamyjy ir KMO
jvertinimus kiekvienam kintamajam. Analizés me-
tu buvo taikomas Kaizerio kriterijus, siekiant nusta-
tyti i8skirty veiksniy skaiciy, kai tikrinés reikSmes
> 1. Kadangi analizuota nedidelé imtis, todél buvo
taikoma salyga, kai kintamyjy svoriai mazesni nei
0.500 nejtraukti jy i iSskirtus veiksnius.

Pirmiausia atliekant analize buvo nustatytas
duomeny tinkamumas. KMO testo jvertinimas —
0.872 ir tai parodo, kad duomenys gerai tinka fakto-
riy analizei. Taip pat Bartleto sferiSkumo testas pa-
rode, kad egzistuoja reikSmingos koreliacijos tarp
kintamyjy (p < 0.001). Kiekvieno kintamojo jver-
tinimas pagal KMO reik§me buvo didesnis nei 0.8,
tai patvirtino visy kintamyjy tinkamuma analizei.

Pagal Kaizerio kriterijy iSskirti trys veiksniai
(zr. 2 lentele), kurie paaiskina 68.45 % visos dis-
persijos. I$skirtuose veiksniuose buvo palikti vi-
si kintamieji, kadangi jy svoriai po analizés virsijo
0.500 riba.

Savanoriy jsipareigojimo sporto organizaci-
jai veiksniai:

Socialinis prieraiSumas — savanoris jaucia sg-
saja su sporto organizacija dél tam tikry sociali-
niy aspekty; organizacijos aplinka sukuriama tokia,
kad savanoris gali jaustis gerai; savanoris geba save
priskirti konkreciai socialiniai grupei ir issiskirti i$
kity. Sis veiksnys, kaip parodo analizé, buvo pati-
kimas o = 0.85, taip pat vidutiniskai jvertintas X=
4.16 (o = 0.94). Tai parodo, kad savanoriai yra ga-
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nétinai jsipareigoj¢ vertindami socialinius aspektus
(zr. 2 lentele).

Atviras bendravimas — savanoriai sporto orga-
nizacijoje tarpusavyje atvirai bendrauja, aptariamos
ne tik organizacinés, bet ir asmeninés problemos;
savanoriai teikia pirmenybe organizacijos veiklai
ir aktyviai dalyvauja sprendimy priémimo procese.
Sio veiksnio patikimumas i§ pateikty veiksniy buvo
maziausias, taciau gana auksta< o = 0.77. Veiksnys
buvo vertinamas prasciausiai Xx= 3.68 (c = 1.07).
Tai parodo, kad savanoriai néra linke atvirai ben-
drauti ir jsipareigoti dél $iy aspekty (Zr. 2 lentelg).

Emocinis prierai§umas — savanoris jaucia
emocing sqsaje} su organizacija, taip pat dalyvauja
veikloje, jauciasi laimingas. ISskirtas veiksnys pa-
tikimas, kadangi a = 0.83. Savanoriai bitent $iuo
veiksnin nurodé didziausig jsipareigojimg organi-
zacijai X=4.21 (¢ = 0.91) (zr. 2 lentel¢). Remiantis
Siais duomenimis galima teigti, kad savanoriai yra
Isipareigoje¢ sporto organizacijai dé¢l tam tikry emo-
ciniy aspekty.

2 lentelé. Savanoriy jsipareigojimo sporto organizacijai
veiksniai, patikimumai (o), vidurkiai (x) ir standartiniai
nuokrypiai (o).

Teiginiy
svoriai

Socialinis
prieraiSumas
(a=0.85; X=
4.16; 6 =0.94)

Organizacijoje yra gera

atmosfera 0.848

Organizacijoje a$ jau¢iuosi

gerai 0.746

Mes stengiamés elgtis
vieni su kitais nuosirdziai
ir draugiskai

AS didZiuojuosi galédamas
pasakyti, kad priklausau
Siai organizacijai

0.714

0.702

Mes skiriame didele
reikSme darbui kartu, kaip
komanda

0.603

Atviras
bendravimas
(a=0.77; X=
3.68,6=1.07)

AS aktyviai dalyvauju
priimant organizacijos
sprendimus

Mano asmeniniai
interesai yra antraeiliai
lyginant su kolektyviniais

|_organizacijos interesais
AS daznai aptariu

organizacijos reikalus su
kitais nariais

0.759

0.750

0.679

Mes atvirai aptariame

problemas 0.635

Emocinis
prieraiSumas
(a=0.83; X=
421;6=091)

Esu laimingas galédamas
padéti vykdant
organizacijos veikla

0.800

AS jauciu, kad priklausau

Siai organizacijai 0.767

Man patinka dalyvauti

organizacijos renginiuose 0.689
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Toliau rezultatai buvo analizuoti pagal tam ti-
kras respondenty charakteristikas. Taip buvo sie-
kiama tiksliau jvertinti jsipareigojimo sporto orga-
nizacijai veiksnius ir atskleisti skirtumus tarp anali-
zuojamy grupiy.

Analizé parode, kad moterys yra labiau jsipar-
eigojusios sporto organizacijai nei vyrai (p < 0.05),
kadangi moterys veiksnius vidutiniskai vertino ge-
riau. Skirtumas tarp lyties pastebimas tarp sociali-
nio prieraiSumo (0.047 < 0.05) ir emocinio prier-
aiSumo (0.025 < 0.05). Tai parodo, kad moterys
socialiniais ir emociniais aspektais yra labiau jsi-
pareigojusios organizacijai nei vyrai. Atviras ben-
dravimas abieju grupiy buvo vertinamas vienodai
ir prasciausiai (X= 3.69) lyginant su socialiniais ir
emociniais veiksniais.

Savanoriai, aktyviai dalyvaujantys sporto or-
ganizacijos veikloje, buvo linke labiau jsipareigoti
vertindami emocinius aspektus nei savanoriai, ku-
rie néra aktyvis (0.004 < 0.05). Apskritai, vertinant
galima teigti, kad aktyvis savanoriai yra labiau jsi-
pareigoje sporto organizacijai, nors statistinis skir-
tumas nustatytas tik analizuojant emocinj prisirisi-
ma. Aktyvus dalyvavimas veikloje daro jtaka sa-
vanorio emociniam jsipareigojimui, taigi jis jaucia
stipresnes vidines sgsajas su sporto organizacija.

Analizuotos savanoriskos veiklos pozicijos at-
skleidé, kad vadovybes pozicij 0s savanoriai yra sta-
tistiskai relksmmgal labiau j 151parelg0]¢ vertindami
atV1ra, bendrav1rnq ir emocinj prieraiSuma nei kity
pozirijy savanoriai. Vadovai atvirg bendravima ver-
tino x=4.29 (0.013 < 0.05), o emocinj prieraiSuma
x=4.62 (0.032 < 0.05). Svarbu pabrézti, kad Sios
pozicijos savanoriai socialinj prieraiSumg vertino
prasciausiai X= 4.24. Buvo nustatyta, kad vadovy-
bés pozicijos savanoriai yra linke atvirg bendravi-
ma vertinti geriau nei kity pozicijy savanoriai (p <
0.05), taciau $ios pozicijos savanoriai buvo emoci-
niai labiau jsipareigoje¢ tik lyginant su paprastg or-
ganizacijos nario pozicija uzimanciais savanoriais
(0.011 < 0.05). Tai parodo, kad aukstesng pozici-
ja uzimantys savanoriai labiau jsipareigoja d¢l tam
tikry emociniy aspekty. Taip pat galima teigti, kad
didéjant uzimamai pozicijai ir atlieckamy uzduociy
reikSmingumui savanoriai labiau jsipareigoja dél
atviro bendravimo aspekty.

Galiausiai, analizé parodé¢, kad trumpiausiai or-
ganizacijos veikloje dalyvaujantys savanoriai (< 3
m.) yra maziausiai jsipareigoj¢ vertindami emoci-
nio prieraisSumo aspektus (p < 0.05) nei ilgiau vei-
kloje dalyvaujantys savanoriai (4—6 m.; 7-9 m.; > 9
m.). Taip pat ilgiausiai sporto organizacijos veiko-
je dalyvaujantys savanoriai (> 9 m.) yra labiau jsi-
pareigoje ne tik emicinio prieraiSumo aspektais, bet
ir atviro bendravimo aspektais (0.007 < 0.005). Tai
rodo, kada trumpai organizacijos veikloje dalyvau-
jantys savanoriai (< 3 m.) néra like jsipareigoti del
emociniy ir atviro bendravimo aspekty, $ios grupés
savanoriai geriausiai vertino socialinj prieraiSumg (



x=4.06). Galima teigti, kad trumpiau organizacijos

veikloje dalyvaujantys savanoriai yra labiau jsipar-
eigoje dél tam tikry socialiniy aspekty, taciau daly-
vaudami ilgiau Veikloje ir atlikdami reikSminges-
nes uzduotis jsipareigojima labiau squgOJa kiti as-
pektal Ypac sukuriami emociniai rysiai su sporto
organizacija ir jos nariais.

Savanorio polinkis nutraukti veikla. Apsikri-
tai, savanoriai apie veiklos nutraukima galvojo re-
tai ar kartais (¥= 1.78, o = 0.98). Daugiau nei pusé
savanoriy (51.49 %) niekada negalvojo apie veiklos
nutraukima, 0 26.87 % apie tai galvojo retai. Likusi
dalis savanoriy 21.65 % (29 savanoriai i§ 134) apie
veiklos nutraukimg galvojo kartais ar daznai. Gali-
ma teigti, kad didZioji dalis savanoriy yra linke testi
veiklg sporto organizacijoje, ta¢iau nemazai jy kar-
tais galvoja apie veiklos nutraukima.

Toliau buvo analizuotas rysys tarp polinkio nu-
traukti veiklg ir jsipareigojimo veiksniy. Taip pat
nurodytas bendras rySys su jsipareigojimu ir polin-
kiu nutraukti veikla. Visi rezultatai pateikti 3-oje
lenteléje.

3 lentelé. [sipareigojimo veiksniy ir polinkio nutraukti

veiklg rysys
% g
2} 72} e
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=S 2z <
a M a £ 5
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£
5
E p-reikSmé 0.011 0.172 0.080 0.030

Galima pastebéti, kad visos koreliacijos yra nei-
giamos. Vadinasi, didéjant jsipareigojimui mazéja
savanorio polinkis palikti sporto organizacijg. Vis
deélto sios visos koreliacijos yra labai silpnos, todél
sudétinga teigti, kad jsipareigojimas gali salygo-
ti polinkj testi veikla. Taciau galima pastebéti, kad
socialinis prieraiSumas turi daugiausia jtakos sava-
noriy polinkiui testi veikla (-0.197, 0.011 < 0.05).
Buvo atskleista, kad savanoriai labiausiai yra jsi-
pareigoje vertindami emocin] prieraiSuma, taciau
Siuo atveju parodoma, kad biitent socialinis prier-
aiSumas turi daugiausia jtakos savanoriy polinkiui
testi veikla.

Rezultaty aptarimas

Analizéje iSskirti trys pagrindiniai jsipareigoji-
mo veiksniai: socialinis prieraiSumas, atviras ben-
dravimas ir emocinis prieraiSumas. Buvo nustaty-
ta, kad savanoriai yra labiausiai jsipareigoj¢ sporto
organizacijai vertindami emocinj prieraiSumga. Taip

pat galima teigti, kad savanoriai jaucia stipry jsipa-
reigojimg vertindami socialinj prieraiSuma. Tai pa-
rodo, kad ir savanoriai yra labiau jsipareigoj¢ dél
tam tikry emociniy priezasciy (Meyer, Allen, 1991).
Isipareigojimas maziausiai siejamas su atviru ben-
dravimu. Tai parodo, kad savanoriai gerai jauciasi
organizacijos aplinkoje, taciau néra linke tarpusa-
vyje atvirai bendrauti.

Tyrimo rezultatai siejasi su J. C. Wigglesworth
ir kt. (2012) teigimu, kad moterys yra labiau jsipar-
eigojusios sporto organizacijai. Taciau Siuo atveju
moterys jaucia stipresn] jsipareigojimg vertindamos
tik socialinius ir emocinius aspektus. Atviras ben-
dravimas able]q gruplq buvo vertinamas vienodai ir
jvertintas prasc1au51al

Aktyviis savanoriai yra labiau jsipareigoj¢ dél
tam tikry emociniy priezas¢iy. Dazniau dalyvaujan-
tys veikloje savanoriai jaucia didesnj emocinj prier-
aiSumg organizacijai, jaucia nora vykdyti sporto or-
ganizacijos veikla, ir tai daryti jiems patinka. Neak-
tyvils savanoriai stipriy emociniy sasajy su sporto
organizacija nejaucia, todél sporto organizacijy va-
dovai norédami uztikrinti savanoriy veiklos testinu-
mga turéty didinti savanoriy aktyvuma, kadangi sa-
vanoriai labiausiai jsipareigoja dél emociniy aspek-
ty.

T. Schlesiger ir kt. (2013) tyrime atviro bendra-
vimo ir bendradarbiavimo aspektais savanoriai bu-
vo labiausiai jsipareigoj¢ ir juos vertino geriausiai.
Sie rezultatai yra kontrastiski su §io tyrimo rezul-
tatais, taciau svarbu pabrézti tai, kad T. Schlesiger
ir kt. (2013) tyrime analizuoti formalig pozicijg tu-
rintys savanoriai. Vis délto rezultatai parod¢, kad
atviras bendravimas gali biiti vienas i§ svarbiausiy
Velksmq, apibuidinanciy jsipareigojima sporto orga-
mzacgal kai yra anahzuOJamos sklrtmgos savano-
riy grupés. AukSciausios pozicijos vadovai jaucia
stipry isipareigojimg vertindami atviro bendravimo
aspektus, kai Zemesniy pozicijy savanoriai nebuvo
linkg jsipareigoti Siuo aspektu. Lygiai taip pat atvi-
rg bendravimg labiau vertina ir ilgiau organizaci-
jos veikloje dalyvaujantys savanoriai. Taigi tai pa-
rodo, kad formalig pozicijg uzimantys savanoriai
linkg¢ atviriau bendrauti ir jsipareigoti vienas kitam
(Schlesiger ir kt., 2013). Taip pat vadovybés pozici-
jos savanoriai yra labiau jsipareigoj¢ sporto organi-
zacijai vertindami emocinio prieraiSumo aspektus,
taciau $iuo atveju emocinis prieraiSumas didesnis
tik uz paprasto nario pozicijos savanoriy jsiparei-
gojima.

Galima daryti prielaida, kad savanoriai jsiparei-
goja sporto organizacijai vertindami atviro bendra-
vimo aspektus, kai veikloje dalyvauja ilgai ar uzima
aukstesng pozicija. Aukstesnése pozicijose esan-
tys savanoriai daznai turi bendrauti su kitais sava-
noriais, todél §i saveika turi jtakos jsipareigojimui
sporto organizacijos nariams. Uzmegztas artimas
rySys didina pasitikéjima vienas kitu. Taip savano-
riai tampa artimesni kitiems nariams, ypac tiems,
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kuriems gali atsiverti ir su jais atvirai bendrauti. Sa-
vanorio veiklos pradzioje vyrauja kiti jsipareigoji-
mo veiksniai, ta¢iau ilgainiui, kei¢iantis savanorio
vaidmeniui, organizacijoje jsipareigojimo aspektai
taip pat daznai kei¢iasi. Siuo atveju galima pastebé-
ti dviprasmiskg situacija, kai néra zinoma, ar atvi-
ras bendravimas didina jsipareigojima, ar Sis veiks-
nys didéja tuomet, kai savanoris jau yra jsipareigo-
jes kitais aspektais, kadangi, kaip analizé parodo,
ilgiau organizacijos veikloje dalyvaujantys ir reiks-
mingesnes uzduotys atliekantys savanoriai jsiparei-
goja labiau dél emociniy aspekty. Sis rySys néra nu-
statytas, todel bitini detalesni tyrimai.

Galiausiai, tik socialinis prisiriSimas parodé
reikSmingg, taciau labai silpng rysj su polinkiu nu-
traukti veikla. Apskritai, vertinant savanoriai nebu-
vo labai linke nutraukti veiklg, todél sudétinga teig-
ti, kad savanoriai palikty veikla dél mazesnio jsipa-
reigojimo. Taip pat savanoriy jsipareigojimas buvo
gana aukstas, todel galima daryti prielaida, kad sa-
vanoriy polinkiui nutraukti veiklg jtakos turi ir ki-
ti nenagrinéti aspektai. Padidéjes savanorio jsipa-
reigojimas sporto organizacijai gali saglygoti polin-
ki testi veikla (Cuskelly, 2004; Schlesinger ir kt.
2013), taciau Sio tyrimo rezultatai tai paremia tik
i§ dalies. Kaip parodo rezultatai, rySys tarp polin-
kio testi veiklg ir jsipareigojimo néra stiprus. Vis
délto galima pastebéti, kad socialinis prieraiSumas
gali lemti trumpai organizacijos veikloje dalyvau-
janciy savanoriy veiklos testinuma, kadangi Sios
grupés atstovy tyrime buvo daugiausia ir pastebétas
reikSmingas skirtumas, kuris parodé, kad Sios gru-
pés savanoriai statistiskai reikSmingai prasciau ver-
tina emocinj prieraiSuma ir atvirg bendravima, kai
socialinj prieraiSumg vertino geriausiai lygindami
su kitais jsipareigojimo veiksniais.

Taigi jvertinti jsipareigojimo veiksniai parode,
kad jsipareigojimas néra vienodai vertinamas tarp
skirtingy savanoriy grupiy. Sj skirtuma lemia: ly-
tis, savanorystés laikotarpis, atlickamos uzduotys
ir aktyvumas. Svarbu paminéti, kad savanoriai ak-
tyviau ir ilgiau dalyvaudami organizacijos veiklo-
je, taip pat atlikdami reikSmingesnes uzduotis spor-
to organizacijai jsipareigoja labiau dél emociniy ir
atviro bendravimo aspekty. Savanoriai, kurie spor-
to organizacijos veikloje dalyvauja trumpai, labiau
Isipareigoja dél socialiniy aspekty, t. y. savanoris
geba save priskirti tam tikrai socialinei grupei ir §is
supratimas didina savanorio jsipareigojimg. Galima
daryti prielaida, kad tokiu atveju savanoris jauciasi
i$skirtinis ir reikSmingas dalyvaudamas sporto or-
ganizacijos veikloje. Tai salygoja jsipareigojima.

ISvados

1. Remiantis moksline literatiira buvo nustatyta,
kad savanoriai dazniausiai jsipareigoja organi-
zacijai dél tam tikry emociniy priezas¢iy. Taip

pat nurodoma, kad daznai savanoriai vykdoma
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veikla laiko savo pareiga, todél jaucia stipry po-
linkj testi ir vykdyti veikla. Ypac pabréziama sa-
veika tarp visy organizacijos nariy. Daznai sava-
noriai jsipareigoja kitiems sporto organizacijos
nariams ir tai skatina juos testi veikla. Sis rysys
su kitais nariais gali nulemti stipresnj jsipareigo-
jimg organizacijai.

2. Rezultaty analizéje buvo isskirti trys pagrindi-
niai jsipareigojimo veiksniai: socialinis prie-
raiSumas, atviras bendravimas ir emocinis
prieraiSumas. Taip pat buvo nustatyta, kad sava-
noriai jauc¢ia didZiausig jsipareigojimg vertinda-
mi emocinius ir socialinius aspektus, silpniau-
sias jsipareigojimas iSreikstas atviro bendravimo
aspektais.

3. Veiksniy jvertinimai atskleid¢, kad moterys la-
biau jsipareigojusios sporto organizacijai nei
vyrai. Taip pat aktyviis savanoriai jaucia didesnj
emocinj prieraiSumg prie organizacijos nei pa-
syvis. Nors analizé parode, kad atviro bendra-
vimo aspektais savanoriai néra labai jsipareigo-
je, taciau analizuojant aukStesnes savanoriskos
veiklos pozicijas ir ilgesng savanorystés trukme
buvo nustatyta, kad $iy grupiy savanoriai labiau
linkg jsipareigoti biitent dé¢l atviro bendravimo.
Taigi atviras bendravimas gali nulemti jsiparei-
gojima, kai savanoriai uzima aukstesne pozicijg
ir savanoriauja ilgg laika. Galiausiai, tik sociali-
nis prieraiSumas parodé reikSmingag, taciau sil-
pna rysj su polinkiu nutraukti savanoriska veikla
sporto organizacijoje.
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AN ASSESSMENT OF VOLUNTEERS COMMITMENT FACTORS OF SPORT ORGANIZATION

Summary

Sports organizations often face volunteers’ retention problems. A small volunteers’ involvement in the activities of the or-
ganization may lead to a declining commitment. Volunteer without any feeling of attachment to the organization can easi-
ly quit volunteering or change it. Long-term relations’ development between the volunteers and sports organizations can
improve activities and increase competitiveness. Organizational commitment can lead to volunteers’ decision to continue
volunteering in sports organizations. However, it is important to clarify commitment factors of volunteers’ organizatio-
nal commitment to sport organization which affects volunteers” commitment the most. Scientific sources highlight that
volunteers usually commit to the sport organization by certain emotional aspects. However, these aspects can vary de-
pending on different conditions. In order to better identify volunteers’ commitment to sports organization it is important
to assess the commitment with regard to these conditions. The aim of this study was to assess volunteers’ commitment
factors to sport organization and determine these factors” influence on volunteer’s decision to continue volunteering. This
study analyses commitment of one sport organization volunteers. The present study used T. Schlesinger et al. (2013) qu-
estionnaire. This instrument was based on Nagel (2006) multidimensional measurement concept designed for analysing
volunteers’ commitment to sports organizations. The volunteers were analysed from different sport organization posi-
tions, so this allowed assessing commitment factors from different perspectives. In order to exclude factors of volunte-
er’s commitment, exploratory factor analysis was applied. Three factors of volunteers’ commitment were excluded they
were labelled as follows: social attachment, open communication and emotional attachment. Key findings of this study
show that volunteers are committed to sports organizations by emotional and social aspects. Open communication did
not show that much effect on volunteers’ commitment, but this factor was assessed with higher marks by volunteers’ ta-
king higher volunteering position and involved in sport organization for a long time, which means this factor can predict
volunteers’ commitment but just in other conditions. Finally, there was not strong relationship between commitment and
tendency to quit volunteering; however we can say that at some point volunteers’ decision to continue volunteering can

be influenced by social aspects.

Keywords: commitment, volunteers commitment, sport organization, volunteers retention, volunteering
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