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SPORTO VADYBININKAMS SVARBIU IGUDZIU
VERTINIMAS DARBDAVIU POZIURIU

Andrius Brusokas, Indré Knyviené, Juraté Martinonyté

Kauno kolegija

Anotacija. Siandieninés organizacijos kasdien susiduria su vadybiniais sprendimais, kurie tampa vis dinamiskesni. Ne
iSimtis ir sporto organizacijos, kurioms taip pat svarbu turéti sporto vadybininkus, kurie pasizyméty jvairiais jgudziais.
Pastebima, kad siekiant gery rezultaty nepakanka sporto organizacijoms turéti tik gerus sportininkus ar trenerius, joms
reikalingi kompetentingi vadybininkai Tyrimo tikslas — nustatyti darbdaviy pozitirio vertinima apie sporto vadybininkams
svarbius jgudzius. Siekiant uzsibrézto tikslo keliami uzdaviniai: 1. ISanalizuoti sporto vadybininko darbe svarbius jgidzius
teoriniu aspektu; 2. IStirti darbdaviy pozitirj | sporto vadybininkams svarbius jgidzius. Tyrimo objektas — sporto
vadybininky jgiidziai. Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, anketiné apklausa, apraomoji statistika. Tyrimas
atliktas 2018 mety gruodzio—2019 mety vasario ménesiais. Apklausoje dalyvavo 102 sporto vadybininky darbdaviai i§
skirtingy sporto organizacijy: federacijy, kluby, centry, asociacijy. Nustatyta, kad jvairiy autoriy tyrimai atskleidé, jog
sporto vadybininkams svarbiis jvairiis psichologiniai jgtidziai, susij¢ su motyvacija, kritiniu mastymu, streso valdymu, laiko
planavimu. Taip pat ne maZiau svarbus asmeniniai jgiidZiai, atsiskleidZiantys per discipling, iniciatyvos demonstravima,
lyderyste, jtikingjima ir pan. Sporto vadybininkams ypa¢ svarbiis yra kalbéjimo, kritinio mastymo, organizaciniai ir
planavimo bei disciplinos jguidziai. Labai svarbu, kad sporto vadybininkai pasizyméty rasytinés komunikacijos, darbo
kompiuteriu, problemy sprendimo, sprendimy priémimo, laiko valdymo, kiirybiskumo ir inovacijy, lankstumo, saviraiskos,
lyderystés, gebéjimu nustatyti tikslus ir skirti laiko jiems pasiekti, streso valdymo, jtikinéjimo jgtidziais. Maziau svarbils —
gyvenimo patirties, konkre¢iy techniniy ziniy, reikalingy darbui, jgudziai.

trenerius, joms reikalingi

kompetentingi

Jvadas

Sportas — didelé pasaulio ekonomikos dalis, turinti
tvirtus rysius su kitais ekonomikos sektoriais ir sporto
vadybininky skaiCius pastaraisiais metais didéja
(Lussier, Kimball, 2014). IvairGs autoriai (Godé-
Sanchez, 2010; Slavin, 2011; Merrell, Gimpel, 2014;
Lekavi¢iené, Antiniené, 2017) analizuodami pateikia
jgudZius apibidinanéius apibréZimus teigdami, kad
jgudis — tai veiksmas, kuris tampa automatiniu
pakartojus daug karty ir Sis veiksmas vyksta be
samonés kontrolés. Pabréziama, kad jgiidziai gali buti
skirtingi, tiek protiniai, tiek fiziniai, ta¢iau biitinai Sie
veiksmai  turi vykti  automati$kai.  Autoriai
(Seyedinejat ir kt., 2014; Kumar, 2017; Nazari, 2018)
teigia, kad  jgudziai yra  itin  svarbis
konkurencingumui ir jsidarbinimui, nes
tobul¢janciose organizacijose reikia vis gilesniy ir
platesniy bei darbo rinkai svarbiy jgudziy, kad didéty
ne tik darbuotojy, bet ir organizacijy naSumas.

Siandieninés organizacijos kasdien susiduria su
vadybiniais  sprendimais, kurie tampa vis
dinamiskesni (Nazari, 2018). Ne iSimtis ir sporto
organizacijos, kurioms taip pat svarbu turéti sporto
vadybininkus, kurie pasizyméty jvairiais jgudziais.
R.N. Lussier ir D.C. Kimball (2014) teigia, kad
pagrindinis skirtumas tarp sporto vadybos mokymosi
ir tapimo sporto vadybininku yra jgiidziy jgijimas.
Pasak R. Nazari (2018), vadybos Zinios yra bitinos,
kad sporto vadybininkai pasiekty iSsikeltus tikslus ir
tinkamai atlikty savo pareigas. Pastebima, kad
siekiant gery rezultaty nepakanka  sporto
organizacijoms turéti tik gerus sportininkus ar

vadybininkai (Seyedinejat ir kt., 2014). S.S. Kumar
(2017) teigia, kad sporto vadybininkams svarbu jgyti
lanks¢ius jgudzius, nes tai padeda ne tik pasiekti
geresniy rezultaty, bet ir sklandZiau dirbti.

Sporto vadybininky jgiidZiai, jy svarba darbe yra
analizuoti uzsienio autoriy (Kumar, 2017, Nazari,
2018), taciau lietuviy autoriy §i tema mazai
nagrinéta. Stokojama ziniy, kokie jgiidziai yra
svarbiis sporto vadybininky darbo specifikoje, tad
gauti rezultatai, atskleidziantys darbdaviy nuomong
apie sporto vadybininkams svarbius jgtdzius, padés
ruoSiant sporto vadybininkus, rengiant jy studijy
planus, organizuojant mokymus §ios  srities
specialistams.

Tyrimo tikslas — nustatyti darbdaviy pozitirio
vertinimg apie sporto vadybininkams svarbius
igidzius.

Siekiant uzsibrézto tikslo keliami uZdaviniai: 1.
[Sanalizuoti sporto vadybininko darbe svarbius
jgidzius teoriniu aspektu; 2. Itirti darbdaviy poziiirj
] sporto vadybininkams svarbius jgudzius.

Tyrimo objektas — sporto vadybininky jgadZiai.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizg,
anketiné apklausa, apraSomoji statistika.

JgudZiy svarbos sporto vadybininko darbe
teoriniai aspektai

Analizuojant mokslinius Saltinius pastebima, kad
jgidziai  daznu  atveju  tiriami  kartu  su
kompetencijomis. K. Rekasituté (2016) nagrinédama
vadybiniy kompetencijy vystymg pastebi, kad
vadybininko  darbe  daZniausiai  mokslininkai
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akcentuoja Zinias ir jgudzius, kurie leidZia tinkamai
atlikti numatyta darba, taiau ne maziau svarbios
ir asmeninés savybeés.

K.J. Templer (2018) teigia, kad vadybininkai turi

saviefektyvumas,  savikontrolé¢,  kirybiskumas,
praktinis intelektas, o dvasiniai jgiidziai svarbis
kuriant ir palaikant organizacija.

J. Hayton (2015) atlikes tyrimus nustaté sasajas tarp

pasizyméti  tokiais jgidziais kaip techniniai, vadybininko jgidziy ir veiklos rezultaty. Pastebima,
zmogiskieji, koncepciniai, politiniai ir socialiniai, kad turimi vadybininko jgiidziai lemia ne tik darbo
emocinis intelektas, pvz., jautrumas,  produktyvuma, bet ir organizacijos apyvartg (1 pav.).
& lyderyste 8 strategijos ‘T apyvarta
E verslumas % centralizacija, ‘_*i produktyvumas
2 organizaciniai s formaI!zawmas, &  augimas
techniniai reagavimas,
geroji patirtis
1 pav. Jgudziy sgsajos su darbo rezultatais (sudaryta autoriy remiantis Hayton, 2015)
R.Nazari (2017) nustaté, kad psichologiniai jvairiais zmonémis. Sporto vadyba apima ne tik

jgidziai, tokie kaip lyderysté, komunikabilumas turi
jtakos vadybininky darbo rezultatams. Svarbus
vadybininky pasitikéjimas savimi ir Kkitais, siekiant
atlikti darbus. ISskiriama, kad turi biiti kreipiamas
démesys | tai, jog vadybininkai gebéty planuoti laikg
ne tik atlikdami darbus, bet ir i§sikeldami tikslus. Geri
psichologiniai jgidziai ne tik padeda jveikti stresa,
taciau ir didina suderinamuma su aplinka.

Pastebima, kad dirbant grupéje ar komandoje
iSryskéja ir atsiskleidzia tokie Zmogaus bruoZai bei
jgudziai, kaip bendravimas ir bendradarbiavimas,
gebéjimas dirbti  komandoje. Skatinamas pozityvus
elgesys, iSmokstama prisiimti atsakomybe ne tik uz
savo, bet ir kity veiksmus, vyksta mokymas ir
mokymasis ne tik i§ savo patirties, bet ir i§ kity veiklos
refleksijos (Jezukeviciute, Skirmantieng, 2015).

Kaip teigia P. Sotiriadou ir B. Hill (2015),
darbdaviai  vertina  tokius  jgidzius  kaip
komunikacija, darbas grupése, kritinis mastymas,
problemy sprendimas. Taip pat sporto vadybininkai
turi turéti ir specifiniy sporto Ziniy. Autoriai
pabrézia kritinio mastymo jgidzius, kurie reik§mingi
sporto vadybininkams ir juos skirsto j grupes: 1.
Kognityviniai ir kiirybiniai, kurie turi buti naudojami
intuityviai loginiuose sprendimuose ir Kritinio
Mmastymo situacijose; 2. Techniniai jgidziai; 3.
Komunikaciniai jgiidziai; 4. Bendrieji jgudziai.
Sporto vadybos srityje kritinio mastymo jguidziai
apibréziami kaip atsakingumo, analizés, problemy
sprendimo, problemy radimo, tam tikry iSvady
darymo bei vertinimo. Taigi, mastyti aiskiai ir
logiskai, atrasti kity padarytas klaidas ir jas gebéti
iStaisyti — tali vienos i§ svarbiausiy sporto
vadybininky uzduociy. Yra daug svarbiy jgidziy
elementy, tokiy kaip klausinéjimas, problemos
iSsiaiSkinimas,  analizé, = emocijy  vengimas,
interpretacijy rengimas, tolerancija.

Sporto vadybininkams svarbiis jvairlis asmeniniai
bruozai, nepaisant sporto srities ziniy. Reikalingas
lankstumas, nes sporto vadybininkai dirba su
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zaidéjus,  sportininkus,  trenerius, taiau ir
bendravimg su sporto organizacijomis, rémeéjais,
jvairiy sri¢iy specialistais, tokiais kaip medikai,
psichologai ir pan. Labai svarbis bendravimo
jgidziai, kurie padeda pasiekti susitarimus
pasiraSant sutartis su sportininkais ar réméjais.
Tuomet  aktualu, kad sporto vadybininkas
pasizyméty aiSkaus kalbéjimo ir klausymo jgiidziais.
Neatsiejami komandinio darbo jgudziai, kurie
padeda pasiekti bendry rezultaty. ISskiriamas sporto
vadybininky gebéjimas bati lyderiais, 0 tai padeda
priimti sprendimus bei pastebéti jvairius trikumus.
Sporto vadybininkai dirba su jvairiais Zmonémis ne
tik profesijy prasme, bet ir amziaus aspektu.
Gebéjimas bendrauti su skirtingo amziaus, socialinés
padéties,  rasés, lyties = Zmonémis  sporto
vadybininkams padeda pasiekti palankiy rezultaty.
Tokie  sporto  vadybininky  jgidziai  kaip
iniciatyvumas, laiko valdymas, gebéjimas dirbti
komandoje, deryby  vedimas, bendravimas,
savalaikis sprendimy priémimas padeda siekti
geresniy profesiniy rezultaty (Kumar, 2017).

Kaip teigia P. R. Emery, R. M. Crabtree
ir A. K. Kerr (2012), sporto vadybininkams keliami
reikalavimai, susije su juy jgadziais, yra rasymo,
kalbéjimo, tyriminiai, kritinio mastymo, problemy
sprendimo, komandinio darbo, IT i§manymo, etikos
laikymosi jgiidziai. Geras Jungtinés Karalystés
nacionalinio uzimtumo standarty pavyzdys, Kuriuo
apibrézti 6 pagrindiniai kompetencijy klasteriai:
saves valdymo ir asmeniniai jgudziai; krypties

parinkimas; pokyCiy palengvinimas; darbas su
zmonémis; iStekliy panaudojimas; ir rezultaty
pasiekimas isskirstant ] asmeninius standartus.

Pastebima, kad sporto vadybininkams Australijoje
keliami auksti reikalavimai norint uzimti tokias
pareigas. Jy jgudziai turi apimti planavimo,
organizavimo, psichologinius aspektus. Taciau
akcentuojama ir tai, kad ne visus jgadzius gali



patikrinti  atrankos metu, nes dalis sporto
vadybininky jgudziy atsiskleidzia tik dirbant.
Nustatyta, kad Siuolaikinése sporto

organizacijose svarbus vaidmuo tenka ne tik
vadovams, bet ir vadybininkams, kuriy asmeniniai ir
profesiniai gebéjimai lemia sporto organizacijos

sékmg. Motyvacija, inovacijy taikymas,
produktyvumas, geb¢jimas spresti  problemas,
pasitenkinimas darbu lemia sporto organizacijos
s¢kme (Nazari, 2018).

T. D. Panganiban (2018) teigia, kad sporto
vadybininkams keliami i$$tkiai padeda uztikrinti
s¢kmingg sporto ir verslo plétojima. Apklausus sporto
vadybininkus nustatyta, kad jie yra kvalifikuoti sporto
valdymo srityje, taciau noréty igyti daugiau Zziniy ir

igidziy planavimo, organizavimo, kontroliavimo,
vadovavimo bei vertinimo srityse.
Apibendrinant galima teigti, kad sporto

vadybininkams svarbu jgyti jvairiy psichologiniy
jgadziy, susijusiy su motyvacija, kritiniu mastymu,

streso  valdymu, problemy sprendimu, laiko
planavimu. Taip pat ne maziau svarblis asmeniniai
igidziai, atsiskleidZiantys per iniciatyvos
demonstravimg,  lyderyste,  gebéjimg  dirbti

komandoje, laikytis etikos principy.
Tyrimo metodika ir organizavimas
Tyrimas atliktas 2018 mety gruodzio—2019 mety

vasario meénesiais, siekiant iSsiaiSkinti darbdaviy
pozitrj j sporto vadybininkams svarbius jgudzius.

Tyrimui atlikti naudotas anketininés apklausos
metodas (rastu), uztikrinant respondenty
konfidencialuma.

Tyrimo anketa buvo adaptuota Latvijoje Alberta
koledza tyréjy grupés. Tos pacios anketos buvo
platinamos tiek Lietuvoje, tiek Latvijoje, taciau

Siame straipsnyje pateikiamas tik lietuviy sporto
vadybininky darbdaviy vertinimas. Anketa buvo
iSversta i$ angly kalbos ir socialiniams partneriams
pateikta 18 klausimy, kuriy vertinimo skalé buvo
tokia: ypatingai svarbu, labai svarbu, is dalies
svarbu, nelabai svarbu, nesvarbu. Devynioliktu
klausimu buvo Kklausiama, kokios organizacijos
(sporto federacija, sporto klubas, sporto centras ir
kt) atstovai atsaké j klausimus. Anketos buvo
iSsiystos  elektroniniu  pastu 109  sporto
organizacijoms, kuriy imtis paskai¢iuota remiantis
http://www.raosoft.com/samplesize.html imties
skaiCiuokle, taikant 5 proc. paklaida. Grizo 102
anketos, kuriy atsakymais remiantis ir pateikiami
rezultatai. Tyrime dalyvavo 20 proc. respondenty,
atstovavusiy sporto federacijoms, 30 proc. — sporto
centrams, 40 proc. — sporto klubams ir 10 proc.
pazyméjo atsakyma ,kita* teigdami, kad atstovauja
sporto asociacijai. Tyrimo metu gauti rezultatai
apdoroti Microsoft Excel programa, pateikiant
vertinimus procentine iSraiska.

Tyrimo rezultaty analizé

Nustatyta, kad, darbdaviy nuomone, sporto
vadybininkams ypa¢ svarbiis kalbéjimo jgudziai (45,5
proc.) — gebéjimas kalbétis su kitais, siekiant suteikti
informacija ir keistis informacija bei idéjomis. Be to,
labai svarblis raSytinés komunikacijos (72,7 proc.)
igldZziai — gebéjimas raSyti aiskiai, glaustai, svarbiis ir
taisyklingos kalbos, darbo kompiuteriu (54,5 proc.) —
apimantys elementary IT naudojimg bei problemy
sprendimg jgudziai (2 pav.). S.S.Kumar (2017)
pazymi, kad kalbéjimo, raSytinés komunikacijos,
klausymo jgiidziai sporto vadybininkams yra svarbis
siekiant perteikti savo mintis bendraujant su skirtingais
zmonémis, kas atskleidziama ir Sio tyrimo rezultatuose.

m Ypatingai svarbu
80 -
70 -
60 -

455 455

procentai

Kalbéjimo jgtdziai

® Labai svarbu

Rasytinés komunikacijos

I3 dalies svarbu

72.7

54.5

Darbo kompiuteriu

igidziai igiidziai

2 pav. Kalbéjimo, rasytinés komunikacijos, darbo kompiuteriu jgtidziy svarba
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Respondentai teigé, kad sporto vadybininkams ypac
svarbis kritinio mastymo jgudziai, padedantys priimti
aiskius, pagrjstus sprendimus — 63,6 proc., labai
svarbis — 27,3 proc., i§ dalies svarbis — 9,1 proc.
Darbdaviai teigé, kad problemy sprendimo jgiidziai,
naudojant bendruosius biidus problemy sprendimams,

sprendimy priémimo jgidziai, pasirenkant i§ keleto
alternatyviy sprendimy, yra ypatingai svarbiis — 36,4
proc., labai svarbiis — 63,6 proc. (3 pav.). Uzsienio
autoriai (Sotiriadou ir Hill, 2015) pazymi, kad sporto
vadybininky darbo sékmé susijusi su gebéjimu spresti
problemas, iskylancias darbo specifikoje.

m Ypatingai svarbu

70 -

63.6

procentai

Kritinio mgstymo
igudziai

m Labai svarbu

Problemy sprendimo

m IS dalies svarbu

63.6 63.6

Sprendimy priémimo
igtdziai

igiidziai

3 pav. Kritinio mastymo, problemy sprendimo, sprendimy priémimo jgiidziy svarba

Organizaciniai ir planavimo jgudziai, kurie
pasireiSkia nustatant veiksmy kryptis sau ir kitiems
uztikrinant veiksmingg ir efektyvy darbo uzbaigima,
prisidéjimas priimant bendra sprendima; tarimasis
dél abiems puséms naudingo sprendimo priémimo,
siekiant komandos tiksly, kad ypa¢ svarbis teigia
81,8 proc., labai svarbiis — 18,2 proc. respondenty.
Respondentai teigia, kad jgudZziai, pasireiSkiantys
valdant laikg, planuojant ir kontroliuojant specifines
veiklas, sporto vadybininkams ypa¢ svarbiis — 36,4

proc., labai svarbts — 54,5 proc., i§ dalies svarbiis —
9,1 proc. Kiirybiskumo ir inovacijy jgiidziai, ieSkant
naujy, nejprasty ir netradiciniy idéjy ir pozitriy ypac
svarbis 18,2 proc., labai svarbis 54,5 proc., i$ dalies
svarblis — 18,2 proc. respondenty ir 9,1 proc. teige,
kad tokie jgudziai nelabai svarblis (4 pav.).
R. Nazari (2017) teigia, kad vadybininkams laiko
valdymo jgiudziai yra svarbis iSsikeliant tikslus
ir siekiant jvykdyti uzduotis.

m Ypatingai svarbu

90 -
80
70
60
50
40
30
20
10

0

81.8

procentai

Organizaciniai ir
planavimo jgiidziai

B Labai svarbu ® I3 dalies svarbu  ® Nelabai svarbu

Laiko valdymo jgtdziai

Kirybiskumo ir
inovacijy jgiidziai

4 pav. Organizaciniy ir planavimo, laiko valdymo, kiirybiskumo ir inovacijy jgudziy svarba
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Konkrecios techninés Zzinios reikalingos darbui, t. .
kiti nei kompiuteriniai jgidziai, pvz., remonto,
automobilio vairavimo, vieSojo kalbé&jimo jgudziai,
respondenty nuomone, yra tik i§ dalies svarbiis — 81,8
proc. Lankstumo jgudzius, gebéjimg prisitaikyti prie
naujy situacijy, improvizuoti ir keisti strategijas,

susidorojant su jvairiy tipy isstkiais, ypa¢ svarbiais laiké
36,4 proc., labai svarbiais — 63,6 proc. respondenty.
Teiginj , kad sporto vadybininkai turi pasizyméti
disciplina, asmeninio elgesio kontrole, ypa¢ svarbiu
laiké — 54,6 proc., labai svarbiu — 36,3 proc. (5 pav.).

m Ypatingai svarbu
90 -
80
70
60
50
40
30
20
10

0

81.8

procentai

Konkrecios techninés
zinios reikalingos darbui

m Labai svarbu m I3 dalies svarbu  m Nelabai svarbu

Lankstumo jgtidziai

Disciplina

5 pav. Konkrec¢iy techniniy ziniy, lankstumo, disciplinos igiidziy svarba

Saviraiskos jgtidziai, t. y. mokytis naujy jgudziy ar
jveikti blogus jprocius, darbdaviy nuomone, yra labai
svarbiis (63,6 proc.). Po 54,5 proc. respondenty teigé,
kad labai svarbiis lyderystés jgudziai, t. y. gebéjimas
motyvuoti kitus, siekiant rezultato bei gebéjimas

nustatyti tikslus ir skirti laiko jiems pasiekti (6 pav.).
Kad sporto vadybininkams svarbis lyderystés
igidziai, pazymi ir kiti autoriai (Kumar, 2017; Nazari,
2018). J.Hayton (2015) teigia, kad vadybininko
lyderystés iguidziai susij¢ su jo darbo rezultatais.

m Ypatingai svarbu
70 4 63.6
60
50
40
30
20
10

0

procentai

SaviraiSkos jglidziai

m Labai svarbu

Lyderystés jgiidziai

m I3 dalies svarbu  ® Nelabai svarbu

Gebéjimas nustatyti
tikslus ir skirti laiko
jiems pasiekti

6 pav. Saviraiskos, lyderystes, gebéjimo nustatyti tikslus jgiidziy svarba

Darbdaviy nuomone, sporto vadybininkams labai
svarblis streso valdymo jgidziai, gebéjimas
kontroliuoti stresa, siekiant pagerinti kasdienj darba —
54,5 proc. Pasak S.S.Kumar (2017), gebéjimas
jveikti stresg gali lemti ir greitesnius darbo rezultatus.

Didesné dalis respondenty mano, kad sporto
vadybininkams svarbiis ir jtikinéjimo jgidziai,
gebéjimas jtikinti kitus imtis atitinkamy veiksmy,
ypa¢ svarbu — 27,3 proc., labai svarbu — 36,3 proc.
Darbdaviy nuomone, sporto vadybininkams nelabai
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svarbiis yra gyvenimo patirties jgudziai (7 pav.),
taCiau uzsienio autoriai (Sotiriadou, Hill, 2015)

teigia, kad gyvenimo patirties jgidziai gali lemti
savalaikius sprendimus darbe.

m Ypatingai svarbu

60 - 54.5

50

40

30

procentai

20

10

Streso valdymo jgidziai

m Labai svarbu

Itikinéjimo jgudziai

I3 dalies svarbu = Nelabai svarbu

36.3

36.336.3

Gyvenimo patirties
jgudziai

7 pav. Streso valdymo, jtikinéjimo, gyvenimo patirties jgtidziy svarba

P.L. Ferrewé ir G.R. Ferris (2016) teigia, kad
mazai analizuojamas politiniy jgidziy vaidmuo
sporto vadyboje. Nors yra nustatyta, kad politiniai
jgiidziai susij¢ su asmeniniais ir darbo rezultatais
(pvz., atsidavimas darbui, sékminga karjera, streso
valdymas, asmeninis jvaizdis organizacijoje), taciau
daug maziau analizuojamas politiniy jgidziy
vaidmuo sporte. Siame tyrime taip pat nebuvo
analizuojami politiniai jgiidziai.

Apibendrinant galima teigti, kad, darbdaviy
nuomone, sporto vadybininkams ypac¢ svarbis yra
kalbéjimo, kritinio mgstymo, organizaciniai ir
planavimo bei disciplinos jgiidziai. Labai svarbu, kad
sporto vadybininkai pasizyméty rasytinés
komunikacijos, darbo  kompiuteriu,  problemy
sprendimo, sprendimy priémimo, laiko valdymo,
kirybiSkumo ir inovacijy, lankstumo, saviraiskos,
lyderystés, gebéjimu nustatyti tikslus ir skirti laiko
jiems pasiekti, streso valdymo, jtikin¢jimo jgudziais.
Tai patvirtina ir ankstesniy tyrimy (Hayton, 2015;
Kumar, 2017; Nazari, 2017, 2018) rezultatai.
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EMPLOYERS’ ASSESSMENT OF THE SKILLS IMPORTANT TO SPORTS MANAGERS

Summary

Nowadays organizations daily face management decisions that are becoming more and more dynamic. Sports
organizations, where sports managers with a variety of skills are also important, are no exception. It is noticeable that it is
not sufficient for sports organizations to have good athletes or coaches to achieve good results, they need competent
managers as well. The study aims to determine how employers define the skills that are important to sports managers. To
achieve this aim, the following objectives have been set: to review the skills needed for sports managers at the theoretical
level; and investigate employers' perceptions of the skills important to sports managers. The research methods include the
analysis of scientific literature, a questionnaire survey, and descriptive statistics. To find out employers' attitudes towards
the skills needed by sports managers, a survey was conducted between December 2018 and February 2019. 102 employers
of sports managers participated in the survey. It has been found out that various participants indicated various
psychological skills that are important to sports managers and are related to motivation, critical thinking, stress
management, and time planning. Equally important are the personal skills that are related to discipline, initiative,
leadership, persuasion and so on. It should be noted that there is little study about the role of political skills in sports
management, which could be the subject of further research. Speaking, critical thinking, organizational, planning and
discipline skills are especially important to sports managers. Sports managers need to have the skills of written
communication, computer work, problem-solving, decision making, time management, creativity and innovation,
flexibility, self-expression, leadership, goal setting and time, stress management, persuasion. Less important are life skills,

and the specific technical knowledge necessary for work.

Keywords: sports managers, skills, employers.
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