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KONKURENCINGUMO VEIKSNIU VERTINIMAS:
MARIJAMPOLES FK ,,SUDUVA“ ATVEJIS

Rimantas Mikalauskas, Andrius Brusokas, Milda Krasauskaité

Kauno kolegija

Anotacija. Pasaulyje spar¢iai tobuléjant futbolo rinkai, tokie $ios rinkos rodikliai kaip konkurencija bei konkurencingumas
atskleidzia, ar futbolo klubai reaguoja j besikei¢ianc¢ia aplinkg. Norédami i$likti konkurencingoje rinkoje sporto klubai turi
gebéti atlaikyti didéjantj konkurencijos spaudima. Tai yra sudétingas procesas, kadangi pritraukti Zitirovus, aistruolius,
paslaugy gavéjus bei juos i$laikyti — didelis issukis. Kita vertus, sporto klubas, norintis ne tik issilaikyti rinkoje, bet ir
pasiekti gery rezultaty, turi Zinoti, kokiais buidais ar priemonémis gali didinti savo konkurencinguma: savo produkta ir jo
savybes, klientus, verslo procesa, strateging vizija bei tikslus. Identifikuoti savo konkurenta gali atrodyti nesunku, bet
pradedant analizuoti, jsivaizduojamas konkurenty ratas sparéiai pleciasi. Darbo tikslas — jvertinti Marijampolés futbolo
klubo ,,Stduva“ konkurencingumo veiksnius. Tyrimo rezultatai parodé, kad vyraujantys konkurencingumo veiksniai FK

progreso / karjeros galimybés komandoje (klubo tikslams pasiekti reikalingi stiprus, patyre Zzaidéjai), parduodamos prekés

(platesnis asortimentas) bei socialiniai tinklai (turinio jvairumas).

......

Ivadas

Pastaraisiais metais vis dazniau futbolo pasaulis
minimas kaip savaime suprantama industrija, kurios
savybés artéja prie paslaugy ar pramogy verslo
savybiy, nes zmonés visame pasaulyje gali
pasirinkti, ar eiti i king, pramogy centrg, ar i
stadiong zitréti rungtyniy. Daugelyje Saliy, Kuriose
futbolas tituluojamas kaip nacionaliné sporto $aka,
Si sporto Saka Siandien sudaro didelj kiekvienos
Salies bendrojo vidaus produkto procenta, nes
futbolo renginiai taip pat sujungia daugybe kity
verslumg uztikrinanciy  sektoriy, tokiy kaip
Ziniasklaida, kitas jvairias paslaugas — maitinima,
transporta, ir kt. Norint geriau suprasti futbolo
sporto Sakos verslo i$skirtinumg, reikia istirti
jvairius vadybos issukius bei ieskoti skirtingy budy,
kaip galima futbolo sporto Sakos verslg organizuoti
ir valdyti. Pasaulyje spar¢iai tobulgjant futbolo
rinkai, tokie rodikliai kaip konkurencija bei
konkurencingumas atskleidzia, kaip futbolo sporto
klubai reaguoja j besikeicianéig padétj ir kaip tai
veria  juos tobuléti. Norédami i8likti
konkurencingoje rinkoje, futbolo sporto klubai turi
gebeti atlaikyti didéjantj konkurencijos spaudima.
Tai yra sudétingas procesas, nes pritraukti ziirovus,
aistruolius, paslaugy gavéjus yra viena uzduotis, o
juos islaikyti — kita. Kita vertus, futbolo Kklubas,
norintis ne tik issilaikyti rinkoje, bet ir pasiekti gery
rezultaty, turi zinoti, kokiais budais ar priemonémis
gali didinti savo konkurencinguma. Kiekvienas
futbolo  klubas,  stengdamasis  konkuruoti,
papildomai organizuoja jvairius konkursus, kuria
pristatymus socialiniuose tinkluose, sitilo jvairias
paslaugas, siekia pritraukti geriausius trenerius. Visa
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tai daroma siekiant pritraukti didel¢ Zitirovy,
aistruoliy, paslaugy gavéjy bendruomene, kuri nesty
Jvairiapuse nauda.

Futbolo Klubo sékmés ar nesékmés prieZastys
yra neatsiejamai susijusios su tokiais klausimais:
kaip, kodél, kuo futbolo klubai skiriasi, kaip jie
dirba, siekia tam tikry rezultaty aikstéje ir uz jos
riby, kaip pasirenkamos veiklos strategijos futbolo
klubo viduje, iSoréje, pristatant savo paslaugas,
ir, be abejo, kas lemia futbolo valdymo kokybg¢?

Konkurencingumo veiksnius sporte analizavo
jvairGs autoriai (Hamil, Chadwick, 2010;
Gammelseter, Senaux 2011; Desmond, 2017;
Neto, 2017; Pfister, Pope, 2019 ir kt.), taciau
Dolles ir Soderman (2012) sukaré futbolo verslo
valdymo sistema, padedanciag nagrinéti Siuos
esminius futbolo verslo aspektus: produktg ir jo
savybes, klientus, patj verslo procesa, strateging
futbolo klubo verslo vizijg ir tikslus.

Identifikuoti savo konkurenta gali atrodyti
nesunku, bet kai pradedama analizuoti,
jsivaizduojamas konkurenty ratas pradeda sparciai
pléstis. Kartais tampa nebejmanoma atpazinti savo
konkurento, nes koncentruojamasi j savo kuriamus
produktus, paslaugas, j jy tobulinimg, prarandama
laiko bei situacijos nuovoka ir net nepastebima,
kad vienas ar kitas produktas ar paslauga jau
nebéra tai, ko reikia klientams, tad keliamas
probleminis klausimas: kokie veiksniai lemia
futbolo klubo ,,Stiduva“ konkurencinguma?

Darbo tikslas — jvertinti Marijampolés futbolo
klubo ,,Stiduva‘“ konkurencingumo veiksnius.

Darbo objektas — Marijampolés futbolo klubo
,»Studuva“ konkurencingumo veiksniy vertinimas.



Darbo uzdaviniai:
1. ISanalizuoti esminius
lemiancius veiksnius futbole.
2. Nustatyti futbolo klubo LSuduva“
konkurencingumga lemiancius veiksnius.

konkurencinguma

Darbo metodai: mokslinés literattiros apZzvalga,
interviu, turinio analizé.

Konkurencingumg lemiantys veiksniai futbole

Kiekviena organizacija stengiasi pasiekti tiksly,
skirdama  skirtingg svarbg. Iprastai tokiy
organizacijy tikslai dazniausiai yra maksimalus
pelnas ir geriausios pozicijos uzémimas rinkoje. Jei
zinomi konkurenty tikslai ir jy pasitenkinimas
esama situacija, galima jvertinti jy reakcija |
organizacijos konkurencinius veiksmus (Kaotler,
Armstrong, 2014).

Paprastai metodai, kuriuos organizacijos
naudoja siekdamos jvertinti konkurenty stiprigsias
ir silpngsias puses, Yyra antriniai duomenys, zodis
18 lGpy | lopas®“ ir asmeniné patirtis (Clow,
Kenneth, 2014). Ivertinus konkurenty reakcija,
pasirenkami konkurentai, su kuriais reikés aktyviai
konkuruoti arba jy vengti. Sis Zingsnis padalija
konkurentus j tris grupes: 1) silpni ar stipriis
konkurentai; 2) artimi ar nutole konkurentai; 3)
geri ar blogi konkurentai (Kotler, Armstrong,
2014). Pirmoji grupé atstovauja  stipriems
ir silpniems konkurentams. Didzioji dalis tokiy
konkurenty bando aktyviai konkuruoti ir daryti
neigiamg jtaka silpnesniems konkurentams. Antroji
grup¢ apibiidina artimus ir tolimus konkurentus.
Dazniausiai konkuruoja panaSios organizacijos,
kurios néra tolimi konkurentai. Pavyzdziui, futbolo
klubai Vilniaus ,,Zalgiris“ ir ,,Stduva® yra artimi
konkurentai. Pasak Kotler & Armstrong (2014),
kartais artimas konkurentas gali biiti vertinamas
kaip naudingas. Geri konkurentai gali pasidalyti
rinkos sgnaudas, o blogi konkurentai tiesiog
nesilaiko rinkos taisykliy. Jie nesistengia vertinti
produkty pagal sanaudas, nepriima tam tikros
rinkos dalies, labiau rizikuoja, ieSko subsidijy,
tiesiog daro tai, kas nepadeda iSlikti
konkurencingiems.

Pabréziant esminius futbolo klubo
konkurencingumag lemiancius veiksnius, paprastai
analizuojama, kodél futbolo klubai laimi
ar pralaimi, uzdirba ar patiria nuostolius.
Aptariamos futbolo klubo sékmés ar nesékmés
prieZastys, kurios neatsiejamai susijusios su tokiais
klausimais: kodél futbolo klubai organizuoja savo
veiklas, kaip jie dirba aikstéje varzyby metu ir uz
jos riby, kaip pasirenkamos futbolo zaidimo
strategijos aikStéje, rinkodaros strategijos futbolo
klubo viduje, iSoréje, reprezentuojant futbolo klubg

arba jo paslaugas, ir, be abejo, kaip tai viskas yra
valdoma? (Dolles, Soderman 2012).

Nors didzioji dalis tyrimy, atlieckamy futbole,
yra nacionalinio lygmens, tampa vis labiau
akivaizdu, kad bet koks futbolo kluby sékmés
priezasCiy ieSkojimas taip pat turi atitikti
tarptautinés  konkurencijos tikrove, valdymo
strukttiry panasumus ir skirtumus, zvelgiant j visy
valstybiy futbolo kluby vadybos pasiekimus.
Futbolo Zaidimas néra vienas produktas, paslauga
ar pramoga, kurj sitilo futbolo klubas. Remiantis
tyrimais, iSrasta konkurencinga futbolo klubo
valdymo  sistema, kurig  sudaro  deSimt
konkurencingumo veiksniy, kuriais vadovaujantis,
futbolo klubas gali laikyti save lyderiaujanciu
klubu futbolo rinkoje (Dolles, Soderman, 2012;
Gammelseter, Senaux 2011; Hamil, Chadwick,
2010). Praktikoje egzistuoja $ie futbolo klubo
konkurencingumo veiksniai:

Komandinis darbas. Didziausios futbolo
komandos demonstruoja iSskirtinj komandinj darbg
ir vieningy pastangy déka laimi cempionatus.
Treneriams  patinka dirbti  su  lygiaverciais
futbolininkais, kurie sunkiai dirba dél bendry
komandos tiksly. Sporte komandinio darbo
efektyvumas atnesa klubams rezultatus, kurie jiems
padeda islikti konkurencingais (Desmond, 2017,
Neto, 2017). Komandinio darbo svarba isskiriama
daugumoje sri¢iy ir akcentuojama, kad tik
sistemingas ir jveikes tam tikras pakopas komandy
darbas gali bati rezultatyvus, o tai atsispindi
ir futbole. Komandos, kuriy zaidéjy, treneriy,
personalo kaita yra maZesné, geriau pazjsta vieni
kitus ir greiciau susitelkia siekdamos bendro tikslo.

Hierarchija / karjera. Futbolas, kaip komandinis
sportas, taip pat reikalauja jvairios veiklos
koordinavimo ir valdymo. Teigiama, kad batina
susitelkti ties tam tikrais sporto varzyby elementais,
apie kuriuos kluby vadybininkai turéty nuolat
galvoti, jei jie nori efektyviai reklamuoti savo kluba:
efektyvus paskirstymas, siejamas su efektyviu
varzyby ar turnyry planavimu; Klubo hierarchijos
efektyvumas — kokios yra zaidéjy ir komandy
galimybés progresuoti ir regresuoti klube; narysté
lygoje: kokiomis sglygomis komanda patenka ir
iSkrenta i§ lygos (atviroji ar uzdaroji lyga); valdymo
aspektai — kaip nustatomos ir vykdomos lygos
taisyklés ir kontroliuojami finansai (mokestis uz
dalyvavima, teis¢javimo islaidos); darbo jéga: kokia
yra Zaidéjy pardavimo rinkos struktiira (zaidéjy
peréjimy i§ vieno klubo j kitg tvarka) (Amabile
& Kramer, 2011; Dolles, Soderman, 2012).

Zaidéjai yra pagrindinis futbolo vadybininky
bei vadovy veiklos aspektas. Didelio meistriSkumo
zaidéjy  jtaka  kiekvieno  futbolo  klubo
konkurencingumui yra milziniSka, nes tokio
futbolo klubo veiklos konkurencingumo vertinimas
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paprastai gali biti matuojamas dviem esminiais
aspektais — sportiniais rezultatais ir futbolo klubo
finansiniais rodikliais. Kita vertus, futbolo klubas
igyja pranasumg konkurencinéje kovoje, jei turi
savo jaunimo akademija, nes pagrindinis tikslas
yra jauny zaidéjy rengimas pirmai komandai, kad
futbolas bty jy pagrindinis darbas. Be to, ugdant
savus zaidéjus, sutaupomos futbolo klubo islaidos,
kurios dazniausiai skiriamos peréjimo
mokesciams. Ugdant savus zaidéjus, Sie generuoja
futbolo klubui papildomas pajamas pereinant j kita
futbolo klubg (peré¢jimo mokestis). Ivairaus
amziaus ir tautybés zaidéjams suteikiama galimybé
mokytis futbolo zaidimo pagrindy pagal inovacines
tobuléjimo programas (Semagaio, Couto, Caiado,
2009; Dolles & Schweizer, 2010; Gitaharie et al,
2017; Louati, 2017;).

Futbolo paslaugos apima tris skirtingas sritis.
Pirmg sudaro ,,prekybiniy palapiniy® principas,
skirtas visomis su futbolo klubu susijusiomis
paslaugomis ir produktais (nuo biliety pardavimo,
iki remianciy partneriy pasiiilyty jvairiy produkty).
Antra, futbolo jaunimo akademijy jsteigimas
iSlaikant talentingus jaunus zaidéjus. Trecia,
specializuota, pritaikyta programa, specialiy
treniravimosi sistemy paslaugos, sitilomos kitiems
futbolo klubams, treneriams ir prieinamos visiems
futbolo zaidéjams visame pasaulyje (Sodermann,
Doles, 2012; Kennedy, 2017; Neto, 2017).

Parduodamos prekés su futbolo atributika.
Futbolo prekés — tai futbolo klubo negaminamos,
tatiau  perparduodamos  prekeés: véliavos
ir reklaminiai stendai, $alikai, kepurés, treniruo¢iy
aprangos,  marskinéliai,  patalyné,  futbolo
kamuoliai, vaizdo jrasai, DVD, laikrodziai,
lempos, stalai, zenklai, lipdukai, plakatai ir kt.
Todél nagrinéjant produkto pozicionavimo
reik§me, svarbu suvokti, kad pozicionavimas gali
skirtis jvairiose futbolo rinkose, nes kiekvienoje
Salyje vis Kita tiksliné auditorija. Prekés Zenklo
nuosavybés kirimas ir tinkamas valdymas yra
tapes prioritetu bet kokio dydzio jmonéms, visy
tipy pramonés Sakoms ir visy rasiy rinkoms. Stipri
prekés zenklo verté sukuria klienty lojalumg bei
pelng (Rohlmann, 2010; Dolles, Soderman 2012;
Koch, Jones, 2018).

Naryste futbolo klube. Nemazas démesys turi
bati skiriamas klubo nariams, kurie ,,perka futbolg*
per jo naryste. Paprastai iSskiriamos dvi narystés
futbolo klube grupés: 1) futbolas i§ prigimties yra
jdomus; jis susijes su mankSta ir yra
konkurencingas. D¢l Sios priezasties futbolo klubai
sudaro salygas klubo nariams aktyviai sportuoti ar
zaisti futbolg; 2) kiti gali prisijungti prie futbolo
klubo kaip pasyvils nariai, kad palaikyty savo
mégstama komanda. Narysté futbolo klube, sekéjy
skaiCiaus dydis, nuperkamy abonementy kiekis yra
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neatsiejamos sudétinés futbolo klubo
konkurencingumo i$laikymo ir didinimo dalys
(Dolles ir Soderman, 2012; Neto, 2017; Pfister,
Pope, 2019).

Socialiniai tinklai. Nuo 2000 m. pradZios
isibégejus socialiniy tinkly erai, Siy tinkly mégejy
populiarumo augimas futbolininkams ir patiems
gerbéjams suteiké puikig galimybe jausti rysj su
mégstamais futbolininkais bei biiti arCiau zaidéjy.
Tokios socialinés ziniasklaidos platformos kaip
»Facebook®, Instagram®, , Twitter ir net
»YouTube* dabar suburia daugiau gerbéjy nei bet
koks kitas jrankis, nes jos gerbé&jams atveria turinio
rinkinj, kurj pagal poreikj teikia zaid¢jai ir futbolo
klubai. Taigi socialiniai tinklai yra greitas biidas
sujungti zaidéjus ir gerbéjus, populiarinti futbolo
klubg, pritraukti daugiau naujy gerbéjy ir véliau
sudominti naujus réméjus remti futbolo kluba. Tai
tarsi grandiné, kuri véliau lemia futbolo klubo
seékmg ir konkurencingumo islikima (Miller, 2015;
Macia, 2018).

Aistruoliai / gerbéjai. Futbolas be gerbéjy,
kurie emocingai reaguoja j futbolo kluby sékme
arba konkurenty nesékmeg, tiesiog negali
funkcionuoti. Tyrimo rezultatai rodo, kad gerbéjy
iSleidziama suma yra daugiau nei 10,5 mln. USD
bilietams j gyvus sporto renginius, 32 proc. gerbéjy
teigé pastebéje prekés Zenklus, kuriuos komandos
ar sportininkai naudoja ar neSioja Zaidimy
ir renginiy metu, 25 proc. gerbé&jy patvirtino, kad
»seka“ socialiniuose tinkluose tuos prekés zenklus,
kurie remia jy  mégstamas  komandas
ar sportininkus, o tai yra puiki motyvacija
réméjams didinti pardavimag ir toliau testi
bendradarbiavima su klubais, 68 proc. gerbéjy
sutiko, kad sportas gali suburti zmones i§ jvairiy
gyvenimo sri¢iy. Norint jgyti tarptautiniy aistruoliy
ir padidinti tarptautinj klubo prekés Zzenklo
zinomuma, reikalinga kitokia strategija nei
kreipiantis j vietinius gerbéjus (Cumello, 2017;
Simmons Research, 2017; Pfister, Pope, 2019).

Ziniasklaida. Kalbant  apie  pajamas
profesionaliame futbole, ziniasklaida yra kitas
pagrindinis Klientas arba, kitaip tariant, pagrindinis
pardavimo kanalas. Yra i$skirami Sie Ziniasklaidos
tipai: televizija, radijas, spauda, filmai, internetas,
socialiniai tinklai. Internetiné ziniasklaida yra
galingiausia, siekiant reklamuoti savo organizacija,
kluba, kuriamus produktus ar teikiamas paslaugas.
Futbolo Kklubo rinkodaros specialistams reikia
nepamirsti skirtingy informacijos teikimo formaty
analizés: nuotraukos ar vaizdo reportazai,
trumpesni ar ilgesni interviu, vaizdo jrasai,
nemokamas turinys ar vien tik prenumeratoriams
skirty elementy sékmé, vieno konkurso lyginimas
su kitu ir pan. Socialingje Zziniasklaidoje galima
labai greitai pamatyti, kokia medziaga ar koks



turinys traukia sirgalius, palyginti skirtumus.
Reikia zinoti, kuri auditorija kokj turinj vertina,
ir vengti ,,visiems tinka“ sindromo (Soderman,
Dolles, 2010; Bellinazzo, 2015; Scudamore, 2015;
Szymanski, 2015).

Réméjai. Rémimas gali buti galinga priemone,
leidzianti organizacijai iSkelti tiek savo klubo, tiek
jmonés prekés zenklg. Komercinis rémimas yra
vienas 1§ sparCiausiai auganciy rinkodaros
komunikacijos veiklos sektoriy. Futbolo klubai
sukelia stipresnj gerbéjy emocinj atsaka nei bet
kurioje kitoje industrijoje. Todél futbolo klubo
rémimas pirmiausia turi blti orientuotas j paties
futbolo klubo ir jo réméjy, partneriy jvaizdzio
formavima ir populiarinima sporto rinkoje (Angell,
Bottomley, Doyle, 2016; Koch, Jones, 2018).

Apibendrinat galima teikti, kad aprasyti
konkurencingumo veiksniai yra tarpusavyje susij¢
bei gali buti tvarktuojami kaip futbolo klubo vertés
kiirimo pagrindai. Futbolo Kklubai, siekdami
iSsilaikyti konkurencingoje rinkoje, renkasi vienus
ar kitus veiksnius ir tik nuo jy pasirinkimo gali
priklausyti ir jy sukuriama verté.

Tyrimo organizavimas

Marijampolés  futbolo  klubas ,,Stduva®
pasirinktas atsizvelgiant | pasiektus rezultatus
pastaraisiais metais. 2019 m. Siam klubui pavyko
laiméti visus jmanomus Lietuvos futbolo titulus.
ISkovota supertauré¢, LFF tauré bei pelnytas
,»A Lygos® Cempiony vardas. Remiantis Dolles
ir Soderman (2012) pasitlyta verslo valdymo
sistema, padedanCia nagrinéti esminius futbolo
verslo aspektus, sudaryti interviu klausimynai,
futbolo  klubo ,Stiduva“  konkurencingumo
veiksniams  nustatyti  (komanda, hierarchija,
zaidéjai, futbolo paslaugos, parduodamos prekes,
aistruoliai, narysté klube, Ziniasklaida, réméjai
ir socialiniai tinklai).

Interviu Kklausimai 2020 mety balandZio mén.
buvo pateikti aStuoniems futbolo klubo ,,Stduva“
administracijos atstovams — informantams. Interviu
metu buvo siekiama issiaiskinti futbolo klubo
atstovy nuomong apie FK ,,Stiduva“ egzistuojancius
pagrindinius  konkurencingumo  veiksnius, jy
efektyvuma bei nustatyti, apie kokius svarbiausius
veiksnius turéty galvoti futbolo klubas, siekdamas
bati konkurencingas sporto rinkoje.

Rezultatai

Analizuojant futbolo klubo konkurencingumo
lygj, remiantis informanty atsakymais, galima teigti,
kad labiausiai tai priklauso nuo réméjy
ir finansavimo, Zzaidéjy tobuléjimo ir aistruoliy
vaidmens Klube. Taciau ne maziau svarbls yra

ir tokie veiksniai: futbolo verslo sukuriamos
paslaugos, parduodamos prekés, narystés klube
dydis, ziniasklaidos aktyvumas ir socialiniy tinkly
iSvystymo lygis: ,, Pagrindinis veiksnys yra finansai.
Tik dalyvavimas Europoje duoda klubams
finansinio deguonies. Norint ten biiti reikia auksto
lygio zZaidéjy, kurie yra brangiis Lietuvos mastu*;
., Komandinis darbas visose veiklose ypac svarbus.
Sporto organizacijoje, kur komandiné sékmé yra
pagrindinis  tikslas, S$is aspektas tampa dar
svarbesnis. Paskutiniai metai rodo, kad ,, Suduva‘
dirba darniai ir pasiekia puikiy rezultaty
,, Finansavimas. Norint buti sékmingiems
ir konkurencingiems, reikéty turéty gerus santykius
su miesto savivaldybe ir sutartq paramgq is jos bei
garantuoty kity lésy Saltiniy. Pagrindiniai veiksniai
— trumpalaikeé ir ilgalaikeé klubo strategija (sporto
vadyba, infrastruktira), futbolo klubo tradicijy
kitrimas (klubo identitetas, aistruoliai, ,, media“),
Zaidéjy tarpusavio konkurencija ir kompetentingas
personalas, kuris Siuos visus veiksnius jgyvendina.
Nuoseklus  ir  sistemingas  darbas,  biitina
konkurencija komandoje*; , Manau, kad Siais
laikais sporte daugiausia lemia pinigai, nes tik
pinigais daznu atveju gali nupirkti kokybiskq preke.
Siuo atveju  zaidéjg, tremerj, skautqg, t 1"

ir réméjai yra pagrindiniai veiksniai “.

Vertindami FK ,,Stiduva®“ komandinio darbo
efektyvuma, kuris didina klubo konkurencinguma,
informantai laikési vienodos nuomonés — S$is
veiksnys yra labai svarbus klubo
konkurencingumui palaikyti bei pritaré, kad
»Suduva“ per pastaruosius trejus metus, laimédama
visus jmanomus Salies futbolo troféjus, jrodé, kad
Siam veiksniui skiriamas didelis démesys: ,, ...tik
efektyvus komandinis darbas Salia ,, Komandos
padarys ,,Komandg* stiprig. Tai labai svarbu.
Paskutinius  trejus metus Siduva buvo tikrai
tvarkingai dirbantis mechanizmas “, ,, Komandinis
darbas visose veiklose ypac¢ svarbus. Klube, kur
komandiné sékmé yra pagrindinis tikslas, Sis
aspektas tampa dar svarbesnis“;<...>... labai
geras komandinis darbas gali pakelti komandg virs
galimybiy riby, labai blogas smukdyti Zemyn*“;
,,Siekiant teigiamo rezultato itin svarbu tarpusavio
pasitikéjimas, pagalba vienas kitam, taip pat —
bendras veiksmy planavimas*,; ,,Manau, kad be
komandinio darbo komandiniame sporte kazkg
pasiekti  yra beveik nejmanoma. ..tai yra
nepaprastai svarbu. Kaip ir automobilis, norint,
kad jis vaziuoty, turi veikti vis0S Sistemos.
L Suduva “,manau, turi visas tas sistemos dalis “;
,,Jei kalbétume apie komandinio darbo efektyvumg
organizacine (0 ne sportine) prasme, vis tiek
,Stduva“ yra stipri komanda, nes administracija
sudaré tinkamas sqlygas sportininkams siekti
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auksciausiy sportiniy tiksly...“. FK ,,Stiduva“
komandinis darbas yra vienas esminiy i8silaikymo
konkurencinéje rinkoje budy ir tai patvirtina ne tik
informanty atsakymai, bet ir klubo rezultatai.

Hierarchijos / Karjeros arba tobuléjimo
(progreso) galimybé yra labai svarbi organizacijai,
kuri nori buti patraukli ir konkurencinga, taciau FK
»Suduvoje ta padaryti yra labai sunku, kadangi
klubo filosofija — laiméti visus jmanomus troféjus,
todél daznai prarandama galimybé kaZzkam
atsiskleisti, nes rungtyniy metu remiamasi
stipriausiais ir jau patyrusiais zaidéjais: ,, Miisy
klubo filosofija paskutiniais metais yra viskg
laiméti Lietuvoje ir kuo toliau nukeliauti Europoje.
Norint tai pasiekti, remiamasi patyrusiais zaidéjai,
kurie ir ,,daro” tq rezultatq. Jaunimui pas mus
labai sunku “; ,,Zaidéju svarbiausias noras yra
progresuoti ir buti geresniems nei vakar.
,Siuduvoje” tai padaryti yra sunku, nes klubas
remiasi patyrusiais Zaidéjais, konkuruoti yra
sunku“; ,, Zaidéjai pastebimo progreso gali siekti
tik biidami labai motyvuoti ir aplinkoje, kurioje
juntama konkurencija“, ,,Jeigu Zaidéjas rodo norg
ir yra pakankamai talentingas, treneriy kolektyvas
tikrai suteiks jam Sansq tai jrodyti. Nepamirskime,
jog futbolo komandos augimo procese yra ne tik
rungtynés, bet didZigjq dalj [laiko sudaro
treniruotés, kuriose konkurencingumas natiraliai
vercia tobuléti”; , Neturédami konkurencijos
Zaidéjai regresuoja, konkurencija padeda tobuléti
Zaidéjams, o jos ,, Suduvoje‘ tikrai netritksta*“;
., Regresuoti galimybiy futbolo klube, Zinoma, yra.
Daznai Zaidéjy regresq futbole, manau, lemia
psichologiniai veiksniai ar konfliktai su klubo /
komandos zmonémis. Tam priezasciy yra jvairiy,
bet pavyzdiiy turime daug“; ,,Manau, kad
Jaunimui ,,Siduvoje” progresuoti sunku, taciau
apskritai galimybé, Zinoma, kad yra, Zaidéjai
didelio meistriskumo, tikrai yra is ko pasimokyti*;
., Be galimybés progresuoti kiekviena organizacija
einant  laikui  prarasty iki  tol  turétq
konkurencingumq. Manau, kad kiekvienam Zaidéjui
klubas suteikia galimybe progresuoti.” Tyrimo
rezultatai rodo, kad informantai sutinka, kad S§is
veiksnys svarbus, taip i§ dalies patvirtindami
mokslininky  (Amabile &  Kramer, 2011;
Scudamore, 2015) iSvadas, taciau iki galo jj
jgyvendinti FK ,,Stiduva“ yra sunku. Nors didzigja
klube didelé, jaunimui tobuléti komandoje yra
sudétinga.

Interviu metu buvo siekiama nustatyti, kokia
jtaka futbolo klubo konkurencingumui daro
aukstos klasés —vertingi zaidéjai, ir / ar informantai
sutinka, kad tokie zaidéjai yra vienasS esminiy
klubo issilaikymo konkurencinéje rinkoje bidy,
ar labiau yra linkstama prie nuomonés, kad jaunas,
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savo miesto akademijoje iSugdytas Zaidéjas, yra
vertingesnis: ,, Vertingesnis Zaidéjas yra tas, kuris
nesa naudg dabar, o ne tas, kuris GAL kazkada
atnes naudos ir taip*; , Geriausia bity islaikyti
pusiausvyrq. Futbolo Zvaigzdes, lyderiai suteikia
galimybe lygiuotis j juos, jie tampa savotiskomis
ikonomis. Kartu salia gery zaidéjy yra daugiau
galimybiy tobuléti jaunimui, kuris gali perimti jy
patirtj ir Zinias*; ,, AuksSto lygio zaidéjai — auksto
lygio rezultatai. Todél vienas is esminiy klubo
konkurencingumo Zingsniy yra optimali Zaidéjy
atranka pagal turimus resursus “;
., Nejsivaizduociau sékmingo rezultato be abiejy
stovykly — Zaideéjy is uzsienio ir vietiniy, Lietuvoje
uzauginty futbolininky. Be abejonés, tai yra viena
esminiy klubo iSsilaikymo konkurencinéje rinkoje
biudy*; , Jauni akademijos Zzaidéjai, kurie turi
galimybe dirbti ir tobuléti su auksto meistriskumo
Zaidéjais, patys greiciau tobuléja®; , Zinoma, jei
Zaidéjas vis dar turi didele verte, kalbant apie
skirtingas rinkas, faktas, jog is jo galima tikétis ir
gan aukstos kokybés*; , Tai yra nepaprastai
svarbus konkurencingumo veiksnys “; ,,Jei Zaidéjo
verté yra jo teikiama nauda komandai aikstéje, tai
didelés vertés Zaidéjai tiesiogiai lemia komandos
konkurencingumg *“.

Atlikti tyrimai (Gani, Gitaharie, Husodo &
Kuncoro, 2017) rodo, kad zaidéjo verté daro
teigiama poveikj rezultatams aiksStéje, o savo
ruoztu aikStés rezultatyvumas daro teigiamag
poveikj finansiniams rezultatams; finansiniai
rezultatai daro teigiama poveikj ilgalaikiams
veiklos rezultatams. Kitaip tariant, vertingesnis
zaidéjas tiesiogiai lemia komandos
konkurencingumg. FK ,,Stduva®“ investicija i
zaidéjus yra labai svarbus, pamatinis veiksnys
klubo konkurencingumui islaikyti, taciau, kaip
informantai teigia, reikéty nepamirsti ir jaunosios
kartos, kuri yra investicija j ateit].

Futbolo paslaugos prekybos aistelés stadione,
jaunimo akademijy jsteigimas, specializuotos
programos, asmeninio treniravimosi  vaizdo
paslaugos, kurios yra siilomos kitiems futbolo
klubams, treneriams ir prieinamos visiems
zaidéjams internete taip pat yra svarbios norint biiti
konkurencingiems  sporto  rinkoje  (Dolles,
Soderman 2012; Koch, Jones, 2018; Rohlmann,
2010): ,,...FK ,,Siduva“ akademija nuo Siy mety
pradéjusi  veikti  pagal  naujq  programg
ir ,, apsivaliusi nuo veikéjy Salia futbolo* padaré
didelj suolj j virsy tiek kokybés, tiek vaiky kiekio
atzvilgiu, tad tai tikrai labai svarbu. Visa tai
SUteikia  pridétinés  vertés  bei  papildomo
matomumo klubui ir jo veiklai. Sie dalykai yra
labai svarbiis, o norint pereiti j aukstesnj kluby
segmentg — biutini“; ,,Komerciniai dalykai aplink
klubg Lietuvos rinkoje ir pagal turimg



infrastuktiirg (iSskyrus Zalgirio areng Kaune)
niekada negeneruos didesniy pajamy, bet tai
svarbu klubui kaip reprezentaciné priemoné,
ripestis ziirovy interesais“; ,,Siduvos‘ modelis
puikus pavyzdys, kaip kryptingai dirbant
ir suteikiant jvairias futbolo paslaugas galima
pasiekti neblogg rezultatq. Turiu omenyje fany
baze, vaiky, kurie lanko treniruotes kiekj, futbolo
jtakg Marijampoleés miesto gyvenimui
ir Zinomumui. Visa tai susideda j grazy paveikslg,
kurj reikia skatinti ir Zingsnis po Zingsnio
tobulinti “; ,,Visos paslaugos yra vertingos, jeigu
Zaidéjai, treneriai moka jomis naudotis ir gali
kryptingai dirbti“; ,, Daug didziyjy Europos kiuby
garséja savo stipriomis futbolo akademijomis,
treniruociy programomis, o komandos atributikos
pardavimai sudaro didziule dalj biudzeto. Jei
kalbésime apie ,,Suduvg“, Sie dalykai, veikiausiai,
nera itin svarbus ar kertiniai klubui, taciau,
zvelgiant placiau, tai — neatsiejama konkurencinés
kovos tarp kluby dalis*; ,,Visos futbolo paslaugos,
manau, yra tikrai bitinos  futbolo  klubo
konkurencingumui  palaikyti.  Siy  paslaugy
konkurencingumqg parodo pati rinka, jei yra tokiy
paslaugy paklausa, tada jos didina futbolo klubo
konkurencingumq *“.

Interviu rezultatai rodo, kad tai néra esminiai
konkurencingumg lemiantys dalykai Lietuvos
futbolo rinkoje, o0 konkre¢iai futbolo klube
»duduva“ néra tieck Zmoniy, kurie tas paslaugas
organizuoty ir administruoty. Pavyzdziui, Anglijos
Premier lygos FC ,Everton“ 2019 m. réméjais
buvo vaizdo zaidimo kuré¢jai ,,Angry birds®,
energetinio gérimo ,,Monster Energy* bei sportinés
aprangos ir futbolo jrangos tiekéjas ,,Umbro, jy
produkcijos pajamos buvo pakilusios net 60 proc.,
nuo 26,8 milijony svary sterlingy iki 42,9 milijony
svary sterlingy (FC Everton, 2019). Rohlmann
(2010) Vokietijos rinkodaros institutui atliko
tyrimg, kuriame buvo apzvelgiamas futbolo
marskinéliy pardavimas 2005-2009 m., kad bty
gautas tikslus ilgalaikis vaizdas, ir nustatyta, kad
du lyderiaujantys klubai (Manchester United —
Nike, Real Madrid — Adidas) kiekvienais metais
vidutiniskai pardavé po 1,2—1,5 mIn. marskinéliy.
Zinoma, nors ir oficiali vieny marskinéliy kaina
svyruoja 40-70 eury, ta suma yra dalijama j kelias
dalis: gamintojui, tiekéjui, Zzaidéjui (atvaizdo
teisés) ir panasiai, taCiau vis tiek zvelgiant j tyrima
ir pateiktus skaiCius, gaunama net 19,2 min. eury
suma per sezong biitent Siems dviems klubams. Tai
atskleidzia, kad norint tapti dar labiau
konkurencingiems, klubo vadybininkams bitina
tobulinti FK ,Stduva“ paslaugy strategija.
Lietuvos futbolo rinkoje $j veiksnj laikant svarbiu,
jo neapleidziant, o atvirksciai, tik pleciant produkty
asortimentg ir jy tinkamg reklamg, galima stipriai

padidinti futbolo klubo pajamas ir taip bati
konkurencingiems ar netgi lyderiams.

D¢l aistruoliy jtakos klubo konkurencingumui
informanty nuomonés neZymiai i$siskyré, nes FK
»duduva® aistruoliy generuojamos pajamos néra
tokios didelés. Klubui svarbiausi yra rezultatai —
¢empiony titulas Lietuvoje, ir UEFA varzybos. Tai
generuoja apie 70 proc. pajamy: ,,...Fanai
Lietuvoje, bent jau dabar, didelés jtakos kluby
veikloje nedaro“, ,, Fanai yra esminé klubo dalis.
Jeigu klubas neturi fany, jis neturi identiteto*;
, Bet kurio klubo identitetui fanai yra bitini, jy
tiesioginé jtaka prie buvimo konkurencingais
priklauso nuo jy kiekio, Salies, sporto pobudzio*;
., Gyvename uzburtam rate — futbolas skirtas
zitirovams, bet jy néra tiek, kiek turéty biti“;
,Klubo fanai padeda siekti rezultaty, jie padeda
klubui siekti auksciausiy tiksly“; ,, Siuduvos*“
biudzetas Siemet bus apie 1,2—1,3 milijono eury.
Matematika paprasta: sirgaliai, pirkdami bilietus,
atnesé 120 tikst. eury, o uz tokiq sumg komandg
gali papildyti vienas ar net keletas gan pajégiy
Zaidéjy “; ,,Fanai generuoja klubui pajamas, tad
manau, kad tai tikrai yra vienas pagrindiniy klubo
konkurencingumo  veiksniy“; ,, Futbolas yra
Zaidziamas dél Ziarovy. Jei Ziirovai virsta fanais |
aistruoliais, tikétina, kad jie stadione lankysis
dazniau, tai lems didesnes biliety ir jvairios
atributikos bei pardavimy stadione pajamas .
Galima daryti priclaida, jog aistruoliai yra
nepaprastai  svarbus veiksnys FK ,Saduva“
konkurencingumui palaikyti. Informanty teigimu,
Marijampolé yra vienintelis miestas, kuriame
juntamas  toks didelis futbolo aistruoliy
palaikymas. Nustatyta (Gordon, Yoshida, Heere,
James, 2014; Simmons Research, 2017), kad
aistruoliai atneSa daug daugiau nei tik pinigus,
aistruoliy nebuvimas, taSky praradimas yra
tiesiogiai ir labai stipriai susije su futbolo klubo
konkurencingumu.

Buvo siekiama nustatyti, ar narysté klube yra
vienas esminiy futbolo klubo iSsilaikymo
konkurencingje rinkoje budy: ,, Kuo daugiau klube
turtingy nariy, tuo geriau klubui“; , Lietuvoje
tokiy giliy tradicijy dar néra, bet jas formuoti
biitina*; ,, Tai pririsa zmones prie klubo, tai kuria
istorijg, tradicijas“; ,,Reikia dirbti ne vienerius
metus, jog narystés atnesty ,,Siuduvos‘ klubui
apciuopiamq naudq”; ,,Klubo nariai ,, Siiduvoje “
yra klubo dalis, kaip kur, jie net dalyvauja klubo
valdyme. Nemanau, kad , Stiduvoje* tai vienas
esminiy veiksniy, yra daug svarbesniy*“; , Klubo
nariai gerina ir klubo jvaizdj kity Zmoniy atzvilgiu
ir taip skatina klubg biiti konkurencingu*; Tai yra
labai  svarbus  konkurencingumo  veiksnys
,,Suduvos * klubui. “ Narysté FK ,,Stiduva® nenesa
didelio pelno ar ypatingos naudos Lietuvoje, taciau
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dirbant kryptingai ir nuosekliai teigiamy rezultaty
galima pasiekti

Buvo siekiama atsleisti, kokig jtaka klubo
konkurencingumui daro ziniasklaida: ,, Nesam
jdomiis. Jdomis, tik faktai, kiek uzdirbs ar uzdirbo
viena ar kita komanda Europos turnyruose “;
., Ziniasklaida yra priemoné viesumui pasiekti. Tuo
paciu pasiekti ir savo fanus ir perduoti jiems
Zinute. Zinoma, tai daugiausiai priklauso nuo
paties klubo poelgiy, pasiekimy ir bendravimo,
0 ne nuo ziniasklaidos suinteresuotumo “; ,, Reikia
jdéti daug darbo, kad sukurtume patrauklig bei
kritiskq futbolo Ziniasklaidos kultiirg. Ziniasklaida
iSplatina informacijq apie klubg. Kuo garsesnis
klubas, tuo didesnis Ziniasklaidos démesys*;
., Lietuvoje Ziniasklaida Salies futbolui, ,,Siduvai*“
démesio skiria nedaug. Jei klubas pats savo veikla
ir veiksmas generuoja medziagq ziniasklaidai, tada
ziniasklaida raso, rodo ir kalba — didina klubo
matomumgq ir populiarumq. O tai lemia ir didesnj
konkurencingumgq. FK ,,Siduva“ nori sulaukti
ziniasklaidos démesio, nes mano, kad Sis veiksnys
yra vienas esminiy iSsilaikymo konkurencinéje
rinkoje budy, taciau Siuo atveju, ne viskas
priklauso nuo Klubo.

Dél réméjy jtakos klubui beveik visy
informanty nuomonés sutapo, kad tai yra vienas i$
pagrindiniy konkurencingumo didinimo veiksniy:
., Lietuvoje ir apskritai ,,Suduvai* réméjai yra
aukso vertés, nes labai mazZai Zmoniy nori
investuot j pajamy negarantuojantj verslg*;
, Kalbant apie Lietuvq, kur sporto klubai retai
sugeba generuoti pajamas ir islaikyti patys save,
taip pat ir ,,Siduvai“ réméjo vaidmuo yra vienas
esminiy norint biti konkurencingu®; , Tai, be
abejo, esminis, pagrindinis dalykas “; ,, Finansinis
stabilumas ir ilgalaikiskumas — itin svarbis
veiksniai vystant futbolo klubg. Nuo réméjy indélio
priklauso komandos sudétis*; , Konkurencinéje
kovoje réeméjy indélis sudaro didziulj skirtumg. Tai
yra  vienas  esminiy  klubo  iSsilaikymo
konkurencinéje  rinkoje  bidy,  taciau  ne
pagrindinis“; ,,Réméjai yra ne tik issilaikymo
konkurencinéje rinkoje bidas, bet apskritai klubo
egzistavimq lemiantis veiksnys. *

Simmons Research (2017) atliko tyrima,
kuriame nustaté, kad daugiau nei trecdalis gerbéjy
(36,4 proc.) mano, kad sporto renginiy réméjai turi
lemiamg reikSme sporto kluby sékmei. 25 proc.
gerbéjy patvirtino, kad ,seka® socialiniuose
tinkluose tuos prekés zenklus, kurie remia jy
mégstamas komandas ar sportininkus, todél réméjai
yra neatsiejama futbolo klubo konkurencingumo
,krepselio” dalis (Angell, Bottomley, Doyle, 2016).
Geras rémimas yra labai svarbus
besiformuojancioms lygoms (Koch, Jones, 2018).
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AiSkinantis, kokia socialiniy tinkly jtaka futbolo
klubo konkurencingumui, nustatyta, kad: , Misy
klubo medijos noréciau stipresnés. Gal net
,izillesnés”. Tal yra bendravimo su fanais
instrumentas. ,,Silduva* Siuvo klausimu yra vieni is
lyderiy ir tikrai neblogai dirba Sioje srityje”;
,,Informacijos pateikimas profesionaliai, laiku yra
komunikacijos esmé. Manau, kad Siuo metu esame
pakankamai stipris Siuo klausimu“; ,,Socialiniai
tinklai reklamuoja klubg, zZaidéjus, pritraukia naujy
réeméjy, tai yra labai svarbu. Manau ,,Siduvoje*
Siuo klausimu dirbama gerai*; ,,Be pergaliy
ir teigiamy emocijy, kluby socialiniai tinklai neturi
didelés jtakos, taciau, pagavus gery rezultaty
ir emocijy bangq, tai itin prisideda prie komandos
populiarumo “;,, Mano nuomone, L, Stiduvos
socialiniai tinklai, lyginant su konkurentais, yra
tikrai silpni. Tritksta jvairios jdomios informacijos
apie Zzaidéjus, jy gyvenimo detales, kazkokio
smagaus turinio, kuris tikrai yra labai jdomus
kiekvienam fanui.,, Siiduva* lyginant su kitais
A lygos klubais yra stipri Siose pozicijose, bet tikrai
yra dar daug erdvés tobuléjimui.” Macia (2018)
nustaté, kad mazdaug 46 proc. gyventojy pries
miegg perzidri socialinius tinklus. Futbolo klubui
»Suduva® Sis veiksnys yra labai svarbus, taCiau ne
visi informantai sutinka, kad futbolo klube i sritis
dar néra puikiai vystoma ir tobuléti dar yra kur.
Akivaizdu, kad socialiniai tinklai Siais laikais yra
pagrindiné ir svarbiausia platforma, norint
komunikuoti ir ,,draugauti* su savo klientu. Tai daro
jtakg  futbolo Kklubo konkurencingumui, nes
socialiniy tinkly pagalba, kuriant jdomy turinj, gali
padidinti gerbéjy skaicius ne kelis, o deSimtis karty.

Atlikus deSimties konkurencingumo veiksniy
analize nustatyta, kad ne visos veiksniy funkcijos
turi jtakos futbolo klubo »Studuva“
konkurencingumui:

e Komandinio darbo veiksnj FK , Saduva“
galima laikyti pagrindiniu. Sis veiksnys daro
didziausia jtaka futbolo klubo
konkurencingumui, ka ir jrodo trejus metus i$
eilés apgintas Cempiony titulas ir pasiekti
rezultatai Europos turnyruose.

e Zaidéjy progreso veiksnys (galimybes) futbolo
klubo komandoje labai ribotos. Sio futbolo
Klubo vienas i§ pagrindiniy tiksly yra laiméti
viska, tad Siam tikslui pasiekti daZniausiai
remiamasi jau patyrusiais Zaidéjais, jauniems
futbolininkams  Siame klube progresuoti
irieskoti  perspektyvy yra labai sunku.
Jauniesiems zaidéjams dazniau yra suteikiama
galimybé progresuoti ir tobuléti akademijoje,
su B komanda varzytis II Lietuvos futbolo
lygoje ar wvaziuoti stazuotis ] uZsienio
komandas.



Zaidéjy veiksnys yra glaudZiai susijes su
progreso / karjeros galimybémis futbolo klube
ir rezultatais. Norint siekti aukSc¢iausiy
rezultaty ¢ia ir dabar futbolo klubas privalo
pasitikéti vertingais Zaidéjais dazniau nei
jaunais, ugdomais savoje akademijoje, arba be
patirties esanciais jaunaisiais futbolininkais.
Didesng jtaka FK ,,Stiduva“ konkurencingumui
daro vertingi zaidéjai, bet ne jaunoji karta, nors
néra neigiama, kad jaunieji futbolininkai yra
investicija j futbolo klubo ateities verte. Batina
stengtis labiau integruoti jaunimg j pagrindinés
komandos veikla, treniruotes, rungtynes. Tokiu
biidu jie sparciau tobulés ir atnes taip laukiama
ekonoming naudg (Zaidéjy pardavimas kitiems
futbolo klubams). Dar vienas sitlymas — jauny
zaidéjy nuoma, kas leisty pritraukti pajamy
ir uztikrinti spartesnj tokiy zaidéjy tobuléjima.
Svarbiausia futbolo paslauga FK ,,Stduva‘“ yra
laikoma Sio klubo futbolo akademija.
Informanty nuomone, tai yra labai svarbus
konkurencingumo  veiksnys  —  pirmas
ir svarbiausias futbolo klubo pamatas j kurj
galima atsiremti tiek gerais, tiek labai blogais
laikais. Be to, teigiama, kad FK ,Saduva“
akademijos darbas yra labai kokybiskas
ir pasikeites, kadangi dirbama pagal nauja
programa, o ir vaiky skaiCius yra zenkliai
iSauges. Visos kitos paslaugos, tokios Kkaip
specializuota, pritaikyta programa, asmeninio
treniravimosi  vaizdo paslaugos, sitlomos
kitiems  futbolo  klubams,  treneriams,
ir pricinamos  visiems zaidéjams internete,
Lietuvos futbolo rinkai néra bitinos ir pacios
svarbiausios.

Futbolo  prekiy veiksnys futbolo klube
traktuojamas kaip svarbi konkurencingumo
tinklo dalis, taCiau ateityje tikimasi §j veiksnj
tobulinti, nes einamuoju laikotarpiu prekiy
asortimentas néra didelis, o jo praplétimas gali
lemti didéjancias futbolo klubo pajamas
irturéti  daugiau jtakos futbolo  Kklubo
konkurencingumui Lietuvos futbolo rinkoje.
Aistruoliy veiksnys FK ,.Stiduva®“ yra viena
pagrindiniy Sio klubo konkurencingumo tinklo
daliy. Futbolo klubo prezidento teigimu, net
120 tukst. eury Sio klubo biudzeto yra
sugeneruojama bitent i$ aistruoliy. Eksperty
teigimu, Marijampolé yra tas miestas, kuriame
gali patirti tg tikraja futbolo atmosfera, kadangi
aistruoliy bendruomené yra didelé.

Klubo narystés veiksnys FK Siduva“
Siandien néra toks stiprus kokio norétysi
ir jtakos  konkurencingumui beveik nedaro.
Futbolo klubo nariy yra kiek daugiau nei 300
(narystés kaina 15 eury), tad generuojamos
pajamos yra apie 6000 eury. Eksperty teigimu,

reikia dirbti dar ne vienus metus, norint, kad
tai atneSty ap¢iuopiamag naudg.

e Ziniasklaidos veiksnj futbolo klubo informantai
vertina kaip labai svarby konkurencingumo
tinkle, ta¢iau mano, kad i§ Ziniasklaidos
gaunamas démesys yra per mazas.

e Réméjy jtaka futbolo klubo konkurencingumui
yra didelé ir viena i§ esminiy. Be esamy
réméjy komanda prarasty 15 proc. biudzeto,
otai yra 180 tikst. eury — dideli pinigai
Lietuvos futbolo rinkoje.

e Socialiniai tinklai, informanty nuomone, yra
bendravimo su aistruoliais  instrumentas,
0 pastarieji yra viena pagrindiniy sudedamyjy
konkurencingumo tinklo daliy.

Nustatyta, kad FK ,StGduva®“ neisnaudoja
Youtube ir Instagram platformy, o Facebook galima
matyti tik Sivos bazinius dalykus: rungtyniy archyvy
epizodus, treniruo¢iy galerijas, buvo bandoma Kkurti
karantinines rekomendacijas bei futbolo klubo
naujienas. Siais technologijy laikais be vaizdo jrasy
sunkiai yra jsivaizduojamas profesionalaus futbolo
klubo socialiniy tinkly turinys. Kita vertus, vienas
svarbiausiy dalyky, lemianciy futbolo klubo
konkurencinguma, yra réméjai, finansavimo dydis,
konkurencija ir nuoseklus bei sistemingas darbas.
Taip pat yra svarbu futbolo klubo zaidéjai ir jy
tobuléjimas, futbolo klubo aistruoliy veiksnio
svarba  futbolo  klubo  konkurencingumui,
trumpalaiké ir ilgalaiké futbolo klubo strategija,
futbolo klubo tradicijy kiirimas, kompetentingas
personalas bei sgziningumas.

Apibendrinant galima teigti, kad Marijampolés
futbolo  klubui ,Stiduva® reikia tobulinti
konkurencingumo veiksnius, siekiant geresniy
rezultaty ne tik futbolo aikstéje, bet ir uz jos riby.
Reikéty atsizvelgti | galimybe labiau integruoti
futbolo klubo akademijos jaunimg j pagrindinés
komandos veiklg, treniruotes, rungtynes, galvoti
apie jauny zaidéjy nuoma kitiems futbolo klubams,
plésti parduodamy prekiy asortimentg, sistemingai
atnaujinti oficialy klubo tinklalapj, kurti jvairesnj
bei jdomesn; socialiniy tinkly turinj bei ripintis
vaizdo jrasy turiniu socialiniuose tinkluose.

ISvados

1. Tyrime remtasi egzistuojanc¢iu futbolo kluby
konkurencingumo veiksniy tinklo modeliu, kurj
sudaro 10 konkurencingumo veiksniy: komandinio
darbo efektyvumas ir vykdomas procesas,
tobuléjimo galimybés, zaidéjy verté ir jy lygis,
futbolo paslaugos ir prekeés, aistruoliy SkaiCius
ir narystés klube dydis, Ziniasklaidos vaidmuo,
réméjy skaicius bei socialiniy tinkly jtaka. Visi Sie
veiksniai yra priemoné, padedanti konkuruoti
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futbolo rinkoje ne tik Lietuvoje, bet ir uZsienyje.
Vieny ar kity veiksniy ignoravimas griauna
kiekvieno Kklubo konkurencingumo  vystymo
pagrindus sporto rinkoje.

2. Vyraujantys  veiksniai  futbolo  Kklube

......

aistruoliai ir réméjai. Veiksniai, kurie turi bati
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ASSESSMENT OF THE FACTORS OF COMPETITIVENESS: THE CASE OF MARIJAMPOLE FOOTBALL
CLUB “SUDUVA”

Summary

With the fast development of the football market in the world, indicators of this market, such as competition and
competitiveness, clearly show whether sports clubs are responding to the changing situation. To remain competitive in the
marketplace, sports clubs should be able to withstand increasing competitive pressures. This is a complicated process
because attracting spectators, fans and service users is one task, and retaining them is another. On the other hand, a sports
club that wants not only to survive in the market but also to achieve good results needs to know the ways or measures to
increase its competitiveness: its product and its features, customers, business process, strategic vision and goals. Identifying
the competitor may not seem difficult, but once you start analysing, the imaginary circle of competitors starts to expand
rapidly.

The article aims to evaluate the aspects of competitiveness of Marijampolé Football Club “Saduva”.

The results of the research revealed that a club is competitive provided it can create and implement the idea that with the
prices and size and quality of its services it is more attractive to consumers compared to competitors. The predominant
aspects of competitiveness in the Football Club “Suiduva” are teamwork, valuable players, fans, and sponsors. The aspects
that need to be improved are progress/career opportunities in the team (strong, experienced players are required to achieve
the goals of the Club), merchandise (more comprehensive range) and social networks (content diversity).

Keywords: football club, factors of competitiveness, competition.
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