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KREDITO RIZIKOS VALDYMO PROCESU VERTINIMAS
AB SWEDBANK

Danuté Binkiené

Kauno kolegija

Anotacija. Komerciniai bankai, siekdami pagrindinio finansinio tikslo maksimizuoti pelng, savo veikloje susiduria su
nemazai riziky, i§ kuriy reik§mingiausia yra kredito rizika. Temos aktualuma atskleidzia mokslinés literatiiros bei dokumenty
analizé. Autoriai Win (2018), Bessis (2015), Gourio (2013), Kropas ir kt. (2013) vieningai sutaria, kad netinkamas kredito
rizikos valdymas yra viena pagrindiniy banky zlugimo prieZas¢iy. Norédami suvaldyti kredito rizika, bankai turi tiksliai
nustatyti savo paskoly portfelio verte, stebéti paskoly kokybe atskleidzian¢ius rodiklius, pasirinkti efektyvius rizikos valdymo
metodus. Straipsnyje keliama problema, kaip organizuoti kredito rizikos valdymo procesa, kad baty galima uztikrinti auksta
paskoly portfelio kokybe. Praktinei analizei pasirinkta vieno didZiausiy Lietuvoje veikianéiy banky, t. y. AB Swedbank,
kredito rizikos valdymo sistema. Remiantis $ios analizés duomenimis, galima teigti, kad Swedbank kredito vertinimo ir
valdymo procesy organizavimas uztikrina nuolating gerai vertinama kredito kokybe. Tyrimui atlikti naudota mokslinés
literattiros $altiniy analiz¢ ir sintez¢é, Lietuvos banko, Europos priezitiros institucijy norminiy akty, pranes$imy bei apzvalgy
analizé, AB Swedbank finansiniy ataskaity, Rizikos valdymo ir kapitalo pakankamumo ataskaity analizé, rodikliy

skai¢iavimas taikant Microsoft Excel.

Ivadas

Komercinio banky finansy valdymas nuolat
kintancios ekonominés aplinkos ir kapitalo rinky
raidos salygomis yra neatsicjamai susijes Su
adekvaéiu  riziky supratimu, vertinimu ir
veiksmingu jy valdymu. Nors bankai gana nemazai
uzdirba i$ netradicinés veiklos, kreditavimas vis dar
islieka pagrindiniu banky pajamy Saltiniu, todél su
skolinimu  susijusi  rizika jvardijama kaip
reikSmingiausia. Kredito rizikos sampratg pateikia
Lietuvos bankas, FEuropos banky prieziliros
institucijos, jos esme atskleidzia tiek Lietuvos
(Kropas ir kt., 2013; Spicas, 2017; Peskauskaite,
Jureviciené, 2017), tiek uzsienio (Bessis, 2015;
Gourio, 2013; Greuning, Brajovic Bratanovic,
2020) autoriai. Ir priezitros institucijos, ir
mokslininkai akcentuoja, kad dél prastéjanciy
ekonominiy salygy, kurias sukélé pandemija bei
geopoliting krizé, sulétéjo neveiksniy paskoly
mazéjimo tempas, taciau paskoly portfelyje
jauiama  jtampa, todél  kredito  rizikos
identifikavimo, tinkamo jos vertinimo ir valdymo
procesy organizavimo klausimai tampa itin aktualia
ir diskusijas kelian¢ia tema. Autoriai Kropas ir kt.,
(2013), Spicas (2017), Stankevitiené (2018),
Gourio (2013), Bessis (2015), Win (2018) ir kt.
savo darbuose gvildena problemas, susijusias su
kredito rizikos vertinimo modeliy taikymo tikslumu
bei patikimumu. Bessis (2015) ir Win (2018)
akcentuoja neapibréztumo = situacijos poveikj
organizuojant kredito rizikos valdymo procesus,
Akwaa Sekyi, Moreno Gené (2017) isrySkina
veiksmingos vidaus kontrolés svarba. ISnagrinéjus
teorinius aspektus, aktualu isanalizuoti, kaip
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pagrindiniai kredito rizikos valdymo principai,
vertinimo metodai ir organizavimo procesai gali
biti taikomi praktinéje komercinio banko veikloje.
Straipsnyje nagrinéjama vieno didZiausiy Lietuvoje
veikian¢iy banky, t. y. AB Swedbank, kredito
rizikos valdymo sistema. Tarptautinéje aplinkoje
tvyrantis neapibréztumas, pasaulio ekonomikos
létéjimas, prastéjantys vartotojy ir verslo likesciai
bankams kelia nerima dél skolininky galimybiy
laiku sugrazinti savo jsipareigojimus, todél kyla
problema, kaip organizuoti kredito rizikos valdymo
procesa, kad biity galima uztikrinti auksta paskoly
portfelio kokybe.

Tyrimo objektas — AB Swedbank
rizikos valdymo sistema.

Tyrimo tikslas — iSnagringjus kredito rizikos
esme, vertinimo bei valdymo modelius jvertinti
kredito rizikos valdymo procesy veiksmingumg AB
Swedbank.

Tyrimo uZdaviniai:

e atskleisti kredito rizikos esme;

¢ susisteminti kredito rizikos vertinimo metodus ir
rodiklius;

e stirti kredito rizikos vertinimo metodus,
rodiklius bei valdymo organizavimo procesg

AB Swedbank.

kredito

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros $altiniy
analizé ir sintezé, Lietuvos banko, Europos
priezidros institucijy norminiy akty, pranesimy ir
apzvalgy analizé, Swedbank finansiniy ataskaity,
Rizikos valdymo ir kapitalo pakankamumo
ataskaity analizé, rodikliy skaifiavimas taikant
Microsoft Excel.



Kredito rizikos samprata

Pagrindinis  komercinio banko finansinis
tikslas — akcininky nuosavybés ilgalaikés vertés
kirimas. Sio tikslo siekimas yra neatsiejamai susijes
su pelno maksimizavimu, kartu ir batinybe
prisiimti, iSmatuoti bei valdyti rizikas. Nemazai
autoriy, pavyzdziui, Bessis (2015), Gourio (2013),
Kropas ir kt. (2013), pabrézia, kad bankai, lyginant
su kitais subjektais, patiria daugiau rizikos rasiy, o
kai kurios jy budingos tik kredito institucijoms.
Kaip svarbiausias rizikas galima jvardyti Sias:
makroekonomikos, kredito, likvidumo, kapitalo
pakankamumo, reguliavimo, pinigy politikos. Bene
reikSmingiausia yra kredito rizika, o dél jos
patiriami nuostoliai — patys didziausi. Kredito
rizikos esmg¢ ir sampratg atskleidzia daugelis
mokslininky. Antai Kropas ir kt. (2013) teigia, kad
kredito rizika gali biiti suvokiama kaip pasitikéjimo
kita sandorio $alimi, arba kontrahento, rizika. Spico
(2017) nuomone, kredito rizika iSreiskia netekimy
galimybe sandorio Saliai nejvykdzius savo
jsipareigojimy ir ji gali biiti suprantama kaip
tikimybé neatgauti skolos arba uzmokes¢io uz i
skolag parduotas prekes ar paslaugas. Greuning,
Brajovic Bratanovic (2020) aiskina, kad kredito
arba sandorio Salies rizika yra tikimybé, kad
skolininkas arba finansinés priemonés emitentas —
asmuo, jmoné ar Salis — negrazins pagrindinés
sumos ir kity su investicijomis susijusiy pinigy
srauty kredito sutartyje nurodytomis salygomis.
Wojcicka-Wojtowicz (2018) apibrézia kredito
rizika kaip galimybe patirti nuostoliy dél sandorio
Salies nemokumo pagal sutartj. Lietuvos banko
(2022) apibudinimu, kredito rizika — tai rizika patirti
nuostoliy dél to, kad sandorio Salis arba vertybinius
popierius isleidusi valstybé, finansy jstaiga ar
bendrové nevykdys savo jsipareigojimy. Bazelio
banky priezitros komitetas (2017) pabrézia, kad
kredito rizika kyla dél liberaliy salygy gausos,
prasto paskoly portfelio valdymo, nepakankamo
besikeiciancios aplinkos vertinimo.

Kaip matyti, kredito rizikos samprata
interpretuojama jvairiy autoriy ir finansy institucijy
skirtingai —nuo lakonisko apibiidinimo iki platesnés
aprépties, tatiau savo esme beveik nesiskiria ir
sietina su kredito sutar¢iy nevykdymo tikimybe
pagal sutartas saglygas. Kuo didesné rizika
pasirenkama, tuo didesnio pelno tikimasi. Pasak
Wojcicka-Wojtowicz (2018), kredito rizika yra
susijusi  ne vien su galimais finansiniais
nuostoliais — gali grésti ir paskolos gavéjo kredito
reitingo bei finansinio patikimumo pablogéjimas.
Jeigu kredito rizika néra tinkamai valdoma ir
neatlickama jos analizé, bankas gali ne tik patirti
nuostoliy, bet ir bankrutuoti. Sie nuostoliai gali biti

sumazinti, jeigu gebama teisingai jvertinti bei
profesionaliai valdyti rizika.

Kredito rizikos vertinimo modeliai ir rodikliai

Vadovaujantis Europos bankininkystés
institucijos 2017 m. rugséjo 20 d.
priimtomis ,,Kredito jstaigy kredito rizikos valdymo
praktikos ir tikétiny kredito nuostoliy apskaitos
gairémis“ (EBA, 2017), kredito jstaigos turi jdiegti
patikimas kredito rizikos vertinimo ir apskai¢iavimo
procediiras, kuriomis galima saugiai remtis vertinant
kredito rizikg ir apskaitant tikétinus kredito
nuostolius, taip pat naudotis bendrais procesais,
sistemomis, priemonémis ir duomenims. Kaip rodo
Lietuvos autoriy Peskauskaités, Jurevicienés (2017),
Spico (2017), Kamieno, Valvonio ( 2004), taip pat
uzsienio autoriy Gourio (2013), Bessis (2015), Win
(2018) moksliniy darby analizé, kredito rizikos
vertinimo modeliai pasizymi gausa bei jvairove, o jy
skirstymas remiasi  daugialypiais skirtingo
pobiidzio kriterijais. Apibendrintai galima teigti, kad
paskoly rizikai nustatyti naudojami ekspertiniai
vertinimai, kiekybiniai statistiniais metodais pagristi
esamy ir potencialiy skolininky rizikos vertinimo
modeliai arba jy junginiai. Kiekybiniams modeliams
buidingas objektyvumas ir duomeny tikslumas, jie
dazniausiai naudojami banko kliento finansiniy
jsipareigojimy nevykdymo tikimybei nustatyti. Nors
kiekybiniai rodikliai objektyviai jvertina jmoniy
kredito rizikg, tadiau Siems metodams triiksta
analitinio ir kritinio vertinimo, kurie budingi
ekspertiniams kokybiniams metodams
(Peskauskaité, Jurevicieng, 2017). Pazymétina, kad
vien kiekybiniy rizikos vertinimo modeliy taikymas
dabartiniu laikotarpiu yra nepakankamas, kadangi
neaprépia itin svarbiy veiksniy, susijusiy su
neapibréztumo situacija bei potencialiais nuostoliais
dél COVID-19 pandemijos ir karo padariniy.

Kokybiniai kredito rizikos vertinimo modeliai
(dar vadinami ekspertiniais ir subjektyviais
vertinimo metodais) dazniausiai apima tokius
kriterijus  kaip iSorinés aplinkos  veiksniai,
ekonominés veiklos salygos, vadovy ir darbuotojy
reputacija, produkty ir paslaugy konkurencingumas
rinkoje. Siekiant visapusiskai jvertinti tiek vidine,
tiek iSoring jmonés aplinkg ir jos kredito rizika,
taikomi misris  vertinimo metodai. Bankas,
vertindamas kredito rizika, taip pat vertina turto
kokybe, nes didzigja banko turto dalj sudaro
paskolos. Ivertinus ir tinkamai sugrupavus turtg
pagal rizikingumo laipsnj, nustatomas Siam turtui
reikalingas kapitalas ir suformuojami atidéjiniai
balanso ataskaitoje (Kropas ir kt., 2013). Turto
vertinimas  kapitalo pakankamumui apskaiCiuoti
reglamentuojamas nauju Bazelio kapitalo susitarimu
,,Bazelis IIT*, kurj 2016 m. lapkri¢io 23 d. patvirtino
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Europos Parlamentas. Lietuvoje veikiantys vietiniai
bankai bei uzsienio valstybiy banky filialai savo
paskolas  vertina naudodamiesi savo paciy
sukurtomis taisyklémis ir tarptautiniais finansinés
atskaitomybés standartais (TFAS). Skirtingai nuo
naujo Bazelio kapitalo susitarimo (,,Bazelis II°)
metodikos, kuri grindziama tikétino nuostolio
koncepcija, TFAS vertés sumazéjimo nuostoliai
apibréziami kaip i§ paskolos laukiamy srauty
esamosios vertés ir jos apskaiiuojamos vertés
skirtumas (Kropas ir kt., 2013).

ISnagrinéti mokslininky darbai bei diskusiniai
Europos  prieziliros  institucijy  praneSimai
atskleidzia nemazai problemy, susijusiy su kredito
rizikos vertinimo modeliy taikymo tikslumu bei
patikimumu. Pazymétina, kad Europos prieziiiros
institucijos émési ieskoti naujy rizikos mazinimo
priemoniy bei galimybiy Kuriant tobulesnius jos
vertinimo metodus. 2017 m. buvo pradéta ,.Bazelis
I reforma, jtvirtinta dokumente ,,Basel III:
Finalising Post-Crisis Reforms®. Stankeviciené
(2018), analizuodama 8ios reformos tikslg ir
pagrindines priemones, isskiria vieng svarbiausiy
jos laiméjimy: sitilomi pakeitimai lemia svarby
zingsnj siekiant atkurti suinteresuoty Saliy
pasitikéjima banky pagal rizika jvertinty pozicijy
(angl. risk-weighted exposures, RWE3) rodikliais.
Autorés teigimu, nuo 2010 m. jvairiais tyrimais
jrodyta, kad banky naudojami standartizuoti
metodai yra nepakankamai jautrts rizikai, o vidaus
modeliai sukuria nepriimtinai platy RWE spektra.
Remiantis Lietuvos banko informacija (2020),

pagrindinés 2017 m. ,Bazelis III“ reformos

priemonés apima:

e standartizuoty metody, taikomy kredito rizikai,
kredito vertinimo koregavimo rizikai ir operacinei
rizikai jvertinti, patikimumo ir jautrumo rizikai
didinimg (kardinali metody perzitira);

e vidaus modeliy, taikomy reguliaciniais tikslais,
taikymo suvarzyma;

e vidaus modeliy, taikomy kredito rizikai (tam
tikroms  pozicijoms), kredito  vertinimo
koregavimo rizikai ir operacinei rizikai jvertinti,
taikymo atsisakyma;

e jvesties zemutiniy riby (angl. input floors) —
limity tam tikriems vidaus modeliy, taikomy
kredito rizikai jvertinti, parametrams —
nustatyma.

Atkreiptinas démesys | tai, kad, atsizvelgdamas j
beprecedente situacija pasaulyje, susiklosCiusig
plintant COVID-19, Bazelio banky priezitros
komitetas nusprendé metams, t. y. iki 2023 m.,
atidéti Sios reformos jgyvendinima. Stankevicienés
(2018) nuomone, didziausio poveikio Lietuvos
banky kapitalui tikimasi dél RWE apskai¢iavimo
tvarkos metodologijos pakeitimy, sudétingesniy
vidaus modeliy pakeitimo paprastesniais ir
numatomo taikyti iSvesties Zemutinés ribos
reikalavimo.

Banko kredito rizikos vertinimas grindziamas jo
turto kokybés vertinimu. Tam naudojama daug
jvairiausiy rodikliy. 1 lenteléje pateikiami
dazniausiai naudojami rodikliai.

1 lentelé. Banko kredito rizikos vertinimo rodikliai

padengimo norma
suma

Rodiklis Apskaiiavimas Rodiklio turinys
Specialiyjy atidéjiniy | Specialiyjy atidéjiniy paskolos | Plac¢iai naudojamas rodiklis siekiant bendrai jvertinti
norma bendra suma / Paskoly bendra | banko paskoly portfelio kokybe ir kredito rizika.
suma x 100 proc. Atidéjiniai vertés sumazéjimui dél kredito rizikos
vertinami taikant tikétiny kredito nuostoliy modelj pagal
9-3jj TFAS
Neveiksniy paskoly Neveiksniy paskoly bendra suma | | Rodo bendrg neveiksniy paskoly dalj banko paskoly
norma Paskoly bendra suma x 100 proc. | portfelyje; Europos banky prieZidros institucijos
paskolg laiko bloga (neveiksnia), jei, banko vertinimu,
tikétina, kad paskolos gavéjas jos negrazins, arba jei
paskolos gavéjas daugiau kaip 90 dieny véluoja
sumokeéti jmoka
Neveiksniy paskoly Specialiyjy atidéjiniy  bendra | Sis santykis parodo, kaip bankas vertina dél neveiksniy

suma / Neveiksniy paskoly bendra

paskoly galimus patirti nuostolius ir kokiu lygiu jis
neveiksnias paskolas yra padenggs specialiaisiais
atidéjiniais.

Paskoly
nuostolingumo norma | paskoly — suma /|

proc.

Nurasyty paskoly suma — atgauty
Vidutine
laikotarpio paskoly suma x 100

Jei specialiyjy atidéjiniy ir neveiksniy paskoly normos
gana gerai parodo esamo kredito portfelio kokybe, tai
ilgalaike  kokybe aiSkiau atskleidzia  paskoly
nuostolingumo norma.

Paskoly vienam
skolininkui norma | Vidutine

kapitalo suma x 100 proc.

Paskoly suma vienam skolininkui
laikotarpio  banko

Rodiklis jvertina potencialig rizikg dél didelés paskoly
apimties vienam skolininkui. Paskoly vienam skolininkui
suma yra reguliavimo ir priezitiros objektas, Lietuvos
banko apibréziamas kaip dideliy pozicijy reikalavimas.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Kropa ir kt. (2013)
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Siekdami tinkamai suvaldyti kredito rizika,
bankai turi nustatyti savo paskoly portfelio verte,
stebéti paskoly kokybe jvertinancius rodiklius ir i§
potencialaus skolininko gauti tiek informacijos,
kiek jos reikia kuo tikslesniam vertinimui.

Kredito rizikos valdymo metodai

Mokslininkai vieningai sutaria, kad netinkamas
kredito rizikos valdymas yra viena pagrindiniy banky
zlugimo priezasCiy. Klasikingje banko veikloje
didzigja dalj pajamy sudaro i§ suteikty paskoly
gaunamos paliikanos, todél kredito rizikos valdymas
lemia banko finansinés biiklés stabilumg. Kredito
rizikos valdymo efektyvumo klausimai gana i$samiai
nagrinéjami Lietuvos bei uzsienio autoriy darbuose.
Kropas ir kt. (2013) akcentuoja, kad efektyvus
valdymas apima kelis svarbius ir suderintus
elementus: gerai dokumentuota rizikos valdymo
strategija bei aiski kredito politika; adekvatus kredito
rizikos valdymas ir kontrol¢; visiSkas ir nuoseklus
kredito rizikos vertinimas ir valdymo metody bei
priemoniy naudojimas. Valvonis (2006) pabrézia,
kad tiek kredito rizikos vertinimo, tiek jos valdymo
procesai apima rizikos nustatyma, rizikos ir bendro
jos lygio vertinima, finansiniy ir jvairiy kontrolés
priemoniy bei procediiry taikyma, rizikos stebéjima.
Autoriaus teigimu, kredito rizikos vertinimas banke
prasideda nuo paskolos ir skolininko rizikos
vertinimo. Paskolos ir skolininko rizikg atskleidzia
Sios sudedamosios dalys: jsipareigojimy
nejvykdymo tikimybé; nuostolis jsipareigojimy
nejvykdymo atveju; paskolos dydis (kredito pozicija)
jsipareigojimy nejvykdymo atveju. Sklandy Siy
procesy vykdyma uztikrina tinkama kredito rizikos
vertinimo ir valdymo organizaciné struktira, tiksliau,
efektyvi banko stebétojy tarybos, valdybos, rizikos
valdymo komitety, banko struktiiriniy padaliniy
veikla. Akwaa Sekyi, Moreno Gené (2017)
akcentuoja veiksmingos vidaus kontrolés svarba.

I$nagringjus Bessis  (2015), Gourio (2013),
Greuning, Brajovic Bratanovic (2020), Wojcicka-
Wojtowicz (2018) darbus, galima teigti, kad
egzistuoja didelé kredito rizikos valdymo metody
jvairové, o jy taikymas bankams néra
reglamentuojamas.  Remiantis tarptautine audito,
mokesciy ir verslo konsultacijy bendrovés informacija
(KPMG, 2020), taip pat Kropo ir kt. (2013) tyrimu,
tikslinga iSskirti $eSis daznai vartojamus ir svarbius
kredito rizikos valdymo metodus:

1. Kredito rizikos limity nustatymo sistema. Ji
leidzia mazinti rizikingy paskoly apimtis. Taip i$
anksto apribojami skolininkai, turintys didelj
rizikos lygj.

2. Kredito rizikos testavimas nepalankiausiomis
sqlygomis. Tai jvairiy nepalankiy jvykiy
simuliacija, kai bandoma jvertinti, ar bankas turi

pakankamai kapitalo atsargy paskoly portfelio
nuvertéjimo nuostoliams padengti.

3. Vidiniais kredito reitingais pagristas kredito
rizikq  atitinkancios  kainos  nustatymas.
Naudojamas nustatyti kredito kainai batinai
atsizvelgiant | paskolos rizika.

4. Jvertinimo baly (skoringo) taikymas kreditavimo
procesams gerinti. Tai vertinimo sistema, kuria
taiko bankai, kad tinkamai jvertinty paskoly
paraiSkas ir priimty tam tikrus skolininko
sprendimus. Dél vis daznéjanciy statistiniy
vertinimo baly sistemy kredito vertinimas Siuo
metu yra vis labiau automatizuotas ir lemia
geresniy sprendimy priémima.

5. Aktyvaus paskoly portfelio valdymas. Apima
tokias priemones kaip paskoly pardavima,
paskoly ir kito turto pavertimg vertybiniais
popieriais, paskoly draudima, taip pat iSvestiniy
finansiniy priemoniy taikyma.

6. Geras prastesnés kokybés ir neveiksniy paskoly
valdymas. Atskiri principai ir metodai taikomi
valdant didesnés rizikos, neveiksnias ir
nurasytas paskolas.

Kropas ir kt., (2013) pazymi, kad paskoly
uztikrinimo priemoniy, tokiy kaip turto jkeitimas,
garantijos, draudimas, laidavimas ir kity panasiy
antriniy ~ galimybiy  susigrazinti  paskolas,
naudojimas skiriamas prie kredito rizikos valdymo
metody. Valvonis (2006) teigia, kad bankai daZnai
naudoja ir kitas priemones rizikai valdyti: paskoly
pakeitima vertybiniais popieriais, iSvestines
finansines priemones, kredito rizikos draudimag ir
pan. Nors kredito rizikos valdymo metodai nuolat
tobulinami,  tac¢iau keiCiantis rinkai ir esant
neapibréztumo  situacijai, iSrySkéja nemazai
trikumy. ECB priezitiros tarnyba (2022) iSskiria
Sias daugiausia susiripinimo keliancias sritiS:
sunkumy patirian¢iy skolininky nustatymas ir
klasifikavimas, jkaito vertinimas ir atidéjiniy
sudarymo praktikos tinkamumas.

Kredito rizikos vertinimo ir
organizavimas AB Swedbank

valdymo

Kredito rizikos vertinimo rodikliy bei valdymo
metody taikymo galimybéms atskleisti pasirinktas
praktinis atvejis — AB Swedbank kredito rizikos
valdymo sistemos ir procesy analizé. AB
Swedbank — vienas didziausiy Lietuvoje veikianciy
banky, Svedijos Swedbank banky grupés narys.
Siuo metu Lietuvoje veikia 54 $io banko padaliniai,
0 visoje organizacijoje dirba apie 2 600 darbuotojy.
Lietuvoje Swedbank veikia kartu su dukterinémis
jmonémis ir teikia jvairias finansines paslaugas:
kreditavimo,  investavimo, draudimo, pensijy
kaupimo, lizingo ir kt. Lietuvos banko pateiktais
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duomenimis, Swedbank pagal turimg turtg ir
sukauptus klienty indélius pirmauja banky
sektoriuje. Einamyjy mety pradZioje jo turtas sudaré
16,7 min. EUR arba beveik pus¢ Viso banky
sektoriaus turto dalies, klienty indéliai sieké
14,1 proc., t. y. daugiau nei 50 proc. visy banky
turimy indéliy. Per pastaruosius penkerius metus
banko paskoly portfelis iSaugo nuo 4,8 mlrd. iki
6,6 mird. EUR. Suteiktos paskolos klientams yra
bene pagrindinis banko pajamy, kartu ir kredito
rizikos Saltinis. Taigi svarbu $ig rizikg tinkamai
vertinti ir efektyviai valdyti, kad ateityje bty
galima iSvengti galimy nuostoliy.

Pateiktose Swedbank finansinése ataskaitose
informuojama, kad bankas Lietuvoje naudoja
rizikos valdymo politika, standartus ir reikalavimus
kaip ir visa Grupé. Taip pat naudojamasi banko
tarybos parengta ir patvirtinta tvarka, kuri glaudziai
apibendrina strategija, susijusia su banko rizika, ir
esminius principus, apibréziancius rizikos valdyma.
Rizikos  valdymo  procesq  sudaro  rizikos
identifikavimas, jvertinimas ir apskai¢iavimas,
valdymas ir stebéjimas. Sis procesas aktualus ne tik
kredito rizikai, bet ir visoms kitoms banko rizikos
rusims. Taip vertinant rizikos rais$is nustatomi tam
tikri rizikos rodikliai ir jie yra nuolat stebimi — Sitaip
garantuojamas efektyvus visy riziky valdymas.

Stengiantis uztikrinti zema rizikos lygj, banko
veikla grindziama struktirizuotu rizikos valdymu ir
kontrole. Rizikos valdymo ir kapitalo pakankamumo
ataskaity duomenimis, AB Swedbank Lietuvoje savo
rizikos valdymg sukiiré remdamasi trijy gynybos
linijy Koncepcija.

Pirmoji gynybos linija — tai visa rizikos valdymo
veikla, vykdoma verslo veiklos srityse, produkty
srityse ir grupés funkcijose. Pirmosios linijos
vadovybé prisiima rizikg arba yra rizikos objektas ir
atsako uz nuolatinj ir aktyvy rizikos valdyma.
Rizikos valdymo sistema nurodo, kad pirmoji
gynybos linija prisiima galuting rizikos valdymo
atsakomybe.  Antroji gynybos linija - tai
nepriklausomos rizikos valdymo funkcijos, rizikos
kontrolés organizacija. Sistema reglamentuoja, kaip
identifikuoti, jvertinti, pamatuoti, stebéti, valdyti ir
pranesti apie rizikg. Pazymétina, kad antroji
gynybos linija organizacine prasme nepriklauso nuo
pirmosios linijos ir nevykdo operacinés veiklos
verslo srityje ar padalinyje, kuriuos stebi ir
kontroliuoja. Trecioji gynybos linija yra vidaus
auditas, kuris pavaldus ir atskaitingas Stebétojy
tarybai. Vidaus auditas atsako uz valdymo, rizikos
valdymo ir kontrolés procesy vertinima pirmosios
bei antrosios gynybos linijose.

Kaip anks¢iau buvo minéta, tinkamas kredito
rizikos vertinimas — tai neatsiejama kredito rizikos
valdymo proceso dalis. Finansy priezitiros
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institucija yra patvirtinusi AB Swedbank vidaus
rizikos klasifikavimo sistemg ir suteikusi leidimag
taikyti vidaus reitingais pagristq metoda. Remiantis
finansinése mety ataskaitose pateikta informacija,
kaip pagrindinis rodiklis kredito rizikos pokyc¢iams
vertinti naudojama jsipareigojimy nejvykdymo
tikimybé. Banke, kaip ir visoje Grupéje, taikoma
vidaus rizikos klasifikavimo sistema, kuri leidzia
jvertinti nuostolj dél jsipareigojimy nevykdymo ir
ju buvimo tikimybe. Si sistema paranki Siais
atvejais: 1) vertinant rizikg ir priimant su paskolos
isdavimu susijusius sprendimus; 2) apskaiciuojant
pagal rizikg pakoreguotus grazos rodiklius
(jskaitant pagal rizika pakoreguotg kapitalo graza);
3) apskaiciuojant atidéjinius vertés sumazéjimui dél
kredito rizikos; 4) vykdant kredito rizikos stebésena
ir valdyma; 5) informuojant apie tai kredito rizikos
taryba, valdybg ir Swedbank Grupés vadovybeg; 6)
rengiant kreditavimo strategijas ir vykdant veikla,
susijusig su rizikos valdymu; 7) apskaiciuojant
kapitalo poreikj ir kapitalo paskirstyma.

Bankas naudoja Valvonio (2006) jvardytus
rizikos parametrus, kurie leidzia apskaiciuoti
tikétinus kredito nuostolius bei reguliuojamojo
kapitalo reikalavimus kredito pozicijoms. Pirmas
parametras yra jsipareigojimy nejvykdymo tikimybé
(angl. PD) — tikimybé, kad per dvylikos ménesiy
laikotarpj sandorio S$alis nejvykdys apmokéjimo;
antras — nuostolis dél jsipareigojimy nejvykdymo
(angl. LGD), t. y. nuostolio dél skolininko
jsipareigojimy nejvykdymo ir kredito pozicijos
vertés esant jsipareigojimy nejvykdymui santykis;
treéias — Ppozicijos verté esant jsipareigojimy
nejvwkdymui (angl. EAD), t. y. tikétina banko
kredito pozicijos vert¢é esant jsipareigojimy
nejvykdymui.

Kad pateikty objektyvy vidinj pozitirj j kapitalo
reikalavimg reikSmingai rizikai, bankas naudoja
ekonominio kapitalo modelj.  Jo struktiiroje
atsizvelgiama ] kredito rizika, rinkos rizikg ir
operacine rizika. Sis modelis kredito rizikai vertinti
remiasi pana$iu teoriniu pagrindu kaip ir Bazelio
vidaus reitingais pagrista (angl. IRB) sistema,
taciau ji  apsiriboja vieno veiksnio modeliu, o
Swedbank Lietuvoje ekonominio kapitalo sistema
taiko daugiafaktorinj modelj.

Siekiant kiekybiskai jvertinti kredito rizika,
pasirinkti bei apskaiciuoti jau minéti Kropo ir kt.
(2013) rekomenduojami rodikliai (2 lentel¢).



2 lentelé. 2017-2021 m.

AB Swedbank kredito rizikos vertinimo rodikliai (proc.)

Rodiklis 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.
Specialiyjy atidéjiniy norma 0,48 0,42 0,35 0,36 0,35
Neveiksniy paskoly norma 1,00 0,79 0,68 0,60 0,42
Neveiksniy paskoly padengimo norma 48,16 52,93 50,95 60,04 89,47
Paskoly nuostolingumo norma 0,01 0,00 0,02 0,01 0,03
Paskoly vienam skolininkui norma 17,24 15,08 17,47 7,58 15,1

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis AB Swedbank finansiniy ataskaity duomenimis

Kaip rodo atlikty skai¢iavimy analizeé, specialiyjy
atidejiniy normos rodiklis, atskleidziantis rysj tarp
atidéjiniy paskoly ir tam tikrais metais visy suteikty
paskoly sumos, mazéja, 0 tai reiskia, kad banko
pradelstos skolos taip pat mazéja ir bankui reikia
sudaryti vis maziau specialiyjy atidéjiniy. Galima
teigti, kad klienty kreditingumas auga nepaisant
nepalankios makroekonominés situacijos, paskoly
portfelio kokybé islieka stabiliai gera. Ta patvirtina ir
neveiksniy paskoly norma, kuri nuo 2017 m. tolygiai
mazgjo, kol 2021 m. pasieké 0,42 proc. rodikl;.
Pastebima, kad 2020 m. gana Zenkliai — iki
89,47 proc. padidéjo neveiksniy paskoly padengimo
normos rodiklis. Tai reikéty sieti su tikimybe bankui
patirti nuostoliy dél visg pasaulio ekonomika
paveikusios COVID-19 pandemijos. Paskoly
nuostolingumo normos kitimo  teigiama linkme
tendencijos rodo, kad bankui gerai sekasi susigrazinti
nuraSytas paskolas. Paskoly vienam skolininkui
normos dinamika rodo, kad Lietuvos banko
reglamentuojamas dideliy pozicijy reikalavimas
nuolat atitinka nustatytus parametrus.

Reikéty pazyméti, kad bankas, atsizvelgdamas j
neapibréztumo situacijag bei faktinius pokycius
paskoly portfelyje, formuodamas atidéjinius, atlieka
ekspertinius koregavimus, susijusius su kredito
rizika. Ekspertiniai koregavimai dél kredito rizikos
sukurti 2020 m. IV ketvirtj, 0 2021 m. pabaigoje
sieké 11,3 min. EUR.

IS rodikliy analizés duomeny matyti, kad
Swedbank uztikrina nuolatine auk$tg kredito
kokybe, kurig lemia tokie esminiai veiksniai kaip

konservatyviis  skolinimo  standartai, glaudus
dialogas su Kklientais, priezitiros institucijy nustatyty
reikalavimy vykdymas.

Kredito rizikos valdymo procese yra ypaé
svarbus kreditavimo procesy organizavimas.
Swedbank jis apima veiklos ir sprendimy priémimo
procesus, susijusius su skolinimu, paskoly
stebésena bei kiekybiniu kredito rizikos jvertinimu.
Kad skolinimo veikla biity patikima, grieztai
apibrézta ir subalansuota, kiekvienas sandoris
vertinamas pagal atitinkamus iSorés veiksnius,
galinCius daryti poveikj sandoriui ir jo rizikoms.
Pazymétina, kad neatskiriama verslo kreditavimo
proceso dalis — tvarumo analizé, kurios tikslas yra
jvertinti, kaip su Siomis sritimis susijusi rizika

galéty paveikti, pavyzdziui, skolininko pelninguma,
grazinimo galimybes ir uzstato verte.

Rizikos klasifikavimas yra esminé kreditavimo
proceso dalis. Rizikos rangas  jvertinamas ir
priskiriamas priimant kiekvieng sprendimg dél
paskolos iSdavimo. Grupé taiko skirtingus rizikos
klasifikavimo modelius skirtingiems paskoly
portfelio subsegmentams. Galima i$skirti  du
pagrindinius modeliy tipus: vienas jy pagrjstas
statistiniais metodais, kuriems reikia turéti daug
informacijos apie sandorio $alis, 0 kitas— paremtas
eksperty nuomone ir naudojamas tais atvejais, kai
néra tinkama taikyti statistinius metodus. Kai kurie
modeliai sujungia abu S$iuos modelius. Kad
kiekvienas modelis leisty tinkamai jvertinti rizika,
ju tinkamumas reguliariai, t. y. ne re¢iau kaip kartg
per metus, tikrinamas.

Vienas svarbiausiy kredito rizikos valdymo
procesy yra uztikrinimo priemonés, Kurios sudaro
bankui galimybe nepatirti dideliy nuostoliy
suteikiant klientui paskola ir jam tapus nemokiam.
UZztikrinimo priemonés vertinimas grindziamas
iSsamia jkeisto turto perzilira bei analize ir yra
sudétiné  kredito  rizikos  vertinimo  dalis.
UZztikrinimo priemonés verté nustatoma priimant
sprendimg dél kredito suteikimo. Dazniausiai banko
naudojamos jkei¢iamy uZtikrinimo priemoniy risys
yra nekilnojamasis gyvenamosios ir komercinés
paskirties turtas, komercinés paskirties kito jmonés
turto jkeitimas ir garantijos. Be uztikrinimo
priemoniy gali biiti suteikiamos mazos paskolos
privatiems klientams arba paskolos dideléms
jmonéms, turinCioms labai tvirtas grazinimo
galimybes, savivaldybiy ir centrinés valdzios
institucijoms. Swedbank duomenimis, mazdaug 59
proc. visy banko paskoly yra uZtikrintos
gyvenamosios paskirties nekilnojamuoju turtu, o tai
rodo didele¢ koncentracija. Dar 14 proc. paskoly
uztikrintos kity rasiy nekilnojamuoju turtu. Si
portfelio dalis apima didelj klienty skaiciy ir
skirtingus nekilnojamojo turto segmentus.

Uz nepriklausomg kredito rizikos valdymo
procesa, jskaitant kreditavimo process, rizikos
limitus ir rizikos klasifikavimo sistema, kredito
rizikos stebéseng bei kontrolg banke yra atsakingas
Rizikos padalinys. Jis reguliariai perzitri ir vertina
bendra paskoly portfelio rizikos lygj ir rizikos
pokycius.  Reguliariai  atliekamas testavimas

97



nepalankiausiomis sglygomis. Vertindamas kredito
rizikag nepalankiausiomis sglygomis, Swedbank
Lietuvoje naudoja statistinius modelius, pagal
kuriuos nepalankios ekonominés aplinkybés
transformuojamos | atitinkamy balanso straipsniy
netekimy lygius. Kad jvertinty ekonominiy salygy
ateityje prielaidas remdamasis dabartine konkrecios
Salies ir pasaulio ekonomikos situacija, bankas
rengia bei naudoja j ateiti orientuotus
makroekonominius (geriausio atvejo, bazinj ir
blogiausio atvejo) scenarijus, kuriuose isrySkéja
didziausig koreliacija turintys kintamieji: BVP
augimas, busto ir nekilnojamojo turto kainos,
nedarbo lygis, naftos kainos ir palikany normos.

ISvados

Mokslinés literatiros analizé rodo, kad kredito
rizika yra buidinga kiekvienai tikinei veiklai, taciau
ji ypac aktuali yra kredito jstaigoms. Kredito rizikos
samprata jvairiy finansy institucijy bei autoriy
interpretuojama  skirtingai — nuo lakoniSko
apibiidinimo iki platesnés aprépties, taciau Savo
esme beveik nesiskiriair siejama su kredito sutar¢iy
nevykdymo tikimybe pagal sutartas salygas.
Kredito rizikai nustatyti naudojami ekspertiniai
vertinimai,  kiekybiniai  statistiniais metodais
pagristi esamy ir potencialiy skolininky rizikos
vertinimo modeliai arba jy junginiai. Vien
kiekybiniy rizikos vertinimo modeliy taikymas
dabartiniu laikotarpiu yra nepakankamas, kadangi
neaprépia itin svarbiy veiksniy, susijusiy su
neapibréztumo situacija ir potencialiais nuostoliais
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ASSESSMENT OF CREDIT RISK MANAGEMENT PROCESSES IN SWEDBANK

Summary

In pursuit of the main financial goal to maximise profit, commercial banks face many risks in their activities, the most
significant being credit risk. The relevance of the topic is revealed by analysing scientific literature and documents. Win
(2018), Bessis (2015), Gourio (2013), Kropas et al. (2013) unitedly agree that incorrect management of credit risk is one of
the main causes of bank collapses. To manage credit risk, banks must accurately determine the value of their loan portfolio,
observe indicators revealing the quality of loans, and choose effective risk management methods. The article raises the
problem of how to organise the credit risk management process to ensure the high quality of the loan portfolio. One of the
largest banks operating in Lithuania, Swedbank, was chosen for practical analysis of the credit risk management system. The
research problem is how to organise the credit risk management process to ensure the high quality of the loan portfolio. Based
on the data of this analysis, it can be stated that the organisation of credit evaluation and management processes of Swedbank
ensures a continuous well-rated credit quality. The methods used during the research are analysis and synthesis of scientific
literature sources, analysis of normative acts, reports and reviews of the Bank of Lithuania, European supervisory authorities,
and the analysis of financial, risk management and capital adequacy reports of Swedbank.

Keywords: credit risk, loan portfolio, evaluation indicators, management methods.
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