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DIRBTINIO INTELEKTO NAUDOJIMO
IR POVEIKIO APSKAITAI GALIMYBIU TYRIMAS

Giedré Lapinskiené, Eugenijus Macerauskas, Gené Achranovic, Irena Danileviiené

Vilniaus kolegija

Anotacija. Tobul¢jant Siuolaikinéms technologijoms, vystosi ir dirbtinis intelektas (DI), kuris j kiekvieng darbo sritj
atneSa naujoviy, susijusiy su jo pritaikymu. Apskaitos srityje pastebimos DI integravimo galimybés, kurios galéty dar
labiau automatizuoti darbuotojy darba, pateikti gilesnius analizés rezultatus, tadiau atsiranda ir naujy i$§akiy — tiek
perzitirint apskaitos skyriaus procesus, tiek keliant apskaitininky kvalifikacija. Visos §ios naujovés tapo ypac aktualios
finansy ir verslo valdymo sistemoms (VVS) bei priverté jy kiiréjus sparciai tobuléti arSioje konkurencinéje kovoje dél
kuo naSesnio, efektyvesnio, labiau i§vystyto dirbtinio intelekto integravimo j kuriamus produktus. Remiantis $iuo iSoriniu
kontekstu, straipsnyje iSkeltas klausimas — kokias DI panaudojimo galimybes sitilo finansy ir verslo valdymo sistemos,
naudojamos Lietuvoje? Tyrimo tikslas — iSanalizuoti vieSai prieinamg informacija apie DI pritaikymg finansy sferoje ir
susisteminti naujas verslo valdymo sistemy DI teikiamas galimybe Lietuvoje. Tyrimo objektu pasirinktos vieSai
skelbiamos dirbtinio intelekto funkcionavimo galimybés finansy ir verslo valdymo sistemose bei jy jtaka apskaitos
procesams. Straipsnio uzdaviniai: atlikus literatiiros apzvalga, iSgryninti dirbtinio intelekto sgvoka ir pagrindinius
elementus; susisteminti verslo valdymo sistemy DI sitilomas naujoves apskaitai, akcentuojant galimus apskaitos procesy
pasikeitimus bei apskaitininko kvalifikacijos tobuléjimo elementus. Metodai: mokslinés, teorinés literatiiros ir kity
informaciniy Saltiniy analizé ir sisteminimas. Tyrimas atskleidé, kad dar ne visos programos sparciai taiko DI naujoves.
Atlikus tyrima, nustatyta, kad finansiniy operacijy jvedimas, duomeny analizés ir ataskaity pateikimo varianty vertinimas

apskaitininky kvalifikacijos tobulinimui — tai ne tik naujy funkcijy jsisavinimas sistemose, bet ir gilesnés analitinés Zinios,
gebéjimas suprasti ir kritiskai jvertinti DI teikiama informacijg.

Reik§miniai Zodziai: dirbtinis intelektas (DI), verslo valdymo sistemos (VVS), apskaita
Ivadas

Skaitmeninés technologijos leidzia sumaniai panaudoti duomeny analiz¢ verslo sprendimams priimti,
o dideli duomenys (angl. big data) i§ esmés pagerina jmoniy veikla. Dirbtinio intelekto technologija
grindZiama pazangiais algoritmais, didelio naSumo kompiuterinémis sistemomis ir didelés apimties duomeny
rinkiniy analize, leidZiancia sistemoms mokytis ir taikyti jgytas Zinias naujose, nezinomose situacijose
(Kamruzzaman ir kt., 2022; Milana, Ashta, 2021; Truby, 2020). Nors DI technologijos taikomos jau penkis
desimtmecius, taciau pastaraisiais metais jau¢iamas plataus masto proverzis.

Dirbtinis intelektas yra laikomas svarbiausiu visuomenés skaitmeninés transformacijos veiksniu ir tapo
vienu i§ Europos Sajungos prioritety (Europos Parlamentas, 2023). Sparcig dirbtinio intelekto pazangg bei
aktualuma rodo ir didéjantis moksliniy publikacijy apie dirbtinj intelekta skaicius (Dirbtinio intelekto indekso
ataskaita, 2023). Siuo metu DI naudojimo klausima taip pat pla¢iai gvildena ir praktikai, akcentuodami jmonés
informacinio intelekto biitinuma, siekiant efektyviai jdarbinti naujus DI algoritmus kalbos redagavimui ir
jvairios informacijos apibendrinimui. DI naudojimo plétra riboja skirtingi iSoriniai veiksniai (duomeny
apsaugos, reguliavimo procesai) bei vidiniai veiksniai (nepritaikyta IT infrastrukttira jmonése, nekokybiski
duomenys ir nepakankami darbuotojy jgtidziai su DI sistemomis ir kt.) (Viluckas, 2023). Nors pastebimas DI
pritaikyma nagrinéjanciy moksliniy darby aktualumo augimas, taciau Siame straipsnyje apibréztas DI taikymo
apskaitoje laukas néra placiai tyrinétas, Lietuvoje $ios problemos istirtumo taip pat néra.

Apskaitos funkcijos yra vienos i§ griez¢iausiai reglamentuojamy jmonése. Imonés turi pla¢ias galimybes
riktis i§ jvairiy verslo valdymo sistemy (VVS), kuriose apskaitos procesai integruoti bendroje sistemoje, ar
programy, atliekanciy tik apskaitos funkcijas. Atsizvelgiant j Siuos likesCius, tyrime siekiama atsakyti |
iSkylantj klausimg — kokias DI panaudojimo galimybes sitilo verslo valdymo ir apskaitos sistemos, naudojamos
Lietuvoje ir kaip tai veikia apskaitos procesus?

Tyrimo tikslas — isanalizuoti viesai prieinamg informacijg apie DI pritaikyma finansy sferoje ir susisteminti
DI naujoves integruotas j finansy ir verslo valdymo sistemas Lietuvoje.

Tyrimo uZdaviniai:

1. atlikti mokslinés literattiros apzvalga;
2. apibrézti dirbtinio intelekto sgvoka bei pagrindinius jos elementus;
3. susisteminti verslo valdymo sistemy sitilomas naujoves, paremtas DI technologijomis, apskaitos tvarkymui

Lietuvos rinkai.
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Tyrimo metodai: kritiné mokslinés, teorinés literataros ir kity informacijos $altiniy analizé ir sisteminga
apzvalga.

Dirbtinio intelekto samprata ir problematika

Dirbtinis intelektas yra sparCiai besivystanti technologija, kuri jau dabar daro didele jtakg jvairiy versly
vystymuisi. Dirbtinis intelektas gali btti apibréztas kaip kompiuterio gebéjimas, pasiZymintis panaSiomis
galimybémis | Zmogaus, tokias kaip argumentavimas, mokymasis, planavimas ir kiirybiskumas (Sutton ir kt., 2016).

DI funkcionalumas pasizymi apibendrinty iSvady darymu, prognoziy ir modeliy konstravimu, naudojamu
sferose, grindziamose dideliy duomeny kiekiy analizémis. Viena i§ dirbtinio intelekto sudedamyjy daliy ir masininio
mokymosi formy (arba poaibiy) yra gilusis mokymasis (angl. deep learning). Sistema mokoma atpazinti modelius,
t. y. paveikslélius, garsus, teksta ar kitus duomeny rinkinius ir tiksliai prognozuoti arba pateikti analitines jzvalgas
(Singh ir kt., 2024). Si technologija leidzia masinai veikti, suprasti, patirti, mokytis ir jausti taip pat, kaip tai daro
zmoneés, tik daug efektyviau. Gilusis mokymasis gali biti taikomas jvairiy uzduociy automatizavimui, pavyzdziui,
balso ir teksto atpazinimui bei paveiksléliy apraSymams, natiiralios kalbos apdorojimui, vaizdy klasifikacijai,
iSsamioms ilgy dokumenty analizéms, kalbos analizéms ir pan. (Singh ir kt., 2024).

DI taikymas prasidéjo dar praéjusio amziaus pabaigoje ir nuo to laiko nuolat tobuléja, atverdamas naujas
galimybes ir iSStikius. Dirbtinis intelektas suteikia techninéms sistemoms galimyb¢ suvokti savo aplinka,
interpretuoti gautg informacijg ir spresti problemas, siekiant tam tikry tiksly. Kompiuteris gauna duomenis
(parengtus i§ anksto arba surinktus per jutiklius, tokius kaip vaizdo kameros ir pan.), juos apdoroja ir
atitinkamai reaguoja. MaSininis mokymasis (angl. machine learning) yra dirbtinio intelekto dalis, kuri leidzia
kompiuteriams mokytis i§ duomeny turint tik prading modelio strukttirg. Tai procesas, kurio metu kompiuteriui
yra suteikiami duomenys, o jis savarankiskai iSanalizuoja Siuos duomenis ir i$skiria désnius, kuriuos toliau
pritaiko naujai pateiktiems duomenims (European Commission, 2023). Moll ir Yigitbasioglu (2019) dirbtinj
intelekta vadina skai¢iavimo metody rinkiniu, skirtu problemoms spresti ir sprendimy priémimo procesui
ateiCiai (Bonson ir kt., 2021); tai intelektas, kuriuo pasiZzymi masinos, turin¢ios emocionalumg ir sgmong¢
(Gambhir ir Bhattacharjee, 2021); dirbtinis intelektas nurodo j} masininio mokymosi, kompiuterinio matymo,
giluminio mokymosi ir kity technologijy naudojimg Zzmogaus elgesiui imituoti, taip jgyvendinant zmogaus
protinio darbo pakeitimg (Liu ir kt., 2020).

Leitner-Hanetseder ir kt. (2021) pabrézia, kad dirbtinis intelektas yra savarankikai besimokanti sistema.
Pagal Aziki ir Fadili (2021), tai bendras terminas, apibiidinantis technologija, dél kurios masinos tampa
»protingos ir iSmanios“, organizacijos investuoja j dirbtinio intelekto mokslinius tyrimus ir jo taikyma,
siekdamos automatizuoti, iSplésti ar atkartoti zmogaus intelekta. DI sgvoka iSryskéjo astuntojo deSimtmecio
viduryje, kai ekspertinés sistemos tapo DI norma. Eksperty sistemos, kurios veike kaip taisyklémis pagrjstos
sistemos, paremtos specialiomis ziniomis, yra laikomos ,,pirmaja DI banga“ (Zhang ir kt., 2023).

Dirbtinio intelekto pradzia néra apibrézta vienareikSmiskai, nes tai plati ir nuolat besivystanti sritis. Taciau
yra keletas svarbiy momenty ir jvykiy, kurie laikomi reik§mingais DI istorijoje (Antanaitiené, 2023). Alan
Turing 1950 metais paskelbé straipsnj ,,Computing Machinery and Intelligence®, kuriame pristaté Turingo
testa, skirtg jvertinti masinos gebéjimg demonstruoti intelekta, panasy j Zzmogaus. Warren McCulloch ir Walter
Pitts 1943 metais sukiiré pirmajj matematinj neurono modelj, kuris tapo pagrindu vélesniems neuroniniy tinkly
tyrimams (Epstein ir kt., 2009).

1980-ieji: pirmieji DI taikymai buvo susije su ekspertiniy sistemy kairimu, skirtu analizei ir rizikos vertinimui.
Sios sistemos rémési taisyklémis ir logika, siekiant imituoti zmogaus eksperto sprendimy priémimo procesa.

1990-ieji: neuroniniy tinkly technologijos pradétos taikyti prognozavimui ir jvairiy sprendimy optimizavimui.
Neuroniniai tinklai leido analizuoti didelius duomeny kiekius ir nustatyti sudétingus rySius tarp kintamyjy.

2000-ieji: magininio mokymosi algoritmai pradéti naudoti rizikos vertinimui ir suk&iavimo aptikimui. Sie
algoritmai gebéjo mokytis i$ istoriniy duomeny ir nustatyti rizikos veiksnius, kuriy Zmogus gali nepastebéti.

2010-ieji — dabartis: kompiuterinio mokymosi technologijy atsiradimas atvéré naujas galimybes DI
taikymui. Matematiniai neuroniniai tinklai gali analizuoti nestruktiiruotus duomenis, tokius kaip tekstas ir
vaizdai, atlikti sudétingesnes uzduotis: jausmy analizes ir nattraliosios kalbos apdorojima.

TNV —

zemiau lenteléje (1 lentelé).
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1 lentelé. Pagrindiniai su dirbtinio intelekto valdymu ir reguliavimu susij¢ jvykiai

Data Ivykis Tikslas
2019 m. Isteigta Lietuvos dirbtinio Asociacija siekia stiprinti dirbtinio intelekto vertés suvokimg
intelekto asociacija visuomenéje, jo jtakq ir panaudojimo galimybes visuomenei

svarbiose srityse: Svietime, kultiroje, sveikatos apsaugoje,
aplinkosaugoje, saugume bei kuriant verte kitose placiosios
visuomenés interesams svarbiose srityse (LR Ekonomikos ir
inovacijy ministerija, 2024).

2023 m. ES susitarimas dél DI taisykliy — | Reglamento projekto tikslas — uztikrinti, kad Europos rinkai

gruodzio 9 d. | vadinamojo dirbtinio intelekto pateikiamos ir ES naudojamos DI sistemos biity saugios ir atitikty
akto pasitilymo pagrindines teises ir ES vertybes (Europos Parlamentas, 2023).

2023 m. Seimo Ateities komitetas jsteigé | Misija — dirbtinio intelekto technologijy teisinés bazés kirimas

gruodzio mén. | Dirbtinio intelekto darbo grupe | ir jgyvendinimas, atsizvelgiant j visuotinius bei Europos
Sajungos standartus — zmogaus teisiy ir teisinés valstybés
srityse (LR Seimas, 2024).

Pagal Eurobarometro (2021) atliktg tyrimg, 61 proc. Europos pilieciy (EU-27) dirbtinj intelekta vertina
palankiai. Siame tyrime Lietuva savo poZifriu visai neissiskiria: dirbtinj intelekta palankiai vertina taip pat
61 proc. Lietuvos gyventojy. Lietuvos statistikos duomenys rodo, kad jmoniy, oficialiai naudojanc¢iy dirbtinio
intelekto technologijas, skai¢ius pamazu auga: 2021 m. tokiy jmoniy buvo 4,5 proc., o 2023 m. — 4,9 proc.
(Statistikos departamentas, 2023). Taciau praktikoje Sie skaiciai gali biiti daug didesni ir toliau sparciai augantys.

Apibendrinant iSanalizuotus informacijos S$altinius, Siame straipsnyje naudojama DI savoka galima
apibrézti kaip mokslo ir inzinerijos sritj, skirta kurti sistemas, galinCias atlikti uzduotis, kurioms jprastai
reikalingas zmogaus intelektas.

Tai apima tokias sritis kaip:

mokymasis — gebéjimas kaupti Zinias ir jgtidZius i8 patirties;

sprendimy priémimas — gebéjimas pasirinkti geriausia veiksmy eiga i$ potencialiy alternatyvy;
kalbos supratimas — gebéjimas suprasti ir interpretuoti zmoniy kalba;

vizualinis suvokimas — gebéjimas atpazinti ir interpretuoti vaizding informacija;

el A

Svarbu pazymeéti, jog kompiuteriy inzinerijos poziiiriu DI paremti algoritmai veikia ne pagal i$ anksto
apibrézta logika, o patys generuoja veikimo taisykles, apsimokydami i§ dideliy turimos informacijos kiekiy.

Mokslinés literatiiros Saltiniu apZvalga

Sparciai auganciuose DI moksliniuose tyrimuose ir Saltiniuose galima pastebéti pagrindines kryptis: bloky
grandinés (angl. blockchain) taikymas apskaitoje, etika ir duomeny apsauga, DI naudojanéiy apskaitininky
darbo produktyvumo gerinimo aspektai. Naudojant pazangiausias technologijas, pavyzdZziui, debesy
kompiuterija, bloky grandine, dirbtinj intelekta ir masininj mokymasi, sparciai keiciasi tradicinés apskaitos
operacijos ir ataskaity teikimo procesai (Dyball ir Seethamraju, 2022).

DI naudojimas apskaitoje ir finansuose taip pat yra grindZiamas sistema, apmokyta jau turimu duomeny
rinkiniu. Sios sistemos veikimo principas gali biiti apibrétas taip — vartotojas formuluoja problema, o DI
sistema i§ turimy duomeny aptinka tinkamiausius jos sprendimus. DI technologijos turi potencialg parinkti
finansiniy duomeny apdorojimo, analizavimo ir perdavimo metodus (Kotha ir Puttewar, 2023).

Buhalteriai ir auditoriai audito metu ir ataskaity teikimo praktikoje naudoja bloky grandinés technologija,
nes ji yra susijusi su nuosavybés teisés perdavimu, ir tvarko tikslios finansinés informacijos knyga (Hassan ir
kt., 2022; Karim ir kt., 2021; Yuan ir kt., 2020). Daroma i§vada, kad bloky grandiné pakeité audito metodus i$
jprastinio rankinio metodo j automatinj audita. Kureljusic ir Karger (2023) teigimu, DI ir maSininio mokymosi
taikymas apskaitoje ne tik didina produktyvuma, bet ir padeda i§ naujo apibrézti buhalterio vaidmen;,
pabréziant strateginj mastyma ir analitinius gabumus.

Han ir kt. (2023) tyrime buvo iSanalizuota, kaip bloky grandinés technologija paveiks apskaita, ir teigiama,
kad apskaitos specialistai gali pagerinti savo sprendimy priémima, naudodamiesi bloky grandinés galimybémis
teikti nekintamus, tik pridedamus, bendrinamus, patikrintus ir sutartus (t. y. konsensuso pagrjstus) duomenis.
Visgi Van Bekkum ir Borgesius (2022) teigia, kad daugelis klausimy apie profesionaly DI panaudojimg dar
vis lieka neatsakyti.

DI sistemoms reikia daug jautriy duomeny. Duomeny apsauga ir privatumas yra labai svarbts, siekiant
apsaugoti Zmoniy teises ir sumazinti rizika dél neteiséto duomeny pasisavinimo ir saugumo pazeidimy (Aftabi
ir kt., 2023). Nors apskaitos specialistai suvokia etiniy pasirinkimy svarbg, diegiant ir naudojant dirbtinj
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intelekta, etikos klausimai akademinéje bendruomengéje dar néra placiai iSnagrinéti (Zhang ir kt., 2023). Pasak
Varzaru (2022), etinés problemos, susijusios su dirbtinio intelekto taikymu valdant apskaita, gali buti
grupuojamos ] tam tikras kategorijas: skaidrumas, sauga ir atsakomybé. Tyrimo autoriai iSryskino, kad DI
sprendimai ypa¢ padeda laikytis mokes¢iy planavimo. Gilinantis j sudétingus mokesciy jstatymus, DI
technologijos geba tiksliai nustatyti mokestinj suk¢iavimg. Naudojant maSininio mokymosi algoritmus,
pazymimi netipiSki sandoriai, galintys reiksti bandymus nuslépti arba iSvengti mokesciy (Aftabi ir kt., 2023).

Chukwuani ir Egiyi (2020) straipsnyje teigiama, kad DI integracija j apskaitg turi didel¢ jtaka finansiniy
duomeny transformacijai, ataskaity sudarymui ir sprendimy priémimo procesams. DI efektyviai valdo
milziniskus finansiniy duomeny kiekius, nustato modelius, tendencijas ir pastebi anomalijas, kurias zmogus
gali praleisti. Tai lemia, jog DI gali pagerinti veiklos efektyvuma ir suteikti jzvalgy, kurios padés buhalteriams
priimti teisingus ir apgalvotus sprendimus bei supaprastinti finansy administravimo procesa.

Apibendrinant teorinés literatiiros apzvalga, autoriai iSrySkina ne tik DI taikymo privalumus, bet diskutuoja
pazeidziamuma (Truby, 2020; Rahman ir kt., 2023; Yan, 2023); reguliavimo sunkumus (Truby, 2020; Rahman
ir kt., 2023; Yan, 2023). Straipsniy, susijusiy su DI ir VVS funkcionalumo naudojimu, $iuo metu dar néra
gausu. Lee ir Tajudeen (2020) atliktas struktiirinis interviu jmoniy, kurios jau naudoja DI naujoves, iSryskino
pagrindinius poky¢ius: dokumenty vaizdy deponavimo jrankius, informacijos i$ sgskaity faktiiry automatinj
fiksavima, jy patvirtinimg ir suderinima su mokéjimais, rizikos valdymo gerinima bei pazangesnj naudotojy
sistemos monitoringa.

Tyrimo metodika

Straipsnio tikslui pasiekti tyrime buvo taikomas kritinés literatiiros apzvalgos ir sisteminimo metodas.
Informaciniai Saltiniai i§ Web of Science, Science Direct duomeny baziy buvo pasirinkti pagal atitinkamus
raktinius zodZzius: AI, Enterprise resource planning (ERP) arba software, accounting. Analizuojamos
literattiros laukas buvo apribotas, atsizvelgiant j tyrimui aktualias sferas: verslas, verslo finansai, apskaita,
valdymas. ISanalizavus ir apibendrinus literattiros $altinius, tyrimo dalyje verslo valdymo sistemose taikomos
DI naujovés apskaitai, sitilomos Lietuvos rinkai, buvo atrinktos pasitelkiant viesai prieinamus informacinius
Saltinius: interneto svetaines, techninio aptarnavimo informacija. Verslo valdymo programy sarasas buvo
pasirinktas pagal VVS konsultanty apzvalga (K konsultacijos, 2023). Perzitiréjus visus vieSai prieinamus
Saltinius toliau analizés metu buvo atrinktos ir susistemintos aStuonios sistemos (SAP, Microsoft
Dynamics Navision, Rivilé, Labbis, Finvalda, Stekas, BSS IT, B1.LT), kurios yra pateikusios informacijg apie
patobulinimus, paremtus DI naujovémis.

Tyrimo rezultatai

I8sigryninus DI sagvoka ir sitilomus funkcionalumo elementus buvo iSanalizuotos pasirinktos finansy ir VV
sistemos, o §i apibendrinta informacija pateikta lenteléje (https://zenodo.org/records/13709717). Lenteléje
detaliai aprasyti kiekvienoje sistemoje naudojami DI funkcionalumai, jy taikymo galimybeés, privalumai ir
apribojimai. Sisteminga informacijos apzvalga leidzia produktyviai palyginti skirtingas verslo valdymo
sistemas, taikancias DI technologija, Lietuvos rinkoje. Analizé atskleidé, jog i§ nagrinéty sitilomy papildomy
funkcionalumy, pagristy DI taikymu, labiausiai iSvystytas ir taikomas masininis mokymasis, kuris leidzia
greitai analizuoti didelius jvairiy duomeny srautus ir teikti apibendrinancias prognozes. Kiti taikomi
funkcionalumai, pavyzdziui, duomeny skaitmenizavimas ir vaizdy atpazinimas taip pat pagreitina apskaitos
procesus. Buvo pastebéta, jog visos su DI siejamos inovacijos apskaitos srityje neiSvengiamai keilia ir
automatinj apskaitininko darbo pobiidj — vis labiau reikalaujama i$vystyty kritiniy ir analitiniy gebé&jimy,
vertinant DI duomeny analizes ir t. t.

Tyrimas parodé, jog DI ekspertines funkcijas finansy ir VV sistemy paslaugy teikéjai jgalina informacijos
vertinimui jvairiais pjiviais, pavyzdZziui, atrinkdami jmonei naudingiausius tiekéjus ir pirkéjus. Galima isskirti
SAP sistema, kuri geba teikti personalizuotas rekomendacijas, atsizvelgiant j kiekvieno vartotojo uzklausos
istorijg, bei masininj vertimg j jvairias kalbas — tai ypa¢ aktualu su tarptautinémis rinkomis ar programomis
dirbantiems klientams. Dar viena svarbi DI funkcija, pla¢iai taikoma apskaitos srityje, tai pagalba apskaitoje
surandant klaidas ar neatitikimus, siekiant uztikrinti auk$¢iausia teikiamy paslaugy kokybe. Svarbu pabreézti,
jog lietuviska sistema LABBIS yra prista¢iusi integracija su tarptautine pokalbiy roboto programa ChatGPT ir
tobulina biitent pokalbiy roboto funkcijos pritaikymag nagrinétose sistemose.

Taigi, apibendrinant tyrinéty sistemy funkcijas, galima teigti, jog apskaitoje DI, pirmiausia, patobulino ir
pagreitino dokumenty jvedimg bei pagilino ir patikslino duomeny analizg ir prognozavimg. Taip pat ryski
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ekspertiniy galimybiy plétra, kai, konsultuojantis su sistema, pateikiami jvairiy tipy ekspertiniai vertinimai.
Visi apraSyti DI pritaikymo apskaitoje pavyzdziai skatina iSmanesniy, greitesniy ir tikslesniy finansiniy
procesy valdyma bei vertinima. Apzvelgus DI sifilomas galimybes, numatoma tendencija, kad dar didesnis
jvairiy formaty duomeny skaitmenizavimas ir vaizdy atpazinimas turéty efektyvinti jvairiy finansiniy operacijy
registravima, saskaity faktiiry ir mokéjimy sudengimg. Tikimasi, kad besivystancios ekspertinés DI galimybés
turéty padéti analizuoti duomenis ir formuoti ataskaitas dar jvairesniais pjliviais, modeliuojant jas pagal
specializuotas prielaidas, taikant lankstesne ir labiau i§plésting prognozavimo sistema, pasirenkant jvairius
personalizuotus metodus biudzety formavimui. Galiausiai, DI funkcijos geba tobulinti finansiniy veiksmy
kontrolg — DI algoritmai, produktyviai analizuojantys didelius duomeny kiekius, nustato jtartinus algoritmus
ir taip jspéja apie galimus skirtingy masty finansiniy suk¢iavimo atvejus.

Visi Sie pazangesni metodai keicia ne tik patj apskaitos procesa, taciau skatina ir apskaitininko profesijos
pokycius. Atliktas finansy ir verslo valdymo sistemy funkcijy tyrimas iSryskino apskaitininko tobuléjimo
kryptj — monotoniskas darbo pobiidis yra kei¢iamas j analitinj darba. Siuolaikiniai apskaitos specialistai privalo
ne tik gerai iSmanyti sistemy darbg, naujas inovacijas, j sistemas integruotus DI funkcionalumus, taciau gebéti
ir kritiSkai jvertinti formalios analizés rezultatus.

ISvados

Remiantis kritinés literattiros analizés ir sisteminés finansy ir VV sistemy apzvalgos rezultatais buvo
nustatyta, jog jvairtis DI funkcionalumai apskaitos sferoje Lietuvoje daro didele jtaka apskaitos procesams, o
juy taikymas ateityje tik didés. Straipsnyje buvo apzvelgta aStuoniy programy — SAP, Microsoft
Dynamics Navision, Rivilé, Stekas, Labbis, Finvalda, BSS IT, B1.LT — sitlomas DI pagrindu papildytas
funkcionalumas. Tyrimo metu buvo pastebétos prielaidos, leidziancios teigti, kad DI algoritmai gali visiskai
perprasti ekonominius modelius ir daugelyje atvejy funkcionuoti geriau nei Zmogus galiausiai visiskai jj
pakeiciant. Tiesa, atlikus vieSai pricinamos informacijos apie sistemas analizg, buvo pastebéta, kad dar ne visos
finansy ir V'V sistemos, pristatomos Lietuvoje, plaéiai sitilo DI technologija pagrjstas naujoves.

Tyrime suformuluotos i§vados, jog visas tyrinétas programas galima suskirstyti j tam tikras kategorijas
pagal taikomus naujus funkcionalumus:

1. i8vystyta duomeny skaitmenizavimo ir vaizdy atpazinimo funkcionaluma siiilo visi i§ pasirinkty paslaugy
teikéjy;

2. didesnés sistemos (Microsoft Dynamics Navision, Rivilé, Stekas, Labbis, Finvalda) integravo platesnes
duomeny analizavimo ir prognozavimo galimybes;

3. tik tarptautiné dideléms jmonéms skirta sistema SAP i$skirtinai pabrézia iSpléstas ekspertines konsultavimo
ir vertimy funkcija;

4. Lietuviy karéjy programa Labbis issiskiria i$ kity savo integracija su ChatGPT, taip tobulinat pokalbiy
roboto technologijg ir jos pritaikyma apskaitos srityje.

Taigi visi Sie sprendimai, pirmiausia, pagreitina finansiniy operacijy registravima ir suderinimg, be to,
plecia potencialius duomeny analizés pjuvius ir ataskaity teikimo variantus, pagilina finansiniy ir apskaitos
procesy kontrole ir, galiausiai, palengvina galimy suk¢iavimo atvejy atpazinima.

Isvadose pateikti procesy patobulinimai kelia naujus reikalavimus apskaitininko kvalifikacijai.
Apskaitininko profesija jau neatsiejama ne tik nuo IT Ziniy turéjimo ir jy tobulinimo visg profesinj laikotarpj,
taciau ir nuo duomeny analitiko Ziniy poreikio bei kritinio profesinio mastymo, vertinant sistemose sitilomus
sprendimus.

Diskusija ir ateities tyrimai

DI naudojimas apskaitos srityje dar labiau padidina apskaitos procesy automatizavima ir tampa papildomu
ekspertu, kurio pagalba reikia mokéti naudotis ir gebéti kritiskai jvertinti. Technologinés naujovés sukurtos
taip, kad sumazinty laiko, kurj apskaitininkai praleidzia vykdydami jvairias uzduotis, apimtis, tac¢iau padidina
reikalavimus darbuotojy analitiniam mastymui, kritiSkam pozitriui ir technologiniy inovacijy priémimui. Tai
buhalteriy ruo$imo programas.

Didziausios numatomos ateities naujovés — tai dideli kalbos modeliai, kurie toliau bus taikomi informacijos
analizei, ataskaity generavimui ir kitoms ekspertinéms paslaugoms. Ateities tyrimus verta testi, atliekant
apklausa apskaitininky, jau naudojanciy DI funkcijas savo darbe, tokiu budu siekiant jvertinti iSkylancius

fvw —
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THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITS IMPACT ON ACCOUNTING
Summary

As the latest technologies develop, so does artificial intelligence (Al), which brings innovations related to their usage to
every field of work. Accounting is no exception. In this area, great possibilities for Al emerge, which could further
automate the employees’ work and provide deeper analytic results. However, this also brings new challenges both in
terms of reviewing the processes of the accounting department and raising the qualifications of accountants. These
developments have had a significant impact on financial and business management systems (BMS) and compelled their
developers to rapidly advance their capabilities in a competitive landscape where the integration of artificial intelligence
represents a crucial differentiating factor. Considering the aforementioned external context, the article poses the question
of what opportunities for applying Al in financial and business management systems are currently used in Lithuania. The
aim is to analyse and organise publicly available information about the application of Al in financial and business
management systems in Lithuania and elucidate their impact on accounting processes and enhancing accountants’
expertise and qualifications. In selecting the research subject, the potential for artificial intelligence functionality in
financial and business management systems and their influence on accounting processes were publicly announced. The
objectives of this article are twofold: firstly, to conduct a comprehensive literature review and clarify the concept of
artificial intelligence and its constituent elements; secondly, to systematise the innovations provided by Al for accounting
in business management systems, emphasising the potential impact on accounting processes and the requisite
qualifications of accountants. The methodology employed involved the analysis and systematisation of scientific
theoretical literature and other sources of information. The study revealed that not all programs have been offering Al
innovations rapidly yet. It identified the introduction of financial transactions, the evaluation of data analysis and reporting
options, and the deepening of controls as significant potential significant improvements. These innovations also present
challenges to the development of accountants’ qualifications. In addition to integrating new functions within existing
systems, there is a need for more profound analytical knowledge, understanding, and critical evaluation of expert
information provided by Al.

Keywords: artificial intelligence, business management systems, accounting
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