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SOCIALINES PARAMOS, TEIKIAMOS UKRAINOS KARO
PABEGELIAMS, ANALIZE

Lijana Simsoniené, Aristida Cepiené

Siauliy valstybiné kolegija

Anotacija. Straipsnyje nagrin¢jama socialiné parama, besitesiant Rusijos agresijai, teikiama Lietuvoje Ukrainos karo
pabégéliams, susiduriantiems su jvairiais i$§tkiais bandant prisitaikyti prie naujos aplinkos. Tyrimo metu siekta
i$siaiskinti piniginés paramos pobidj, identifikuoti socialiniy paslaugy prieinamuma bei iSrySkinti socialinés paramos
poreikj. Taip pat jvertinti, kaip paramos pobudis kinta priklausomai nuo Ukrainos karo pabégéliy buvimo trukmés
Lietuvoje. Empirinio tyrimo duomenys surinkti anketinés apklausos metodu. Tyrimo imtis — 118 vyresniy nei 18 mety
Ukrainos karo pabégéliy, gyvenanéiy Siauliuose. Tyrimo rezultatai atskleide, kad nors didZioji dalis respondenty
pasinaudojo teikiamomis socialinémis paslaugomis, piniginés paramos pasiskirstymas islieka netolygus: beveik pusé
respondenty nesinaudojo jokia pinigine parama, tik daugiau nei penktadalis respondenty gauna piniging socialing pasalpa
ir biisto nuomos dalies kompensacijas, o SeStadalis — vienkarting jsik@irimo i§moka. Respondentai, auginantys vaikus,
gauna iSmokas vaikams, taciau kitomis iSmokomis naudojosi tik pavieniai asmenys. I$skirta, kad karo pabégeliai
dazniausiai naudojosi bendrosiomis socialinémis paslaugomis: informavimu ir konsultavimu, transporto organizavimo
paslauga, taCiau absoliuciai daugumai neprireiké nei socialinés prieziliros, nei socialinés globos paslaugy. Tyrimu
atskleista, kad socialinés paramos poreikiai yra glaudziai susije¢ su karo pabégéliy socialine integracija ir padétimi darbo
rinkoje, akcentuojant biisto iSlaidy kompensacijas, maisto korteles, lietuviy kalbos kursus ir pagalba jsidarbinant.

ReikSminiai ZodZiai: karo pabégéliai, pabégéliai, socialiné parama, socialinés paslaugos
Ivadas

Didziausig pabégéliy humanitaring krize Europoje sukélé 2022 m. vasario 24 d. pradétas Rusijos
Federacijos karas. Dél Rusijos agresijos pradéti kariniai veiksmai prie§ Ukraing sukeélé didziausig srauta (nuo
Antrojo pasaulinio karo) Zmoniy, ieSkanciy pagalbos uz savo Salies riby. Pra¢jus dvejiems metams nuo karo
pradzios, tebevykstant karui Ukrainoje, milijonai pabégéliy vis dar priversti bégti svetur ir prisitaikyti prie
suteikusiy prieglobstj Saliy paprociy ir tradicijy (Dtugosz, 2023). Daugiau nei 7,7 min. Ukrainos gyventojy
pabégo i§ savo valstybés daugiausia j Ryty Europos $alis (Konstantinov ir kt., 2022). Nuo invazijos j Ukraing
pradzios, Lietuvos migracijos departamento MIGRIS duomenimis, Lietuvoje i§ viso registruota daugiau nei
85 takst. karo pabégeliy (Oficialiosios statistikos portalas, 2024). Sis skai¢ius nurodo priverstiniy migranty
srautg ir krlivio intensyvumg, tenkantj institucijoms ir nevyriausybinéms organizacijoms (toliau — NVO),
kurios rupinasi, kaip padéti karo pabégéliams. Vyriausybés nutarimu (D¢l laikinosios apsaugos Lietuvos
Respublikoje uzsienieCiams suteikimo, 2022), Lietuvoje nuo 2022 m. kovo 4 d. visiems Ukrainos pilie¢iams,
uzsiregistravusiems Migracijos departamente, skiriama kolektyviné apsauga, kuri suteikia teis¢ dirbti, gauti
teising, emocing pagalba, sveikatos priezitiros, §vietimo paslaugas ir teise¢ | socialing parama.

Vyriausybés pastangos patenkinti bitinuosius pragyvenimo poreikius bégantiems nuo karo Ukrainos
pilie¢iams uztikrinamos per savivaldybes, NVO, teikiant jvairias kompensacijas, socialing parama ir kitokio
pobiidzio humanitaring pagalba (Socialiné parama ukrainie¢iams, 2024). Socialinés paramos sistema uztikrina
gaunanciy paramag asmeny socialing integracija, atskirties prevencija, tinkama gyvenimo lygj, galimybg gyventi
oriai, skatina savarankiskuma (Zalimien¢ ir Dunajevas, 2015). Todél socialinés paramos formos pasirinkimas yra
esminis klausimas — pasirinkus tinkamg socialinés paramos forma, karo pabégéliai gaus reikiama pagalba,
parama padés susvelninti krize ir pradéti nauja gyvenima, integruojantis j priimancig visuomeng.

Humanitariné krizé suaktyvino ir mokslininky bendruomene, kuri émé analizuoti ir vertinti Sios krizés
pasekmes bei ieskoti efektyviy sprendimy. Moksliniuose tyrimuose nagrinétos ne tik konflikto priezastys ir
padariniai, bet ir jvairGs aspektai, susije su karo pabégéliy gyvenimu ir poreikiais. Lietuvos mokslininkai,
pavyzdziui, Bacys (2018), savo tyrimuose analizavo Rusijos ir Ukrainos konfliktg informacinio karo, vykdomo
socialiniuose tinkluose, kontekste. Buzarovas (2023) nagrinéjo Ukrainos migranty integracijos procesy
kokybinius aspektus. Moksliniy darby, kurie nagrinéty karo pabégéliams teikiamy socialiniy paslaugy
ypatumus, jy poreikj, kol kas dar labai nedaug. Socialiné parama dazniausiai analizuojama pagal i§laidy lygj,
taikluma, administravimo ypatumus (Zalimien¢ ir Dunajevas, 2015; Bitinas ir kt., 2020; Lazutka ir Navicke,
2020; Skuciené ir Vilkoityte, 2023). Taip pat autoriai (Matulionyté ir Navicke, 2018; Guogis, 2023; Vencius,
2023) tyrin¢jo piniginés socialinés paramos nepaémimo problema.

Tuo metu uzsienio mokslininkai savo tyrimuose pagrindinj démesj skyré Ukrainos karo pabégéliy fizinei
ir psichinei sveikatai (Oviedo ir kt., 2022; Chaaya ir kt., 2022; Echterhoff ir kt., 2022; Buchcik ir kt., 2023).
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Holovko ir Zvonaras (2022) nagrinéjo socialiniy paslaugy teikimg UKkrainos viduje perkeltiems asmenims.
Dtugoszas (2023) atliko svarby tyrimg apie Ukrainos karo pabégéliy integracijg | priimancias $alis. Jo analizé
leidzia suprasti, kaip Sios bendruomenés prisitaiko prie naujy aplinkos salygy ir kaip joms galima padéti
efektyviau integruotis j nauja visuomene¢. Holovko ir Korolyk-Boyko (2022) nagringjo Ukrainos karo
pabégéliy padétj Italijoje ir analizavo ,,Carito® asociacijos veikla, teikiant parama. Tad kyla $ie probleminiai
tyrimo Klausimai: kaip karo pabégéliai prisitaiko prie savo kasdienybés? Kokiomis piniginémis socialinés
paramos i§mokomis jie naudojasi? Kokias socialines paslaugas jie gauna? Kokie yra karo pabégéliy socialinés
paramos poreikiai uzsitgsusio karo akivaizdoje? Nagringjamo tyrimo objektas — socialiné parama, teikiama
Ukrainos karo pabégéliams. Tikslas — iSanalizuoti teikiama socialing paramg Ukrainos karo pabégéliams.
UZdaviniai: 1) nustatyti, kokia piniging socialing parama gauna Ukrainos karo pabégeéliai; 2) isskirti Ukrainos
karo pabégéliy gaunamas socialines paslaugas; 3) atskleisti socialinés paramos poreikj. Tyrimo hipotezé:
tikétina, kad karo pabégéeliai, esantys Lietuvoje ilgiau nei dvejus metus, labiau linke naudotis socialinémis
paslaugomis nei pinigine socialine parama.

Tyrimo metodai: duomeny rinkimo ir duomeny apdorojimo (analizés) metodai — mokslinés ir teisinés,
statistinés literatiiros analizé. Tyrimo duomenims surinkti taikytas anketinés apklausos metodas. Empirinio
tyrimo duomenys iSanalizuoti, naudojant apraSomaja statistika, grafinj vaizdavimg ir koreliacinés analizés
metodus. Duomenys apdoroti, naudojant statistiniy duomeny analizés apdorojimo paketa PSPP 0.7.8. ir ,,MS
Excel 2016 programa.

Tyrimo metodika ir tiriamieji

Siekiant i$siaiskinti, kokia socialiné parama teikiama Ukrainos karo pabégéliams Siauliy mieste, pasirinktas
duomeny rinkimo metodas — kiekybinis tyrimas, naudojant anketing apklausa. Pasak Regmio ir kt. (2016),
anketiné apklausa taikoma, siekiant iSsiaiskinti daugumos respondenty nuomong, kai tiriamas reiskinys susijgs
su zmoniy poreikiais, interesais ir pan. Taikant §] metoda, gauti rezultatai yra logiski, statistiniai ir neSaliski ir
apibendrinami didesnei populiacijai. Tai pabréZia objektyvuma ir atkuriamuma, o tyréjas gali lengvai pasiekti
savo tikslag (Mohajan, 2020).

Tyrimo rezultatai gaunami skaiciais, todél empirinio tyrimo gauti duomenys apdoroti, naudojant statistiniy
duomeny analizés apdorojimo paketag PSPP 0.7.8. Gauti empirinio tyrimo duomenys i$analizuoti, naudojant
aprasomaja statistika, suktirus naujg kintamajj, grupuojant kintamuosius ir nustatant rysius tarp dviejy kintamyjy.
Hipotezei ir dviejy kintamyjy nepriklausomumui patikrinti naudotas Chi-kvadrato testas (x?), pasirinktas 0,05
reikSmingumo lygmuo (p < 0,05). Kintamyjy rysiy stiprumui nustatyti naudotas Pirsono (Pearson) koreliacijos
koeficientas. Silpnas koreliacijos rySys, kai r <0,5, vidutinis, kai 0,5 <r < 0,7, stiprus, kai r > 0,7.

Apibendrinimo metodu, pasak Braymano (2008), nusakomi bendrieji teiginiai, désningumai, principai, kai,
nagrin¢jant tyrinéjamg klausima, apibendrinama naudota literatiira ir pristatomi gauti empiriniai tyrimo
duomenys. Siuo metodu suformuluoti pagrindiniai viso darbo ir tyrimo teiginiai, pabaigoje padarytos galutinés
iSvados. Darbe taip pat naudojami indukciniai ir dedukciniai samprotavimai. Dedukciniu mastymo biidu naujos
Zinios, iSvados gaunamos i§ bendry ziniy, o indukciniu — i§ atskiry fakty suformuluojamos bendros iSvados.

Kiekybinio tyrimo instrumentas — elektroniné anoniminé apklausos anketa ir anketiné apklausa rastu.
Apklausa atliekant internetu, iSvengiama jtakos tyrimo dalyviui, suteikiama privatumo, atsakant j klausimus. Per
anketine apklausg rastu nesuprastg ar sudétingg klausimg respondentai gali perskaityti dar kartg, i§vengdami
galimo nepatogumo, jei reikéty paprasyti apklausos vykdytojo pakartoti klausima (Ornstein, 2013). Anketa
sukurta vadovaujantis nagrinéta moksline literatiira (kuriant anketos turinj) ir turima kity tyréjy apklausy patirtimi
(anketos formai). Klausimai buvo rengiami lietuviy kalba, 0 parengus — iSversti j ukrainieciy kalba.

Klausimynas sudarytas apklausy portale https://apklausa.lt/, tiesioginé nuoroda j klausimyng pateikta
UkrainieCiy integracijos centro steigéjai, kad iSplatinty ja Integracijos centrg lankantiems ukrainie¢iams.
Siekiant surinkti tinkama respondenty skaiciy, anketa buvo paskelbta uzdaroje ,,Facebook* grupéje ,, Vrpainyi
6 Ilaynaii”, taip pat respondentams buvo pateiktos anketos popierine forma Siauliy valstybinés kolegijos
organizuotame uzsiémime ukrainie¢iams. UZsiémimo metu iSdalinta 15 ankety, uzpildyty grjzo 10. Grazintos
anketos uzpildytos tinkamai, sugadinty nebuvo, jos rankiniu biidu suvestos j klausimyng apklausy portale.

Tyrimas atliktas 2023 m. lapkri¢io—gruodzio mén., siekiant i$siaiskinti teikiamg socialing paramg Ukrainos
karo pabégéliams Siauliy mieste.

Anketinés apklausos metodu atliekant tyrimus, galioja visi bendriausi etiniai principai. Sio kiekybinio
tyrimo metu buvo laikomasi visy tyrimo etikos principy, jskaitant pagarbos asmens privatumui,
konfidencialumo ir anonimiS$kumo, geranoriskumo ir nusiteikimo nekenkti tiriamam asmeniui bei teisingumo
principus (Lillemoen ir Pedersen, 2013).
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Tyrimo imtis reprezentatyvi, lizdiné, imties dydis — 118 respondenty. Kad duomenys buty tikslis ir
reprezentatyvis, o apklausos rezultatai atspindéty visy tiriamyjy (populiacijos) nuomone, tyrimo imties dydis
apskaiciuotas remiantis Paniotto formule (ITanuorro, Makcumenko, 1982).

1 1
nN= A°+1 = oo+ 1 =117,8=118

N 2573

n — tyrimo imties dydis.

A — imties paklaidos dydis.

N — generalinés visumos dydis.

Generalinés visumos dydj sudaro Ukrainos karo pabégéliy (suaugusiy asmeny) skaiGius Siauliuose,
remiantis Siauliy migracijos departamento skyriaus ir Siauliy registracijos centro, Oficialiosios statistikos
portalo (2024) pateiktais duomenimis — 2 573 (lapkri¢io mén. duomenimis). Imties paklaidos dydis — 9 proc.
(standartine paklaida socialiniuose moksluose laikoma 5-10 proc.). Respondenty atrankai taikyta lizdine
atranka, nes §is biidas pasirenkamas, kai tyrime dalyvaujanéiy asmeny populiacija yra didelé ir pla¢iai paplitusi
geografiniu pozitriu, o bendri populiacijos elementy sgrasai néra lengvai pasiekiami. Respondentai buvo
pasirinkti pagal Siuos pozymius: Lietuvoje registruoti karo pabégéliai, Ukrainos pilieciai (pagal tautybe),
gyvenantys Siauliy mieste (pagal gyvenamaja vieta), tik pilnametystés amziaus sulauke asmenys (pagal
amziy). Respondenty sociodemografinés charakteristikos pateiktos 1 lenteléje.

1 lentelé. Respondenty demografiniai duomenys

Respondentai (n = 118)
Lytis

e Moterys — 95,76 % o Vyrai—4,24%

AmZius ISsilavinimas
e 18-25 metai — 1,69 % e Vidurinis 7,63 %
e 26-35 metai — 26,27 % e  Profesinis-techninis 19,49 %
e 3645 metai — 53,39 % o Nepilnas aukstasis (technikumas) 2,54 %
e  46-55 metai — 10,17 % e  Bazinis aukstasis (koledzas) 4,24 %
e 56-66 metai — 7,63 % e  Pilnas aukstasis (universitetas irt. t.) 66,10 %
e 06 ir daugiau mety — 0,85 %

Laikas Lietuvoje Pagrindinis socialinis vaidmuo visuomenéje
e ki 6 mén. — 16,95 % e  Studenté (-as) 0,85 %
o 7-12mén.—4,24% e Dirbanti (s) 44,92 %
e 12-18 mén. 41,53 % e Nedirbanti (s) 34,75 %
e 18-24 mén. — 35,59 % e  Pensininké (-as) 5,08 %
e Daugiau nei 2 metai — 1,69 % o Kita 14,41 %

Apibendrinant galima teigti, kad tyrime daugiausia dalyvavo 3645 m. amziaus moterys, turin¢ios aukstajj
i§silavinimg, didesnigja dalimi dirbancios ir Lietuvoje gyvenancios iki dvejy mety. Tad i§vados, susijusios su
Sio darbo rezultatais, atspindés Ukrainos karo pabégéléms moterims teikiamos socialinés pagalbos poreikius.

Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu buvo siekiama jvertinti karo pabégéliy socialinés pagalbos prieinamumg ir naudojama
socialing paramg. Valstybés kontrolé (2023) nurodo, kad socialiné parama ir socialinés paslaugos pabégéliams
teikiamos tokiomis paciomis saglygomis kaip ir Lietuvos pilieéiams: savivaldybése, apimant jvairiy formy
pagalbg, skirtg jveikti sunkumuS. Remiantis LR socialinés apsaugos teisés aktais ir tarptautiniais
jsipareigojimais dél pabégéliy teisiy, buvo aktualu nustatyti, ar Sios paramos priemonés pasiekiamos karo
pabégeliams. Gauti rezultatai pateikiami 2 lentelgje.

2 lentelé. Respondenty nurodytas pasirinkimas pasinaudoti socialine pagalba

Pasirinkimo teiginys Procentai (n = 118)
Taip 7712 %
Ne 22,88 %
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ISanalizavus gautus duomenis, galima teigti, kad dauguma respondenty, t.y. 77,12 proc., pasinaudojo
teikiama socialine pagalba. Nors Bitinas ir kt. (2020) nurodo, kad socialinés paramos tikslas yra padéti
zmonéms, neturintiems finansiniy resursy, ir uZztikrinti pagrindinius gyvenimo poreikius, reikia atkreipti
démesj, kad 22,88 proc. respondenty neteko pasinaudoti socialine pagalba.

Visiems Ukrainos pabégéliams, kuriems suteikta laikinoji apsauga, suteikiama teisé j socialing parama,
jskaitant pinigine socialing parama (Skuciené ir Vilkoityté, 2023). Piniginé socialiné parama skiriama, siekiant
pagrindinio tikslo — sumazinti gyventojy skurda ir socialing atskirtj (Bitinas ir Bitaitis, 2014). Todél aktualu
suzinoti, kokiomis piniginés socialinés paramos rii§imis pasinaudojo respondentai, kad buty galima geriau
suprasti, kaip $i parama atitinka jy poreikius, kaip padeda prisitaikyti prie naujy gyvenimo salygy. Gauti
rezultatai pateikti 1 paveiksle.

Negauna né vienos 44,92 %
Gauna visas i§vardytas 0,00 %
Laidojimo paSalpa 0,00 %
Biisto nuomos dalies kompensacija s————————————— 19,49 %
Geriamojo vandens i§laidy kompensacija == 2 54 %
Karsto vandens i§laidy kompensacija mss 2 54 %
Bisto $ildymo i§laidy kompensacija s 6,78 %
Salyginé socialiné pasalpa 0,00 %
Periodiné socialiné pasalpa mssss=m 5 93 %
Tiksliné socialiné pasalpa = 2 54 %
Vienkartiné jsiklirimo i§moka m—————————— 16 95 %
Socialiné pasalpa EEEE—————— 19 49 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50 %

1 pav. Respondenty nurodyta gaunama socialiné parama i$ savivaldybés (pasirinkimas i§ keliy)

ISanalizavus respondenty nurodyta savivaldybés teikiama piniging socialing paramg, pastebima, kad
daugiau nei pusé respondenty — 55,08 proc. — gauna Sia pasalpa. Testavimo biidu (vertinant turtg ir pajamas)
nepasiturintiems gyventojams yra teikiama: socialiné pasalpa, biisto Sildymo, Salto bei karSto vandens
kompensacijos (Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2024). Respondentai nurodé,
kad socialing pasalpa gavo 19,49 proc., tai rodo, jog karo pabégeéliai patiria ekonominiy ir socialiniy sunkumy,
nes socialiné paSalpa skiriama §eimoms ir vieni§iems asmenims, kuriy pajamos nepakankamos, o gebéjimas
pasiriipinti savimi dél objektyviy, nuo jy nepriklausanciy priezas¢iy yra ribotas (Bitinas ir kt., 2020). Dél bisto
nuomos dalies kompensacijy kreipési 19,49 proc. respondenty. Blazyté ir kt. (2022) pastebi, kad savivaldybés
neturi pakankamai socialiniy busty, kuriuose galéty apsigyventi karo pabégéliai, o biisto nuomos kainos yra
labai aukstos. Tad galima daryti prielaida, kad nedidelis besikreipianciyjy skaicius yra dél to, jog karo
pabégéliai, norintys gauti biisto nuomos mokescio dalies kompensacija, privalo deklaruoti savo turtg ir pajamas
uz praéjusius kalendorinius metus, nuomos sutartis turi biiti sudaryta ne trumpesniam kaip 1 mety laikotarpiui
ir turi gauti / pratesti / pakeisti leidima laikinai gyventi Lietuvoje. D¢l griezty vertinimo salygy ne visi
besikreipiantieji atitinka reikalavimus. Panasi situacija yra ir dél vienkartinés jsikirimo iSmokos, kurios
kreipési 16,95 proc. apklaustyjy. Analizuojant tyrimo rezultatus, pastebéta, kad didelé dalis respondenty, t. y.
44,92 proc., negauna né vienos pinginés socialinés paramos. Galima teigti, kad didelé dalis respondenty gyvena
i§ turimy santaupy arba gauna pakankamai pajamy, nes piniginé socialiné pasalpa skiriama, kai vidutinés
pajamos vienam asmeniui mazZesnés nei 193,6 Eur/mén.

Né vienas Zmogus néra garantuotas, kad gali iSvengti socialinés rizikos veiksniy: ligos, senatvés,
nejgalumo, maitintojo praradimo ir pan. (Bitinas ir kt., 2020). Dél $iy rizikos veiksniy asmenys gauna $alpos
pensijas. Tyrimo metu siekta jvertinti, kokias Salpos pensijas gavo respondentai. Rezultatai pateikiami
2 paveiksle.
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Negaunu né vienos I 96,61 %
Senatvés pensija | 0,85 %
Salpos negalios pensija 1 0,85 %
Naslai¢iy pensija B 1,69 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 120 %

2 pav. Respondenty nurodytos gautos $alpos pensijos

Gaunamy Salpos pensijos tyrimo rezultatai parodé, jog jokiy Salpos pensijy negauna 96,61 proc.
atsakiusiyjy. Tikétina, kad Salpos pensijos daugumai respondenty nepriklauso, kadangi, pagal gautus
demografinius duomenis, dauguma respondenty yra darbingo amziaus ir dirban¢ios moterys.

Vaiko auginimas priskiriamas prie socialinés rizikos veiksniy Salia senatvés, negalios, nedarbo ir kt.
Zalimiené ir Dunajevas (2015) i$skiria, kad Seimos ir vaiky socialinés rizikos atveju naudojamos piniginés
priemonés — periodinés iSmokos (pvz., tévystes iSmoka) ir vienkartinés iSmokos (pvz., vaiko gimimo iSmoka) —
mokamos universaliu biidu, nevertinant Seimos pajamy. Socialinés apsaugos iSmokomis Seimai siekiama
kompensuoti tam tikra dalj prarandamy profesiniy pajamy dél vaiko auginimo ir padengti ypatingas ilaidas,
kurias patiria tévai, augindami vaikus. Karo pabégéliy, paramg gaunanciy Seimy, Kurios augina vaikus,
situacija pateikta 3 paveiksle.

Kita (pvz., neturi teisés gauti) mmmm———— 10,17 %
Negauna jokiy i§vardyty iSmoky I 35,59 %
Globos (riipybos) iSmokos tikslinis priedas 0,00 %

Globos (riipybos) iSmoka 1 0,85 %

ISmoka besimokancio ar studijuojan¢io asmens.. 1 0,85 %
ISmoka gimus dvynukams, trynukams ir pan. ™ 1,69 %
Vienkartiné iSmoka nésciai moteriai ™ 1,69 %

Vienkartiné iSmoka vaikui (gimus, jvaikinus vaikag) 0,00 %

Papildomai skiriama i§moka vaikui (gausioms ir.. 8 254 %

ISmoka vaikui (vaiko pinigai) IR 53,39 %

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 %

3 pav. Respondenty nurodytos gaunamos iSmokos vaikams (pasirinkimas i§ keliy)

Auginancios vaikus Seimos ir vieniSos motinos i$§ vaikams skirty iSmoky dazniausiai — 53,39 proc. — gauna
iSmoka vaikui (vaiko pinigai), kuri mokama kategoriniu (universaliu) biidu, t. y. nevertinant turtinés padéties
kiekvienam vaikui iki 18 mety arba iki 23 mety, kai jis mokosi pagal bendrojo ugdymo programa (Lietuvos
Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2024). Papildoma iSmokg vaikui gauna nedidelis
procentas Seimy — 2,53 proc., todél galima teigti, kad néra daug gausiy ar nepasiturinCiy Seimy arba nejgalius
vaikus augina tik kelios Seimos. Nepaisant to, didelé dalis motery negauna jokiy iSmoky (35,59 proc.), o kitos
(neturincCios teisés gauti) sudaro 10,17 proc. respondenty. Tai leidzia manyti, kad dalis motery jau yra
uzauginusios vaikus, kita dalis — dar negimdZiusios.

Kadangi tyrime Seimos, auginanc¢ios vaikus, sudaro svarbig dalj, aktualu iSsiaiskinti ir $eimy, auginanciy
mokyklinio amziaus vaikus, padétj. Kokiag parama gauna mokyklinio amziaus vaikai, pavaizduota 4 paveiksle.
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Kita M 593 %
Neturi vaiky, nesinaudoja §ia parama HEEEEEEEEEE————— 27,97 %
Negauna jokios paramos A 7 46 %
Meénesiné kompensacija vaiky ugdymui B 0,85 %
Mokiniy maitinimas IEE—————— 14,41 %
Parama mokinio reikmenims jsigyti I—————_ 8,47 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

4 pav. Respondenty, auginanc¢iy vaikus, kurie lanko mokykla, nurodyta socialiné parama (pasirinkimas i$ keliy)

Svietimo teisingumo kontekste garantuojama besimokangiojo teis¢ biiti nediskriminuojamam (Lietuvos
Respublikos $vietimo jstatymas, 1991). Riipinimasi asmens lygiomis galimybémis atskleidZia teikiama parama
mokiniams i§ nepalankios socialinés, kultlirinés, ekonominés aplinkos. Mokiniams i§ mazas pajamas
gaunanéiy Seimy skiriamas nemokamas maitinimas — §ig parama gauna 14,41 proc. Siauliy mokyklas
lankanciy vaiky — ir vienkartiné 2 bazinés socialinés i§mokos dydziy parama (2024 m. — 110 Eur) mokinio
reikmenims jsigyti, kurig gauna 8,47 proc. vaiky. Ukrainie¢iy vaikams (skirtingai nei lietuviy vaikams)
nemokamas maitinimas ir vienkartiné iSmoka bitiniausiems mokinio reikmenims skiriami nereikalaujant
pateikti dokumenty, reikalingy jy teisei j Sia parama nustatyti (Valstybés kontrolé, 2023). Didelé dalis
respondenty (47,46 proc.) nurodé, kad jokios paramos negauna, o §ia parama nesinaudoja, nes neturi vaiky
(27,97 proc.).

Asmenims, turintiems leidima laikinai ar nuolat gyventi Lietuvoje, gali biiti skiriamos ir teikiamos
bendrosios ar specialiosios paslaugos. Bendrosios socialinés paslaugos gali biiti teikiamos nenustacius
socialiniy paslaugy poreikio (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2006). Todél tyrimu taip pat
buvo siekiama iSskirti karo pabégéliy gaunamas socialines paslaugas, suzinoti, kokiomis socialinémis
paslaugomis naudojamasi dazniausiai. Gauti rezultatai pateikti 5 paveiksle.

ISvardytomis paslaugomis pasinaudojo NVO s 13 55 %
Nesinaudojo i§vardytomis paslaugomis s 38,14 %
Asmeninés higienos ir prieziliros organizavimo. . i 12 71 %
Sociokultiirinés paslaugos mssm————— 10,17 %

Transporto organizavimo paslauga messsssssssssm———" 15 25 %

Apriipinimas drabuziais ir avalyne s 7 63 %

Maitinimo organizavimo paslauga mssss 4 24 %

Tarpininkavimas ir atstovavimas = 0,85 %
Konsultavimas s 26,27 %
Informavimas mEEEE— 32 20 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

5 pav. Respondenty nurodytos i$ savivaldybés gautos bendrosios socialinés paslaugos (pasirinkimas i§ keliy)

Tyrimo rezultatai parodé, kad respondentai i§ miesto savivaldybés teikiamy bendryjy socialiniy paslaugy
dazniausiai naudojosi informavimo paslauga — 32,20 proc., tad galima teigti, kad respondentams buvo aktualu
suzinoti, kokig pagalba gali gauti. Konsultavimo paslaugas gauna 26,27 proc., tai rodo, jog asmenys, atsidiire
sunkioje padétyje, ieSko veiksmingy problemy sprendimo biidy. Transporto organizavimo paslauga
pasinaudojo 15,25 proc. Si atsakiusiyjy procentiné dalis nurodo, kad dalis asmeny dél negalios, ligos ar
senatvés judéjimo problemy ir nepakankamy pajamy negali naudotis nuosavu ar vieSuoju transportu. Visomis
i$vardytomis paslaugomis pasinaudojo NVO - taip atsaké 13,55 proc. respondenty, 0 38,14 proc. neteko
pasinaudoti iSvardytomis paslaugomis.

Socialinés priezitiros paslaugos teikiamos atsizvelgiant i nustatyta socialiniy paslaugy poreikj, grazinant
gebéjimus pasirtipinti savimi ir padedant integruotis j visuomene (Bitinas ir kt., 2020). Tyrimu siekta
i$siaiSkinti, kokiai daliai ukrainie¢iy reikalinga kompleksiné, bet nuolatinés specialisty prieZiliros
nereikalaujanti pagalba (zr. 6 pav.).
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Kita m 3,39 %
Nesinaudojo i§vardytomis paslaugomis I 5 42 %
Pagalbos pinigai mmssss 13 56 %
Laikino atokvépio paslauga 0,00 %
Apgyvendinimas apsaugotame bliste M 2,54 %
Vaiky dienos socialiné prieziira =~ 0,00 %
Psichosocialiné (emociné) pagalba ml 4,24 %
Apgyvendinimas savaranki$ko gyvenimo namuose M 1,69 %
Socialiniy jgudziy ugdymas, palaikymas ir atktirimas # 5,08 %
Pagalba j namus 1 0,85 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

6 pav. Respondenty nurodytos i$ savivaldybés gautos socialinés priezitros paslaugos (pasirinkimas is keliy)

Tyrimo rezultatai parodé, jog socialinés prieziiiros paslaugy neprireiké 74,42 proc. respondenty. Daugiausia
— 13,56 proc. — pasinaudojo pagalbos pinigais, o tai rodo, kad yra Seimy, vieni§y mamy, kurios globoja vaikus.
Socialiniy jgudziy ugdymo palaikymo ir atkiirimo paslauga naudojosi 5,08 proc., todél galima teigti, jog Sis
procentas nurodo Seimas, patirianCias socialing rizikg. Psichosocialine pagalba pasinaudojo 4,24 proc.
respondenty, tad galima teigti, kad §i dalis respondenty i§gyveno krizg ar patyré traumuojanciy iSgyvenimy.

Socialinés globos paslauga — asmenims teikiama kompleksiné, nuolatinés specialisty prieziiiros
reikalaujanti pagalba, kuri skirstoma j dienos, trumpalaike ir ilgalaike socialing globa (Bitinas ir kt., 2020).
Kokiomis socialinés globos paslaugomis naudojasi respondentai, pavaizduota 7 paveiksle.

Kita 11,02 %

Nesinaudojo i§vardytomis paslaugomis 81,36 %
Laikino atokvépio paslauga fI 0,85 %
3,39 %
3,39%

0,00 %

Ilgalaike socialiné globa
Trumpalaiké socialiné globa

Dienos socialiné globa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

7 pav. Respondenty nurodytos gaunamos socialinés globos paslaugos

Apibendrinus gautus tyrimo rezultatus, galima teigti, kad 81,36 proc. motery nepriskiriamos socialinés
globos paslaugy gavéjy grupei, tad didziajai daliai socialinés globos paslaugomis neteko naudotis. ,,Kita“
nurodé 11,02 proc., tad galima daryti prielaida, jog §i procentiné dalis respondenty taip pat nesinaudojo Siomis
paslaugomis. Atliepiant individualius senyvo amziaus arba suaugusiy asmeny su sunkia negalia poreikius, t.
y. kompleksiskai jvertinus asmeny organizmo funkcinius sutrikimus, negalia, socialing situacija, gebéjimus
kasdienéje veikloje, rizikas ir kitas aplinkybes, buvo nustatyta trumpalaiké ir ilgalaiké socialiné globa, kuria
pasinaudojo vienoda procentine dalimi — po 3,39 proc. respondenty.

Pateke i kita Salj, nauja aplinka, karo pabégéliai susiduria su jvairiais i$Stukiais, kuriuos jveikti gali padéti
teikiama socialiné parama. Tyrimu taip pat buvo siekiama iSsiaiSkinti karo pabégéliy nuomong apie teikiamos
socialinés paramos reikalinguma, siekiant suprasti, kokios pagalbos formos jiems yra svarbiausios ir labiausiai
reikalingos, prisitaikant prie naujy gyvenimo salygy. Respondenty socialinés paramos reikalingumas
pavaizduotas 3 lenteléje.

53



3 lentelé. Respondenty teiginiai, nurodantys socialinés paramos reikalinguma

Socialiné parama reill_<21tl)iarl1lga Reikalinga | Nereikalinga nb'\lls;;];;lis
Piniginé socialiné parama 23,73% | 38,14 % 21,14 % 16,95 %
Kortelés maistui 38,14 % | 50,00 % 9,32 % 2,54 %
Biisto Sildymo iSlaidy kompensacija 42,37 % | 40,68 % 16,10 % 0,85 %
Karsto vandens islaidy kompensacija 35,59 % 35,59 % 24,58 % 4,24 %
Geriamojo vandens islaidy kompensacija 27,97 % 36,44 % 30,51 % 5,08 %
Biisto nuomos dalies kompensacija 50,00 % 27,97 % 21,19 % 0,85 %
/Asmeninio asistento pagalba 2,54 % 5,93 % 82,20 % 9,32 %
Techninés pagalbos priemonés 0,85 % 2,54 % 88,14 % 8,47 %
Biisto pritaikymas 6,78 % 16,10 % 66,95 % 10,17 %
Netekto darbingumo Salpos iSmokos 11,02 % 14,41 % 65,25 % 9,32 %
[$Smokos vaikui (vaiko pinigai) 32,20 % 25,42 % 37,29 % 5,08 %
ISmokos besimokancio ar studijuojancio asmens vaiko prieziiirai 18,64 % 11,02 % 61,86 % 8,47 %
Globos (riipybos) iSmokos 1,69 % 7,63 % 81,36 % 9,32 %
Parama mokinio reikmenims jsigyti 1525% | 2542% 54,24 % 5,08 %
Ménesiné kompensacija vaiky ugdymui 1441% | 29,66 % 50,86 % 5,08 %

Tyrimo rezultatai parodé, kad kas antras respondentas kaip labai reikalingg paslauga nurodé bisto nuomos
dalies kompensacijg. Valstybés kontrolés (2023) atlikto tyrimo i§vadomis, nuomos kainos yra labai didelés, o
savivaldybés turi nepakankamai socialiniy biisty. Taip pat iSvadose pazymima, kad karo pabégéliai negali gauti
socialinio biisto lengvesnémis salygomis, kadangi nepriskiriami pazeidziamy asmeny grupei. Kaip labai
reikalingas ir reikalingas korteles maistui nurodé 88,14 proc. respondenty. Galima teigti, kad maisto kortelés
yra pagrindiné paramos forma susidiirusiems su finansiniais sunkumais, kuri suteikia galimybe pasirinkti
maisto produktus pagal savo poreikius, kartu i§saugant orumg. Biisto Sildymo iSlaidy kompensacija reikalinga
83,05 proc. apklaustyjy. Tai rodo, kad Sildymo saskaitos sudaro svarbig dalj i$laidy ir turi jtakos respondenty
finansinei gerovei. Respondenty nuomone, kad jiems nereikalingos techninés pagalbos priemonés, mano 88,14
proc., asmeninio asistento pagalbos reikalingumo nemato 82,20 proc. respondenty, o globos (riipybos) iSmoky
nereikia 81,36 proc. Visais teiginiais nuomonés neturéjo iki 16,95 proc. atsakiusiyjy.

Zalimienés ir Dunajevo (2015) teigimu, gaudami socialines paslaugas, asmenys turi daugiau galimybiy, nes
jgalinami dalyvauti (mokosi, jdarbinami ir pan.). Todél buvo aktualu suzinoti, kaip karo pabégéliai vertina
gaunamy socialiniy paslaugy tikslingumg (zr. 4 lentelg).

4 lentelé. Respondenty teiginiai, nurodantys socialiniy paslaugy reikalinguma

Socialinés paslaugos reill_(ztl)frlllga Reikalinga | Nereikalinga ngg;;];:;jés
Informavimas 33,05 % 53,39 % 10,17 % 3,39 %
Konsultavimas 22,03 % 57,63 % 17,80 % 2,54 %
Tarpininkavimas ir atstovavimas 5,08 % 22,88 % 57,63 % 14,41 %
Maitinimo organizavimo paslauga 5,93 % 16,10 % 67,80 % 10,17 %
Apripinimas drabuziais ir avalyne 6,78 % 21,19 % 65,25 % 6,78 %
Transporto organizavimo paslauga 18,64 % 26,85 % 50,85 % 4,24 %
Sociokultiirinés paslaugos 11,86 % 51,69 % 27,12 % 9,32 %
Psichosocialiné pagalba 18,64 % 33,90 % 38,98 % 8,47 %
Vaiky dienos socialiné priezilira 4,24 % 20,34 % 69,49 % 5,93 %

Nagrinéjant respondentams pateiktus teiginius apie socialiniy paslaugy reikalingumga ir apibendrinus
respondenty atsakymus, galima teigti, kad 86,44 proc. apklaustyjy vertina informavima, 0 konsultavimo
paslaugy reikia 57,63 proc. visy atsakiusiyjy. 51,69 proc. ukrainie¢iy svarbiis kulttiriniai poreikiai: galima
teigti, kad sociokultirinémis paslaugomis siekiama iSsaugoti savo identiteta ir iSlaikyti ry$j su savo kultura.
Taciau kaip nereikalingas paslaugas 69,49 proc. respondenty nurodo vaiky dienos socialinés priezitiros
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paslaugas, 67,80 proc. — maitinimo organizavimo paslaugg, 0 65,25 proc. mano, jog nereikia apriipinimo
drabuziais ir avalyne paslaugos. Savo nuomonés apie atskiras paslaugas neturéjo iki 14,41 proc. respondenty.

Atliekant tyrima, buvo keliama hipotezé — tikétina, kad karo pabégeéliai, esantys Lietuvoje ilgiau nei dvejus
metus, labiau linke naudotis socialinémis paslaugomis nei pinigine socialine parama. Suformuota nuliné ir
alternatyvi hipotezé:

— Ho— nuliné hipotezé, tvirtinanti, jog néra rysio tarp karo pabégéliy, esanciy Lietuvoje ilgiau nei dvejus
metus, ir jy pasirinkimo naudotis socialinémis paslaugomis ir pinigine socialine parama.

— Hi— alternatyvi hipotezé — teiginys, kad yra rySys tarp karo pabégéliy, esanciy Lietuvoje ilgiau nei
dvejus metus, ir jy pasirinkimo naudotis socialinémis paslaugomis ir pinigine socialine parama. Kad
pasitvirtinty Hi p < 0,05, pasirinkti nagrinéti kintamieji: nepriklausomas kintamasis — karo pabégéliai, esantys
Lietuvoje ilgiau kaip dvejus metus; priklausomi kintamieji — gaunama piniginé socialiné parama ir gaunamos
socialinés paslaugos. Priklausomi kintamieji atrinkti tie, kuriais naudojosi daugiau nei 10 proc. respondenty
(zr. 5 lentele).

5 lentelé. Kintamyjy sgsajos

Priklausomas . . . Priklausomas . . .
- - Nepriklausomas kintamasis - - Nepriklausomas kintamasis
kintamasis kintamasis
Karo pabégéliai, esantys Lietuvoje Karo pabégéliai, esantys Lietuvoje
ilgiau nei 2 metus ilgiau nei 2 metus
.Pl.mfgme Pirsono Plrgon_(_) Socialinés paslaugos Pirsono Plrgon_q
socialiné parama . koreliacijos . koreliacijos
Chi-kvadratas . Chi-kvadratas .
. koeficientas . koeficientas
p **r p **r
Socialiné pasalpa 0,34 X Informavimas 0,01+ 0,32**
Vienkartine 0,09 X Konsultavimas 0,03" 0,25
jsik@irimo iSmoka
Busto nuomos Transporto
dalies 0,48 X organizavimo 0,02+ -0,05*
kompensacija paslauga
Asmeninés higienos
Isrn_oka \-/a-lku_l 0,00* 0,37 ir priezitiros 01 x
(vaiko pinigai) organizavimo
paslauga
Mokiniy L
L 0,47 X Pagalbos pinigai 0,03+ -0,12**
maitinimas
*p < 0,05 05<*r<0,7

Atlikus Pirsono Chi-kvadrato testg ir jvertinus koreliacijos koeficientus, nustatyta, kad tarp piniginés
socialinés paramos ir karo pabégéliy buvimo laiko Lietuvoje statistiskai reikSmingy rySiy nerasta, iSskyrus
viena: i¥moka vaikui (vaiko pinigai), kurios p = 0,00. Sis dydis yra maZesnis nei pasirinktas reikimingumo
lygmuo a = 0,05. Kadangi p < 0,05, laikoma, kad rySys tarp kintamyjy statistiS§kai reik§mingas. Atlikus
kintamyjy tarpusavio koreliacija, koreliacijos koeficientas r = 0,37, tai rodo vidutinio stiprumo teigiama
koreliacija. Atlikus Chi-kvadrato kriterijaus testg ir apskai¢iavus koreliacijos koeficientus tarp gaunamy
socialiniy paslaugy ir karo pabégéliy, esanciy Lietuvoje ilgiau nei dvejus metus, rasta statistiskai reikSmingy
ry$iy. Atlikta analizé parodé, kad tarp informavimo ir karo pabégéliy, gyvenanciy ilgiau nei dvejus metus
Lietuvoje, gauta Pirsono x?reiksmé p = 0,01 (p < 0,05), patikrinus kintamyjy tarpusavio koreliacija, r = 0,32,
vidutinio stiprumo, teigiama. Atlikus Chi-kvadrato kriterijaus testg tarp konsultavimo ir karo pabégéliy,
gyvenanciy ilgiau nei dvejus metus Lietuvoje, gauta Pirsono x? reiksmé p = 0,03 (p < 0,05), o tarpusavio
koreliacija silpna teigiama — r = 0,25. Analizuojant transporto organizavimo paslaugos sasajas su karo
pabégéliais, esanciais Lietuvoje ilgiau nei dvejus metus, nustatyta Chi-kvadrato kriterijaus reik§mé p = 0,02
(p < 0,05). Patikrinus kintamyjy tarpusavio koreliacija, koreliacijos koeficientas r = —0,05, o tai rodo labai
silpng neigiamg rysj. Analizuojant pagalbos pinigy ir karo pabégéliy, gyvenanciy ilgiau nei dvejus metus
Lietuvoje, sasajas, nustatyta Pirsono x?reik§mé p = 0,03. Nors rezultatas statistiskai reik§mingas (p < 0,05),
koreliacijos koeficientas rodo labai silpng neigiamg rysj r =—0,12. [vertinus Siuos rezultatus, galima teigti, kad
kai kurios socialinés paslaugos, tokios kaip informavimas, konsultavimas, yra susijusios su karo pabégéliy,
gyvenanciy Lietuvoje ilgiau nei dvejus metus, tendencija jomis naudotis. Tad galima teigti, kad laikotarpis,
kurj pabégéliai praleido Lietuvoje, gali turéti jtakos jy pasirinkimui naudotis tam tikromis socialinémis
paslaugomis, taciau ne visomis. Atlikta duomeny analizé leidzia daryti prielaida, jog hipotezé i§ dalies
pasitvirtino, nes buvo rasta statistiskai reikSmingy rysiy, nors ir su labai silpna koreliacija.
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ISvados

1.

Nustatyta, kad socialine parama pasinaudojo didzioji dalis respondenty. ISskirstant piniging socialing
paramg pagal teikiamas paramos risis, pastebéti nepasinaudojimo socialinés paramos iSmokomis atvejai:
beveik pusé visy respondenty nesinaudojo né viena pinigine socialine parama, tik daugiau nei penktadalis
respondenty gauna pinigine socialing pasalpa ir biisto nuomos dalies kompensacijas, o SeStadalis —
vienkarting jsikirimo iSmoka. Daugiau nei pusé respondenty, auginanc¢iy vaikus, gauna iSmokas vaikams
(vaiko pinigus), o Salpos pensijomis, nejgaliesiems skirta pagalba, iSmokomis ir paslaugomis naudojasi
pavieniai asmenys.

Analizuojant tyrimo rezultatus, iSskirta, kad karo pabégéliai dazniausiai pasinaudojo bendrosiomis
socialinémis paslaugomis: informavimu — tre¢dalis, konsultavimu — ketvirtadalis. Nustatyta, kad specialiyjy
socialiniy paslaugy — socialinés priezitiros, socialinés globos — absoliu¢iai daugumai respondenty neprireiké.

. Socialinés paramos poreikis yra glaudziai susijgs su karo pabégéliy esama situacija. Empiriniu tyrimu

atskleista, kad pasirenkamag socialing paramg ir socialines paslaugas karo pabégéliai vertina pagal savo
asmeninius poreikius. Atsizvelgiant | juos, kas antram respondentui reikalingos biisto nuomos dalies
kompensacijos, biisto Sildymo islaidy kompensacijos, tre¢daliui reikia maisto korteliy, geriamojo vandens
iSlaidy kompensacijy. Socialiniy paslaugy pasirinkimo poreikj salygoja ne tik karo pabégéliy socialinis
gyvenimas, bet ir jy padétis darbo rinkoje, todél didziajai daugumai reikia informavimo, konsultavimo
paslaugy, 0 kas antram triksta sociokultiiriniy paslaugy.

. Atliekant tyrima, buvo kelta hipotezé, jog tikétina, kad karo pabégéliai, esantys Lietuvoje ilgiau nei dvejus

metus, labiau linke naudotis socialinémis paslaugomis nei pinigine socialine parama. Atlikta duomeny
analizé parodé, jog statistiskai reik§mingy rySiy buvo rasta, nors ir su labai silpna tarpusavio koreliacija,
todel laikoma, kad hipoteze i dalies pasitvirtino.
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ANALYSIS OF SOCIAL SUPPORT PROVIDED TO UKRAINIAN WAR REFUGEES
Summary

The article examines the social support provided to the refugees of the Ukrainian war in Lithuania, during the ongoing
Russian aggression, who face various challenges in adapting to the new environment. The study aimed to determine the
nature of financial support, identify the accessibility of social services, and highlight the need for social assistance. It also
sought to evaluate how the nature of support changes depending on the duration of Ukrainian war refugees' stay in
Lithuania.The data of the empirical research was collected by the questionnaire survey method. The research sample
consisted of 118 Ukrainian war refugees, over 18 years old, living in Siauliai. The results of the study revealed that
although the majority of respondents used the provided social services, the distribution of monetary support remains
uneven: almost half of the respondents did not use any monetary support, only more than a fifth of the respondents
received cash social allowance and housing rent compensation, and a sixth received a one-time settlement payment
Respondents , raising children, receive benefits for children, but other benefits were used only by individual persons. It
was highlighted that since the war, refugees mostly used general social services: information and counselling, transport
organization service, but the absolute majority did not need either social care or social care services. The research revealed
that the needs of social support are closely related to the social integration of war refugees and their situation in the labour
market, with an emphasis on compensation for housing costs, food cards, Lithuanian language courses and assistance
with employment.

Keywords: war refugees, refugees, social support, social services
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